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Oznam o zacati realizacie projektu

,Narodny projekt: Kontrolérsky informaény systém NKU SR - Elektronické

sluzby NKU SR*
ZaCiatok realizacie aktivit projektu: 12/2009
Dizka realizécie aktivit projektu: 24 mesiacov
Vly$ka nendvratného finanéného prispevku: 3519 900,00 EUR

Dnia 25.11.2009 bola podpisana zmluva o poskytnuti nenavratného finanéného prispevku medzi Riadiacim organom
OPIS Uradom vlady v zastlpeni Sprostredkovatelskym organom pre OPIS Ministerstvom financii SR a Najvy3sim
kontrolnym Gradom SR (NKU SR), ktorej predmetom je realizacia aktivit Narodného projektu: Kontrolorsky informacny
systém NKU SR — Elektronické sluzby NKU SR (projekt) (kdd ITMS: 21110120007). Dia 03.12.2009 podpisom zmluvy
0 poskytnuti poradenskych sluzieb vo verejnom obstardvani pre zabezpeCenie implementéacie projektu medzi
poskytovatefom a NKU SR sa za¢ala realizovat jedna z aktivit projektu.

Projekt je financovany Eurdpskou Uniou z Eurdpskeho fondu regionélneho rozvoja prostrednictvom Operacného
programu Informatizécia spolognosti (OPIS), Prioritna os - Elektronizacia VS a rozvoj elektronickych sluzieb, Opatrenie
1.1 Elektronizécia verejnej spravy a rozvoj elektronickych sluZieb na centralnej Grovni.

Ciefom projektu je implementacia elektronickych sluzieb NKU SR prostrednictvom zavedenia nového informa¢ného
systému na podporu procesov NKU SR.

Specifickymi cielmi projektu su:
Implementécia metodiky kontroly podfa medzinarodnych noriem a Standardov kontrolnych postupov a dobrej
praxe vyuZivanych v organizaciach INTOSAI (The International Organization of Supreme Audit Institutions)
a EUROSAI (The European Association of Supreme Audit Institutions).
Skvalitnenie procesu hospodarneho, efektivneho a ucinneho nakladania s verejnymi prostriedkami na zaklade
vSeobecne uznavanych Standardov akceptovanych v EU.
Spristupnenie elektronickych sluzieb NKU SR pre ob¢anov, podnikatefov a pre verejnu spravu (G2C, G2B,
G2G).
Zavedenie integrovaného Kontrolérskeho informaéného systému NKU SR (KIS NKU SR).

- Zavedenie registra kontrolovatelnych subjektov.

Dosiahnutie ciela projektu - zavedenie nového KIS NKU SR na podporu procesov bude realizované
prostrednictvom ndvrhu, vyvoja, komplexnej implementacie vratane testovania, synchronizcie, nastavenia
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komunikaénych ciest s externymi systémami a podpora komplexného Standardizovaného KIS NKU SR. Integrainou
studastou KIS NKU SR bude aktivne vyuZitie zakonnej moznosti pripsjania sa na informaéné systémy (IS)
kontrolovatelnych subjektov. Zavedenie KIS NKU SR bude sluzit na dosiahnutie ciefa projektu implementacie
a efektivnej integrécie elektronickych sluzieb uradu do prostredia e-Governmentu, t.j. vzajomné, efektivne vyuZivanie
a zdielanie elektronickych sluzieb poskytovanych inymi modulmi informaénych systémov verejnej spravy a rezortom
uradu v sulade s N&rodnou koncepciou informatiz&cie verejnej spravy a ostatnymi stvisiacimi relevantnymi dokumentmi.

K dalsim cielom patri podpora prace kontrolorov spofahlivym pripojenim k dostupnym poznatkom
o kontrolovatefnych subjektoch, interakcia s IS kontrolovatelnych subjektov, tvorba databazy kontrolnych akcii,
kontrolnych zisteni, odporucani a sprav z kontrol, stlad metodiky kontroly s medzindrodnymi normami a Standardami
kontrolnych postupov. Integrita KIS NKU SR s informadnymi systémami verejnej spravy (ISVS) bude prispevkom
k odstraneniu heterogenity systémov informacnych a komunikaénych technoldgii (IKT) vo verejnej sprave. Umozni
racionalizovat pripravu kontroly vyuzivanim informacii ziskanych zinformaénych systémov prevadzkovanych
v kontrolovanych subjektoch, pri€¢om integrélnou su¢astou bude napojenie na e-Government. Prispeje tieZ k podpore
rozvoja informaénej spoloCnosti a budovaniu znalostnej ekonomiky, ato predovSetkym skvalitfiovanim systémov
ziskavania, spravovania a ochrany informacii, tvorby databaz o vysledkoch kontrol, kontrolnych zisteni a hospodéarenia
s verejnymi financiami.

Prostriedkom pre dosiahnutie tychto cielov je implementécia integrovaného rieSenia, ktoré zefektivni vykon
kontrolnej €innosti vyuZitim modernych pristupov k znalostnej baze a k spristupnenym datam informacnych systémov
kontrolovanych subjektov, eliminuje viacnasobné zadavanie tych istych tdajov do systémov, resp. zabezpeci jednotny
datovy model a umozni on-line pristup uzivatelov k Gdajom a databazam.

Realizacia projektu bude pozitivne prispievat k ciefom Stratégie informatizécie spolo¢nosti v nasledovnom rozsahu:

1. ZvySenie spokojnosti obéanov, podnikatelov a ostatnej verejnosti s verejnou spravou
a) Umoznit vSetkym, vratane hendikepovanych ob&anov a sociélne znevyhodnenych skupin obyvatelstva, vyuzivat
mozZnosti e-Governmentu
- Pristup do registra kontrolovatelnych subjektov NKU SR
- Zverejfiovanie vysledkov kontrolnej ¢innosti a prepojenie na Ustredny portél verejnej spravy (UPVS)
- Elektronické dorucovanie podnetov a staznosti, zvySenie transparentnosti tychto procesov
b) Skvalitnit a elektronizovat’ moznosti participacie verejnosti na veciach verejnych
- ZvySenie transparentnosti procesov pri podavani podnetov a staznosti obéanov
- Realizacia narodného projektu Kontrolérsky informaény systém

2. Elektronizacia procesov verejnej spravy

a) Prepojit existujlce registre, vytvorit nové potrebné registre a zabezpecit ich pouzite/nost na pravne Ukony
- Vytvorit register subjektov kontrolovatenych NKU SR

b) Realizovat kli¢ové nastroje pre poskytovanie elektronickych sluzieb
- Realizacia projektu
- Elektronicka podatelfia
- Elektronicky archiv

c) ZabezpeCit zvySovanie a skvalitfiovanie portfdlia svojich elektronickych sluZieb, vratane zmeny procesov
- Informovanie verejnosti a ob&anov o vysledkoch kontrolnej &innosti NKU SR

d) Iniciovat a podporit legislativny proces umozniujlci realizaciu elektronickych sluZieb verejnej spravy
- VyuZitie podnetov z vykonanych kontrol na podporu legislativneho procesu

3. Zefektivnenie a zvySenie vykonnosti verejnej spravy

a) Vytvorit spoloénu zabezpeéenu infradtruktdru pre e-Government i podporné ¢innosti
- Realizacia projektu
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b) Zabezpelenie vyuZivania autorizovaného softvéru, podpora pre zakonné pouZivanie prostriedkov IKT. VyuZivat
aplikacie a sluzby pre realizaciu vybranych &innosti (U¢tovnictvo, fudské zdroje, elektronické platby,..)
- Podpora préce kontrolorov spolahlivym pripojenim k dostupnym poznatkom o subjektoch kontroly
c) Realizovat 100% verejného obstaravania elektronickou formou vo vSetkych oblastiach a odstranit’ relevantné
legislativne bariéry

4. ZvySenie kompetentnosti verejnej spravy
a) VacSina zamestnancov na Slovensku bude poéitaovo gramotna
- VBetci zamestnanci NKU SR v $tatnej sluzbe budu drZitelmi certifikatu ECDL (k 31.03.2009 vyskolenych 172
zamestnancov, tj. 59,11% zo v3etkych zamestnancov NKU SR)
b) Znasobit pre svojich zamestnancov pocet Skoleni orientovanych na zdokonalenie Specifickych IT, projektovych
a manazérskych schopnosti
- Predpoklad je realizovat z Operatného programu Zamestnanost a socialna inkluzia v rokoch 2009-2013
Skolenia pre zamestnancov v tychto Specifickych oblastiach IT: bezpe€nost IS, certifikacia CISA a CISM na kontrolu IS,
metodika CoBiT na audit IS
- Predpoklad je realizovat z Operatného programu Zamestnanost' a socialna inkl(zia v rokoch 2009-2013
Skolenia pre zamestnancov v tychto Specifickych oblastiach projektovych a manazérskych schopnosti: ITIL procesy,
riadenie kvality ISO a CAF
- Implementacia Eurdpskych vykonavacich smernic pre kontrolné Standardy INTOSAI
- Zavedenie systému celozZivotného vzdelavania Statnych zamestnancov

Realizacia projektu svojim ucelom napinim rozsah integrécie do prostredia ISVS:

1. Ugel arozsah integracie planovaného rieSenia so zékladnymi registrami (Register pravnickych osob a
podnikatelov, Register fyzickych osob, Register priestorovych informacii, Register adries):

e Ziskavanie udajov z registra.

2. Ugel a rozsah integréacie planovaného riedenia so spolodnymi modulmi UPVS:

e Identity and access management - Elektronické identifikovanie a autentifikicia pravnickej osoby,
elektronické identifikovanie a autentifikacia obCana, identifikacia role a opravnenia pristupu do systému,
identifikacia opravnenia zamestnancov NKU SR pod'a opravneni,

e eDesk modul - VyuZivanie evidencie e-komunikécie so subjektmi,

e Platobny modul, Notifikaény modul, Modul elektronického doru€ovania, eForm modul, Modul centralngj
elektronickej podatelne, Modul dlhodobého ukladania elektronickych registratirnych zaznamov - podla
vzniknutych potrieb.

o Ugel a rozsah integrécie planovaného rieSenia so zakladnymi pristupovymi komponentmi:

o Ustredny portal verejnej spravy — Poskytovanie informécii (sprav) z kontrol pre potreby UPVS.

e Kontaktné centrum - Poskytovanie informacii pre potreby kontaktného centra.

3. Ucel a rozsah integracie planovaného rie$enia s inymi IS povinnej osoby:

e Analyza Udajov avyber vzorky, audit prostriedkov informagnych technoldgii, pristupovy a dochadzkovy

systém, HelpDesk pre podporu uZivatelov uradu.

4. Cielovy stav integrécie planovaného rieSenia s IS inych povinnych osob:

e[S Danového riaditelstva, IS Colného riaditelstva, IS Stétnej pokladnice, ITMS Ministerstva financii SR, IS
Statistického tradu, IS VUC, IS Polnohospodarskej platobnej agentiry, Rozpoctovy IS — v zmysle zékona
ma NKU SR pravo pripojenia sa na IS kontrolovanych subjektov. Integraény systém v ramci KIS NKU SR
umozni pripajanie sa na tieto IS v zmysle Standardov podia zakona o ISVS a nasledné spracovanie v jeho
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moduloch pre podporu dobrej kontrolorskej praxe a Eurdpskych vykonavacich smernic pre kontrolné
Standardy INTOSAI.

Prinosom projektu k horizontalnym prioritdm je nasledovny:
1. Horizontalna priorita Informaéna spoloénost’

Projekt KIS NKU SR bude prispievat k jednému zo zakladnych cielov tejto horizontalnej priority, ktorym je efektivna
elektronizacia verejnej spravy. Po implementécii KIS NKU SR a zavedeni 18 elektronickych sluzieb NKU SR dostupnych
online sa zvysi efektivita vykonu dotknutych subjektov verejnej spravy a dosiahne sa uspora €asu, resp. zvySenie
komfortu na strane pouZzivatela tychto sluZieb, ¢o bude nezanedbatelnym prinosom k uvedenej horizontalnej priorite.
Zarovef sa vdaka realizacii projektu zvysi informagna gramotnost klu¢ovych uzivatefov KIS NKU SR.

2. Horizontalna priorita Trvalo udrzatelny rozvoj

Implementéciou KIS NKU SR a zavedenim 18 elektronickych sluzieb NKU SR dostupnych online budi napinené
ciele Stratégie TUR v zmysle ochrany Zivotného prostredia. Znizenim administrativnej zataze prostrednictvom
nahradenia papierovej formy elektronickou projekt prispeje k Setreniu prirodnych zdrojov a k energetickym Gsporam pri
vyrobe papiera. Hlavnym prinosom je umoznenie komunikacie pouzivatelov sluZieb elektronickou formou, ¢o bude mat
pozitivny dopad nielen v podobe redukcie papierovej komunikacie, ale aj uspory ¢asu.

3. Horizontalna priorita Marginalizované romske komunity

Pristup k vyuZivaniu elektronickych sluzieb NKU SR bude umozneny véetkym ob&anom, bez rozdielu etnickej
a regionalnej prisludnosti, t.. aj obéanom patriacim k marginalizovanym rémskym komunitdm. KedZe vysledky projektu
budu dostupné pouzivatelom na celom Gzemi SR, bude ich méct vyuzivat aj 1131 obci s romskym osidlenim.

4. Horizontalna priorita Rovnost prilezitosti

Pristup k vyuzivaniu 18 zavedenych elektronickych sluzieb NKU SR bude umozneny véetkym ob&anov, bez ohladu
na pohlavie, rasu, farbu pleti, jazyk, vieru a nabozenstvo, narodny alebo socialny pévod, prislusnost k narodnosti alebo
etnickej skupine, majetok, rod alebo iné postavenie, vek, zdravotné postihnutie alebo ini sexuélnu orientaciu.

Medzi hlavné prinosy projektu patri najma:
- efektivita uskutoiovanych ¢innosti,

- rozsah elektronizacie dokumentov a znizenie papierovej zataze,

- zdielanie informacii a dokumentov,

- moznosti vzdialenej spoluprace,

- zniZenie administrativnej zataZe na vSetkych stupfoch riadenia,

- rozsah a forma reportingu v ramci nastavenej organizaénej a procesnej Struktdry,

- moznost analyzy a merania vykonnosti procesov,

- rozsah a kvalita kontroly,

- bezpeénost informacii,

- spracovanie dokumentov dveryhodnym spdsobom,

- elektronicka sprava registratliry a archivov integrovana s kontrolrskymi procesmi,

- implementacia metodiky kontroly podla medzinarodnych noriem a Standardov kontrolnych postupov
a dobrej praxe vyuZivanych v organizaciach INTOSAI a EUROSAI,

- skvalitnenie procesu hospodarneho, efektivneho a ucinného nakladania s verejnymi prostriedkami na
zaklade vieobecne uznavanych tandardov akceptovanych v EU,

- spristupnenie elektronickych sluzieb NKU SR pre ob&anov, podnikatelov a pre verejni spravu (G2C,
G2B, G2G),

- zavedenie registra kontrolovatefnych subjektov.
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