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Vychodiskové informacie:

Najvy$Si kontrolny drad Slovenskej republiky ma postavenie nezavislého Statneho organu a kontrolnu éinnost
realizuje v sUlade s Ustavou a so zdkonom €. 39/1993 Z. z. o Najvy38om kontrolnom Urade Slovenskej republiky
v zneni neskorSich predpisov (dalej len zakon ¢&. 39/1993 Z. z.), v ramci vymedzenej kompetencie. Ako nezavisla
Statna indtitlcia zohrava vyznamnu Ulohu vo vztahu k funkEnosti nezavislej externej kontroly verejného sektora.
Najvy3$i kontrolny Grad Slovenskej republiky (NKU SR) zastupuje Slovenskd republiku v medzinarodnych
organizaciach zdruzujucich najvy$Sie kontrolné institicie ¢lenskych Statov. Spolupracuje s najvy3Simi kontrolnymi
indtituciami v zahraniCi v sulade s medzinarodnymi zmluvami, ktorymi je Slovenska republika viazana.
Prispdsobuje a uplatfiuje medzinarodné $tandardy kontrolnej ¢innosti pouzivané v Eurépskej tnii (EU) na
podmienky v Slovenskej republike na Gcely dosiahnutia potrebnej kvality kontrolnej Cinnosti a odborne;
sposobilosti. NKU SR je &lenom medzinarodnej organizacie kontrolnych intitdcii INTOSAI (International
Organisation of Supreme Audit Institutions) a EUROSAI (European Organisation of Supreme Audit Institutions).
Je €lenom Vyboru INTOSAI pre profesionalne Standardy, Podvyboru INTOSAI pre kontrolu stladu, Pracovne;
skupiny pre kontrolu Zivotného prostredia, Pracovnych skupin EUROSAI a INTOSAI pre informaéné systémy,
Pracovnej skupiny pri Kontaktnom vybore prezidentov najvy$sich kontrolnych intiticii Elenskych $tatov EU pre
kontrolu Strukturalnych fondov a dalSich medzinarodnych pracovnych skupin.

Kontrolorsky informacny systém NajvysSieho kontrolného uradu Slovenskej republiky (KIS NKU SR) bude
integrovany informacny systém na podporu procesov NKU SR, prostrednictvom ktorého bude zabezpecena
implementacia elektronickych sluZieb NKU SR.

Zamerom vedenia NKU SR je vybudovat modernd, efektivne fungujicu indtitdciu, ktora dokaZe pruzne
prispdsobovat svoju ¢innost meniacim sa poZiadavkam v ramci zakonom vymedzenych pdsobnosti, v stlade
s uplatfiovanymi postupmi, Standardmi a dobrou praxou vo vy$Sie uvedenych medzinarodnych organizaciach
(INTOSAI a EUROSAI). Elektronické sluzby NKU SR budu implementované integrovanym informagnym
systémom verejnej spravy (ISVS) povinnej osoby NKU SR v zmysle zakona &. 275/2006 Z.z. o informaénych
systémoch verejnej spravy aozmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (zékon
0 ISVS). Tento zamer vychadza zo strategickej koncepcie informatizacie Uradu vypracovanej v Koncepcii rozvoja
informaénych systémov verejnej spravy a z dlhodobych cielov informatizacie verejnej spravy, ktoré vychadzaju zo
Stratégie informatiz&cie verejnej spravy a z Narodnej koncepcie informatizécie verejnej spravy.

Aby NKU SR mohol v plnom rozsahu plnit svoje poslanie stanovené v Ustave SR a zakone o NKU SR a dalej
skvalitiovat’ svoju €innost, boli vybudované organizaéné zlozky v krajskych mestdch SR a stanoveny ciel
smerujuci  k podpore zefektivnenia prace uradu prostrednictvom intenzivneho vyuZzivania informacnych
a komunikaénych technoldgii vo vSetkych oblastiach ¢innosti NKU SR. K prioritnym ciefom patri podpora prace
kontrolorov spolahlivym pripojenim k dostupnym poznatkom o kontrolovatelnych subjektoch (organy Statnej
spravy, obce, VUC), interakcia s kontrolnymi systémami a kontrolérmi kontrolovanych subjektov, tvorba databazy
kontrolnych akcii, kontrolnych zisteni, odporucani a sprav z kontrol, sulad metodiky kontroly s medzinarodnymi
normami a $tandardami kontrolnych postupov. Implementacia KIS NKU SR vsulade sISVS umozni
racionalizovat pripravu kontroly vyuZivanim informacii ziskanych z informaénych systémov prevadzkovanych
v kontrolovanych subjektoch, integralnou si¢astou bude vyuzitie zadkonnej moznosti pripajania sa na informac¢né
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systémy kontrolovatelnych subjektov. Bude tiez prispevkom k podpore rozvoja informaénej spoloCnosti
a budovania znalostnej ekonomiky ato predovsetkym skvalitiovanim  systémov ziskavania, spravovania
a ochrany informécii a k efektivnemu hospodéreniu s verejnymi prostriedkami.

Vzhladom na skuto¢nost, 7e postavenie NKU SR je vramci verejnej spravy $pecifickg, trh informaénych
technoldgii nedisponuje komplexnym informacnym systémom, ktory by pokryval vSetky oblasti a Cinnosti
vykonavané NKU SR. Vychadzajuc z tohto stavu a moznych postupov rie$enia, tvorba KIS NKU SR bude
realizovana kombinaciou komercne dostupnych parametrizovatelnych informacnych systémov so systémami
vyvinutymi na mieru podla zadefinovanych poziadaviek. Predovietkym kontrolorska ¢innost NKU SR bude
podporovana informaénym systémom vyvinutym na mieru. Metodika vyvoja softvéru, domestikacia komeréného
softvéru a projektové riadenie implementacie bude zodpovedat Standardom v tejto oblasti.

Vzhladom na potreby a poziadavky NKU SR je stiéasna systémova a aplikaéna podpora nedostatoéna. Rovnako
podpora kontrolérskych &innosti NKU SR (Kontrolné akcie, Riadenie kontrolérskych kapacit, Programovanie
a Planovanie kontrolnej ¢innosti) zo strany informacnych technoldgii je vSeobecne vnimana ako nedostatocna.
V stgasnosti je technologicky NKU SR vybaveny na trovni, ktory dokaze pokryt jeho potreby iba v kratkodobom
horizonte.

Do popredia vystupuje klG€ova poZiadavka, ato implementacia integrovaného rieSenia, ktoré by zefektivnilo
vykon kontrolngj €innosti  vyuZitim modernych pristupov k znalostnej béze ainformaénym systémom
kontrolovanych subjektov, eliminovalo viacnasobné zadavanie tych istych Udajov do systémov, resp. zabezpedilo
jednotny datovy model. Taktiez by mal byt zabezpegeny on-line pristup uzivatelov k Gdajom a databazam,
spracovanie dokumentov doveryhodnym spdsobom, elektronicka sprava registratiry a archivov, podpisovanie
elektronickym podpisom. NavySe je potrebné zabezpedit aj integraciu s kancelarskym balikom MS Office
a s existujucim ekonomickym softvérom.

Projekt zavedenia KIS NKU SR vychadza zo Stratégie informatizacie verejnej spravy, je v slade s Narodnou
koncepciou informatizacie verejnej spravy a napliia podmienky zékona o ISVS.

Minimalne poZiadavky na predmet zakazky:

Predmetom tejto zakazky je zavedenie nového KIS NKU SR na podporu procesov NKU SR, prostrednictvom
navrhu, vyvoja, komplexnej implementacie vratane testovania, synchronizacie, nastavenia komunikaénych ciest
s externymi  systémami a podpora komplexného $tandardizovaného KIS NKU SR, ktorého ciefom je
implementécia elektronickych sluzieb NKU SR. Stéastou predmetu zakazky bude aj zabezpedenie efektivne;
integracie elektronickych sluzieb NKU SR do prostredia eGovernmentu, tj. vzajomné, efektivne vyuzivanie
a zdiefanie elektronickych sluZieb poskytovanych inymi modulmi informaénych systémov verejnej spravy
a NKU SR v sulade s Narodnou koncepciou informatizacie verejnej spravy a ostatnymi stvisiacimi relevantnymi
dokumentmi.

Poskytovatel musi vykonat minimélne nasledovné aktivity za U¢elom dosiahnutia stanovenych ciefov projektu
v potrebnom rozsahu, priom pri definovani tohoto rozsahu zohfadni tu uvedené poziadavky na
formu/obsah/rozsah jednotlivych aktivit:

- poskytovatel navrhne rieSenie pre novy KIS NKU SR, jednoznacnu Specifikaciu  softvérovych
poziadaviek, technologického zabezpeéenia KIS NKU SR, plan riadenia implementécie KIS NKU SR,
chartu projektu a komunikacny plan projektu;

- na zaklade navrhovaného rieSenia poskytovatel zrealizuje dodavku hardvérového a softvérového
vybavenia potrebného pre vytvorenie zakladnych vypoctovych prostredi, nevyhnutnych pre Uspesny
vyvoj a implementaciu KIS NKU SR - vyvojové, testovacie a produkéné (prevadzkové) prostredie. Vyvoj
systému sa bude realizovat vo vyvojovom prostredi poskytovatela. Testovacie prostredie bude
konfiguraciou kopirovat' prevadzkové prostredie, aby predovSetkym zatazové testy priniesli v oblasti
vykonu vysledky zodpovedajlce realnemu vykonu produktivnej prevadzky. V zaujme zabezpeCenia
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robustnej prevadzky a zarovefi bezproblémového roz8irovania a vykonnostného prispdsobovania
systtmu bude dobraz kladeny najma na také hardvérové charakteristiky ako su Skalovatefnost,
redundantnost, odozva a priepustnost systému. Predpokladd sa realizacia virtualizacie serverov.
Softvérové vybavenie bude zahffat licencie potrebné pre vytvorenie vyvojového, testovacieho
a produkéného prostredia a licencie pre komponenty modulov KIS NKU SR, ktoré budu vo faze vyvoja
kustomizované v zmysle schvélenej Specifikacie poziadaviek a navrhu rieSenia. V zmysle schvaleného
navrhu rieSenia sa zrealizuje dodavka hardvérového vybavenia, komunikaénej techniky a softvérového
vybavenia nevyhnutného pre implementaciu KIS NKU SR;

poskytovatel vyvinie rieSenia navrhnutych modulov KIS NKU SR a ich aplikaéného programového
vybavenia (APV) v zmysle schvalenej Specifikacie softvérovych poZziadaviek a navrhu rieSenia. Vyvoj
softvérového rieSenia sa bude realizovat podfa principov Standardizovanej metodiky vyvoja
informaCnych systémov, ktora bude vsulade s medzingrodnymi normami, z&konom o ISVS
a Standardami platnymi v zmysle tohto zékona a vSeobecne uznavanymi odpordic¢aniami pre projektové
riadenie Indtitutu projektového riadenia. Vystupom budu vyvinuté moduly a aplikaéné programové
vybavenie KIS NKU SR pripravené na nasadenie do testovacieho a produkéného prostredia.
Ciastkovymi vystupmi aktivity budu jednotlivé moduly KIS NKU SR, ktoré budu testované
a nasadzované priebezne pocas realizacie aktivity;

poskytovatel zrealizuje testovanie modulov KIS NKU SR, ktoré budu nasledne nasadené do
prevadzkového prostredia NKU SR, poskytovatel zrealizuje zaskolenie kltugovych pouzivatelov KIS NKU
SR na strane NKU SR. Nasadenie riedenia do prevadzky a jeho odovzdanie NKU SR bude realizované
na zaklade Uspesnych akceptacnych testov, ktoré preveria funkénost vSetkych Casti dodaného riesenia.
Sucastou odovzdania rieSenia do prevadzky bude aj pilotna prevadzka, ktora bude prebiehat
v produkénom prostredi NKU SR za zvySenej podpory dodavatela. Pri akceptovani diela vstipi do
platnosti servisna zmluva, ktord bude pokryvat oblasti, ktoré nie su st¢astou podmienok zaruky, napr.
rieSenie problémov pouzivatelov, odstrafiovanie prevadzkovych problémov a chyb, a bude definovat
parametre starostlivosti o systém a zakaznika;

poskytovatel zabezpeli v zaujme odborného a kvalifikovaného riadenia narodného projektu projektovy
tim, ktory bude zodpovedny za riadne pinenie projektu/predmetu zakazky;

poskytovatel navrhne rieSenie pre udrzatelnost vysledkov projektu/predmetu zakazky z hfadiska spravy
a prevadzkovania, navrhne spdsob zabezpeéenia jeho dennej prevadzky formou technickej
a uZivatelskej podpory, navrhne spdsob aharmonogram servisnych sluZieb a obnovovania
komplexného KIS NKU SR;

poskytovatel navrhne zmluvné podmienky tykajlce sa dodavky hardvérového a softvérového vybavenia
potrebného pre vytvorenie zékladnych vypoctovych prostredi, nevyhnutnych pre Uspesny vyvoj
a implementéciu KIS NKU SR - vyvojové, testovacie a produkéné (prevadzkové) prostredie.

Nasadenie rie$enia do prevadzky a jeho odovzdanie NKU SR bude realizované za i¢asti nezavislého odborného
dozoru (Quality assurance - QA), ktorym bude certifikovana osoba pre pracu s informaénymi technolégiami napr.
podfa ITIL, CISA, pripadne CISM, na zaklade uspeSnych akceptacnych testov, ktoré preveria funkénost vietkych
Casti dodaného rieSenia. Tato prevadzka bude prebiehat v testovacom prostredi a po schvaleni bude zavedena
do produkéného prostredia NKU SR. Akceptaéné testy uskutodnia koncovi pouzivatelia systému. Vystupom
akceptacnych testov bude akceptacny protokol podpisany veducimi projektu oboch stran.

Miesto dodania:

Slovenska republika.



Doba plnenia:

Poskytovatel zrealizuje celé plnenie zmluvy do 144 mesiacov odo diia podpisu zmluvy zmluvnymi stranami.
Ztoho 24 mesiacov je doba pinenia dodavky predmetu zadkazky a 120 mesiacov je doba poskytovania
prevadzkového servisu.

Technické zabezpecenie:

Poskytovatel sluzieb bude zodpovedny za implementaciu vSetkych aktivit projektu, dohfad nad osobami, ktoré sa
budu podielat na realizacii projektu/plneni zmluvy (experti) a riadnu komunikaciu s NKU SR.

Poskytovatel v plnej miere zodpovedé za technické zabezpecenie projektu a je povinny zabezpedit:
- potrebné technické, finanéné a materialne zazemie pre expertov,
- tim maximalne 3 expertov, ktori budi komunikovat so zamestnancami NKU SR s ciefom ziskat
potrebné informacie a podklady,
- vyber vSetkych osdb, ktoré sa budl podielat na realizacii projektu/plneni zmluvy (experti) tak, aby
ovladali slovensky alebo esky jazyk minimalne na komunikacnej Urovni.
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