1000 dni na Urade (Henrieta Crkoriova, podpredsednicka NKU SR)
Recnik 1

Dobry def, poCuvate podcast ctrl+A, ktorom sa dnes pozrieme na fungovanie najvy$Sieho kontrolného Uradu,
trochu inou optikou, ludskou a zaroveri odbornou rozpravat sa budem s podpredsednigkou NKU pani Henrietou
Crkoflovou, ktora ma za sebou takmer 1000 dni v sluzbe ob&anom. Co ju pocas tohto obdobia prekvapilo? Ako
sa rodia kontrolné metodiky, ktoré pouzivaju nielen nasi kolegovia, ale aj kontroléri vo svete a na iné sa jgj
opytam uz v nasledujucich minutach. Podme teda na to dobry den.

Recnik 2
Dobry den, zeldm nasim posluchaéom.
Recnik 1

Ked sa obzriete za tych takmer, alebo za tymi takmer 1000 diiami vo funkcii podpredsednicky NKU. Keby ste ich
mali zhrnut do 3 viet, o by ste vyzdvihli? Ako najddlezitejSie momenty bolo nieco, ¢o vas vyslovene prekvapilo v
dobrom alebo v zlom?

Reénik 2

Ked sa obzriem spét tych takmer 1000 dni ubehlo neuveritefne rychlo. Co je vlastne priznak tejto doby
dynamickej, technologickej a naroénej na prispdsobivost. Bola to intenzivna etapa, po¢as ktorej som sa snazila
udrzat kontinuitu v tom, o fungovalo a z&roveri priniest posuny tam, kde som citila priestor na zlep3enie, najma
v oblasti metodiky. Za najdélezitejSie povazujem to, ze sa ndm podarilo posilnit odbornu kontrolu tak, aby mala
presah do verejnej debaty. Kontrola verejnych financii uz davno nie je len o €islach. Je to aj o dovere v Stat. Tesi
ma aj to, Ze sme nadu pracu dokazali rozvijat v medzinarodnom priestore a zaroven ju pribliZit obéanom,
odbornikom i mlad$im generaciam. A ¢o ma prekvapilo, asi to, ako ¢asto sa aj vo vrcholovych poziciach
stretavame so stereotypmi. Byt Zenou v exekutive je stale sprevadzané ocakavaniami, ktoré muzov obchadzaju.
Tieto skusenosti ma len utvrdili v tom, Ze aj v naroénych funkciach je délezité zostat autentickou, opierat sa o
hodnoty a déverovat si aj v momentoch, ked nie je isté, ako to dopadne. Okrem toho ma prekvapilo, ako velmi
zalezi na detailoch. Aj s rokmi skusenosti vSak pridu chvile, ktoré vas preveria a vtedy pomaha najma schopnost
zodpovedne vyhodnotit situaciu. Udrzat tym a udrzat si vnatornd rovnovahu.

Recnik 1

Prejdime teda od pocitov k odbornym témam. Slovenski kontrol6ri postupuju podfa strikine danych metodik,
ktorymi sa riadia kontrolné Urady po celom svete. Postupujeme teda rovnakym spbsobom ako kontroléri vo
Svédsku, USA alebo v Cesku. Na NKU pdsobite aj ako predsednicka metodickej rady. Povedzme si teraz, predo
je pri kontrole klu¢ova metodika?

Reénik 2

Metodika je pre kontrolora akymsi kompasom, ktory ukazuje nielen smer, ale aj to ako konat odborne nezévisle a
spravodlivo. Nejde o volné dohady alebo ndhodné rozhodovanie. Nase postupy su zalozené na medzinarodne
uznavanych Standardoch, ktoré pouzivaju najvysSie kontrolné institicie na celom svete. Ako ste spominali ako
Svédsko, tak USA ¢&i Australia. Hovorime o takzvanych ISAI $tandardoch. Co je stbor osvedgenych a praxou
overenych pravidiel, ktoré boli vytvorené v rdmci medzinarodnej siete najvysSich kontrolnych institacii INTOSAL.
Tieto Standardy presne popisuju, ako robit rézne typy kontrol, ¢i uz ide o kontrolu suladu, finanény audit alebo
kontrolu vykonnosti a zaroven odrazaju osvedcené postupy a skusenosti najvyssich kontrolnych intitlcii z
celého sveta, a to od planovania kontrol aZ po zabezpecenie kvality. NavySe sa venuiju aj Specifickym oblastiam,
ako je verejné obstaravanie, Zivotné prostredie, boj proti korupcii &i digitaine technoldgie. Preco je to délezité?



No pretoZe vdaka tymto pravidlam vieme, Ze naSe kontroly su nezavislé, objektivne a porovnatelné s tym
najlepsim v zahrani€i. A prave preto sa nasi kontrol6ri asto zapajaju do medzinarodnych timov, nielen ako
U¢astnici, ale aj ako veduci medzinarodnych kontrol. Metodika teda nie je len papier, je to zakladny nastroj, ktory
zabezpeduje kvalitu profesionalitu a déveru v nadu pracu a aj vdaka nej mézeme kontrolovat férovo odborne a v
stlade s tym, ¢o od nas obCania aj medzinarodna komunita o¢akavaju. Jednoducho povedané, metodika je to,
¢o zaruCuije, Ze nasa kontrola ma vahu zmysel a déveru doma aj v zahranici.

Recnik 1
MbZeme teraz prejst k tomu ako také metodiky vznikaja.
Recnik 2

Vznik metodiky nie je nahodny proces. Ide o systematickd pracu, ktora zagina na globalnej Urovni. Najvyssie
kontrolné intittcie z celého sveta sa stretavaju kazdé 4 roky na kongrese INTOSAI. Prave tam sa schvaluji
nové medzinarodné Standardy ISAI alebo sa aktualizuju tie existujuce, priCom ich obsah vychéadza z praktickych
skusenosti z kontroly verejnych financii v roznych krajinach. Kazda krajina vratane Slovenska tieto Standardy
implementuje do svojich vnatornych metodik. Na naSom urade metodiku pripravuji odborni zamestnanci, ktori
maju metodiku priamo v naplni prace. Kazdy navrh v8ak musi prejst metodickou radou, ktorej som
predsednickou. Rada ho mbZze upravit, doplnit alebo prizvat dalSich internych expertov az potom metodiku
schvaluje predseda uradu. Takto zabezpe€ujeme, Ze kazda metodika je odborna, zrozumitelna a zarover
aplikovatelna v praxi. Metodika teda nie je staticky dokument. Pravidelne si naSu metodiku vyhodnocujeme
prostrednictvom medzinarodného rdmca pre najvy3Sie kontrolné institcie. Je to hodnotenie pouZivania
Standardov a zaroveri sa nechavame hodnotit' partnermi z inych krajin cez takzvané peer review. Takéto
hodnotenie sme absolvovali napriklad v roku 2020. Vyvoj metodiky je teda Zivy proces, ktory neustale reaguje na
nové vyzvy.

Recnik 1

Ako sme sa uz bavili v ramci nasho dradu, postupujeme podla jasne stanovenych metodik. A sami sme prispeli
metodikami pri réznych kontrolach. MoZete uviest aj konkrétny prakticky priklad, ako sme ako urad prispeli ku
skvalitfiovaniu kontrol prave pomocou nastavenia metodik?

Reénik 2

Ano, v poslednych rokoch sme sa vyrazne posunuli v tvorbe vlastnych Specifickych metodik, ktoré maju dopad
nielen u nas doma, ale aj na medzinarodnej urovni a ktoré vyrazne zvySuju kvalitu verejnych kontrol v oblasti
prevencie a odhalovania podvodov sme sa inSpirovali Standardom, ktory bol predstaveny v roku 2022 na
svetovom kongrese INCOSAI v Brazilii. Na jeho zé&klade a na zaklade nasich skusenosti sme v tomto roku
vypracovali viastni metodiku pre kontrolu podvodov takzvanu fraud metodiku. Tato metodika je navrhnuté tak,
aby sa dala aplikovat v domécich podmienkach a zaroveri bola kompatibilna s medzinarodnymi principmi
kontroly. Z&rovent sme sa zapojili do vyvoja medzinarodnej metodiky climate scanner, ktoru zastreSuje brazilsky
kontrolny Urad. Nasi odbornici boli aktivnymi &lenmi pracovnej skupiny, ktoréa vytvarala tito metodiku hodnotenia
klimatickych opatreni. Vdaka tomu sa d& porovnavat zeleny vykon réznych krajin a vieme sa odborne pozriet,
ako jednotlivé krajiny pinia svoje klimatické zavazky. Slovenska republika si metodiku vyskuSala v praxi uz v roku
2024 v ramci pilotnej kontroly ochrany klimy. Aby naSe kontrolné zistenia nezostali len na papieri, vyvinuli sme aj
vlastné principy a metody flow up kontrol. Tie pomahaju overit, ¢i sa odport¢ania s kontrolou skutoCne pretavili
do praxe. Schvalili sme si ich v minulom roku a vnimame to ako dalSi krok k zvySeniu efektivity verejnej kontroly.

Recnik 1



A &o robia nasi predstavitelia? Cize bud nasi kontroléri alebo vy ako podpredsednicka, pan predseda pre
zviditelnenie a priblizenie tychto metodik inym krajinam ?

Reénik 2

Ako som spominala, nasi odbornici sa aktivne zapajaju do medzinarodnych kontrol, ktoré prebiehaju podfa
jednotnych Standardov, ¢o nam umoznuje pracovat spolu s kontrolnymi tradmi z réznych krajin na rovnakych
principoch. Urad v tychto projektoch vystupuje bud ako partner, ktory sa zapaja do kontrol vedenych inou
krajinou, alebo ako lider, teda intitlcia, ktora sama navrhne tému, pripravi metodiku a cely proces riadi. Prave
vdaka tejto kombinacii roli vieme prenaSat’ slovenské skisenosti do zahraniéia a zaroven sa inSpirovat tym
najlepsim zo sveta a pomahame zvy$ovat transparentnost a efektivitu verejnych kontrol nielen na Slovensku, ale
aj v medzindrodnom meradle. V poslednych rokoch sme takto participovali na réznych spoloénych
medzinarodnych kontrolach. Napriklad v roku 2019 sme sa podielali na kontrole cezhraniéného pohybu odpadov
podla bazilejského dohovoru ¢i na kontrole ochrany obyvatelstva pred infekénymi chorobami. V roku 2022 sme
kontrolovali finanéné zdroje obci po€as pandémie a v minulom roku sme kontrolovali nakup a likvidaciu
covidovych vakcin a uz teraz sa pripravujeme na kontrolu, ktora sa bude venovat pripravenosti Statnej spravy na
vyuzivanie umelej inteligencie.

Recénik 1

Prejdime od tychto kontrol na dalSiu tému a teda aj od metodik. V zahrani¢i na$ drad zastupujete na
pravidelnych pracovnych cestach, ako vyuzivate svoje dlhoroéné a auditorské skisenosti?

Reénik 2

Moje dlhoro¢né auditorské skusenosti vyuZivam najma v odbornych diskusiach o kontrolnych pristupoch ako
doma, tak aj v zahrani¢i. Medzi odbornikmi sa rozpravame rovnakym jazykom, jazykom $tandardov, metodik a
kvality. Najvyssie kontrolné Urady vychadzaju z medzinarodnych auditorskych Standardov ISA, ale ako kontrolné
institucie sa riadia medzinarodnymi kontrolorskymi Standardmi ISAI. Ako som uZ uviedla, tie zohladruju Specifika
verejného sektora uréuju ako ma vyzerat' kvalitna kontrola z pohladu verejného zaujmu. Zaroved je pre mna
dolezité, Ze svoje skusenosti odovzdavam aj doma. Napriklad prostrednictvom spoluprace s komorou auditorov
Slovenskej republiky, v ktorej som &lenkou od roku 1994. Uprimne, kontrola je pre mia viac ne profesia.

Reénik 1

Kazda krajina sa Specializuje na nie¢o iné a ako sme sa uz predtym bavili v ramci tychto zahrani¢nych ciest ste
navstivili Egypt, Britaniu, ale aj iné krajiny. Zaujima ma preto, aké skusenosti ste si odtial priniesli, ¢im sa moze
na$ Urad inSpirovat.

Reénik 2

Suhlasim s tym, €o ste uviedli, Ze kazda krajina ma svoju Specializaciu a jedine¢né skusenosti, ktoré mézeme
vyuzit aj my. Napriklad v Egypte, kde som bola koncom minulého roka na medzinarodnom stretnuti som sa
stretla s tamojSimi odbornikmi na protikorupciu. Malokto vie, ze Egypt ma uz dihoro¢nu tradiciu v tejto oblasti
dokonca od roku 1942 funguje ich narodna protikorupéna akadémia a ako som spominala prave teraz
finalizujeme u nas pripravu prirucky pre odhalovanie podvodov. A prave takéto skisenosti nam mézu poméct
zvysit efektivitu v tejto oblasti. DalSou indpiraciou bolo stretnutie v PariZi na pdde OECD, kde sme diskutovali o
velkych vyzvach, ktoré ovplyviluju verejné financie, ako napriklad starnutie populacie &i déchodkovy systém.
Tieto témy su globalne a vyZaduju si nové pristupy aj u nas doma. Na jar tohto roku som sa zucastnila v Prahe
na pozvanie pana prezidenta Kalu na kazdoroénom stretnuti Najvysieho kontrolného trradu Ceskej republiky s
velvyslancami Eurdpskej Unie. A v rdmci mdjho vystupenia som poukazala na vyznam spolupréce a koordinécie



medzi kontrolnymi organmi a na pokracujuci zavazok Slovenska k posilneniu transparentnosti a efektivnosti v
oblasti verejnych financii.

Reénik 1

Na zaver jedna osobna otazka. Napriek tomu, ze ste mamou malého dietata a zijete mimo Bratislavy, fungujete
aj ako Ustavna Ginitelka. Ako dokazete skibit vas osobny Zivot s rolou podpredsednigky?

Reénik 2

Poopravim vas som mamou 2 deti, dcéra je gymnazistkou a syn ziakom na zakladnej Skole, takze uz to nie su
najmensie deti. Musim sa priznat' Ze rodi¢ovstvo je pre ma tou najlepSou Skolou zivota. Naucilo ma zvladat vela
veci naraz, planovat, rozhodovat, ale najma pocuvat. A prave tieto zru€nosti si denne prenasam do prace. Nasa
rodina ma sice zazemie v Trencine, no vzhladom na pracovné povinnosti travim ¢as v Bratislave. Ved samotny
vykon Ustavnej funkcie si prirodzene vyzaduije pritomnost v hlavnom meste Uz od roku 2007 eSte z ¢ias mojho
posobenia vo funkcii kvestorky v Cechach, sme zvyknuti na 2 domécnosti. Tento model sa nam rokmi osvedgil,
hoci to nie je beZné, pre nas je to Standard, naucili sme sa v tom fungovat a zvladat to. Verim, Ze s pokojom a
déverou a mam to Stastie, Ze mam pri sebe skvelych fudi, najma méjho manzela, ktory ma od zaciatku
podporuje, a s ktorym sme v starostlivosti o deti vZdy hrali ako jeden tim. Vzajomna podpora je kitu¢ova, bez nej
by som tuto funkciu vykonavat nemohla a verim, Ze ak ma ¢lovek jasno vo svojich hodnotach, da sa zvladnut aj
naroény rezim. Bez kompromisov voéi rodine alebo praci. Chcela by som touto cestou povzbudit naich
posluchacov, najmé zeny matky, Ze by si mali dovolit nebyt na seba taki prisni. Da sa mat oboje profesionaine
naplnenie aj rodinné zazemie, nie vzdy naraz, nie vzdy dokonalé, ale urcite déstojne a s vedomim, Ze aj takyto
Zivotny model ma svoju hodnotu.

Recénik 1

Tak dakujem za odkaz pre Zeny, dakujem aj za to, Ze ste si nasli ¢as a podelili sa s nami o skusenosti a
poznatky, ale aj vas osobny pribeh.

Recnik 2
Dakujem za pozvanie.
Recnik 1

Rozpravala som sa s podpredsednickou NKU Henrietou Crkoriovou. Ak vés téma zaujala, budeme radi, ak si
vypoCujete aj dalSie diely nasho podcastu. Dopodutia.
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