Sprava o vysledku kontroly urovne dohl’adu nad verejnym zdravotnym poistenim a
poskytovanim zdravotnej starostlivosti

Kontrolna akcia bola vykonana na zaklade planu kontrolnej ¢innosti NajvysSiecho
kontrolného uradu Slovenskej republiky (d’alej len ,,NKU SR*) na rok 2010 a jej uéelom bolo
preverit' stav vykonavania dohl'adu nad verejnym zdravotnym poistenim a poskytovanim
zdravotnej starostlivosti.

Kontrola bola vykonana na Urade pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou (d’alej
len ,,arad*) v ¢ase od 11.01.2010 do 10.03.2010 za obdobie rokov 2007, 2008, 2009.

Predmetom kontrolnej akcie bolo zhodnotit’:

- charakteristika a poésobnost’ uradu,

- financovanie uradu,

- uroven vykonavania hlavnych tloh tradu,

- kontrolny systém uradu,

- prijaté opatrenia na rieSenie dopadov finan¢nej a hospodarskej krizy.

1. Charakteristika a posobnost’ uradu

Urad pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou bol zriadeny zidkonom ¢&. 581/2004 Z.
Z. 0 zdravotnych poistovniach, dohl'ade nad zdravotnou starostlivostou a 0 zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,,zdkon o ZP a dohl'ade nad ZS*),
ucinnym od 01.11.2004.

Urad je pravnicka osoba, ktora sa nezapisuje do Obchodného registra a v pravnych
vzt'ahoch vystupuje vo svojom mene. Pre potreby finanéného riadenia je urad zaradeny ako
uctovna jednotka, ktord nie je zalozena alebo zriadena za ucelom podnikania.

Urad vykonava dohlad nad verejnym zdravotnym poistenim, vykonava dohlad nad
poskytovanim zdravotnej starostlivosti a plni dalSie Ulohy ustanovené zdkonom o ZP
a dohl'ade nad ZS.

Na plnenie uloh, ktoré patria do posobnosti Gradu, zriadil urad 8 pobociek. Stucastou
organizaénej Struktary uradu je 10 sudno-lekarskych a patologicko-anatomickych pracovisk.

2. Financovanie aradu

Prijmy celkom za rok 2007 predstavovali skuto¢nost’ vo vyske 29 845 tis. EUR
(899 111 tis. SKK), z toho prijmy vo vyske 13 276 tis. EUR (399 966 tis. SKK) tvorili prijmy
z ¢innosti uradu a sumu vo vyske 16569 tis. EUR (499 145 tis. SKK) tvoril zostatok
prostriedkov z predchadzajtaceho roka.

Cerpanie vydavkov za rok 2007 bolo vo vyske 13 269,54 tis. EUR (399 758 tis. SKK),
¢o predstavovalo plnenie rozpoctu na 82,6 %. Z toho bezné vydavky predstavovali vysku
10 874,62 tis. EUR (327 609 tis. SKK) a kapitalové vydavky sumu 2 394,91 tis. EUR (72 149
tis. SKK).

Urad k 31.12.2007 vykazoval prebytok hospodarenia vo vyske 16 575,48 tis. EUR
(499 353 tis. SKK).

Prijmy celkom za rok 2008 predstavovali skuto¢nost’ vo vyske 33 338,68 tis. EUR
(1004 361 tis. SKK), z toho prijmy vo vyske 16 763 tis. EUR (505 008 tis. SKK) tvorili



prijmy z ¢innosti uradu a sumu vo vyske 16 575 tis. EUR (499 353 tis. SKK) tvoril zostatok
prostriedkov z predchadzajiaceho roka.

Cerpanie vydavkov za rok 2008 bolo vo vyske 16 756,62 tis. EUR (504 810 tis. SKK),
¢o predstavovalo prekroéenie planovaného rozpoétu vydavkov o 620,72 tis. EUR (18 700 tis.
SKK), t.j. Cerpanie na 103,8 %. Z toho bezné vydavky predstavovali vysku 13 092,34 tis.
EUR (394 420 tis. SKK) a kapitalové vydavky sumu 3 664,28 tis. EUR (110 390 tis. SKK).

Urad k 31.12.2008 vykazoval prebytok hospodarenia vo vyske 16 582,05 tis. EUR
(499 551 tis. SKK).

Prijmy celkom za rok 2009 predstavovali skuto¢nost’ vo vyske 32 005,66 tis. EUR
(964 202,51 tis. SKK), z toho prijmy vo vyske 15 423,30 tis. EUR (464 642,34 tis. SKK)
tvorili prijmy z ¢innosti tradu a sumu vo vySke 16 582,36 tis. EUR (499 560,18 tis. SKK)
tvoril zostatok prostriedkov z predchadzajiaceho roka.

Cerpanie vydavkov za rok 2009 bolo v sume 14 978,04 tis. EUR (451 228,43 tis.
SKK), ¢o predstavovalo plnenie rozpoctu na 89,47 %. Z toho bezné vydavky predstavovali
sumu 13 911,50 tis. EUR (419 097,77 tis. SKK) a kapitalové vydavky sumu 1 066,55 tis.
EUR (32 130,89 tis. SKK).

Urad k 31.12.2009 vykazoval prebytok hospodarenia vo vyske 17 027,61 tis. EUR
(512 973,78 tis. SKK).

Analyzou cerpania rozpoc¢tu uradu v rokoch 2007 az 2009 bolo zistené, ze urad za
vSetky tri roky ukoncil hospodarenie s prebytkom, ktory je tvoreny z dvoch casti:

- prvu Cast’ prebytku spdsobila skutocnost’, Ze prispevok zdravotnych poistovni na ¢innost’
uradu sa na prisluSny rok uhradzal na ucet uradu uz v predchadzajlicom roku, nakolko
zdravotné poistovne su v zmysle zakona povinné poukazovat’ prispevok na ¢innost’ uradu
najneskor do 20. decembra kalendarneho roka na nasledujuci kalendarny rok. Tieto
finan¢né prostriedky mohol urad cerpat na svoju Cinnost’ az od 01.01. nasledujiceho
kalendarneho roka,

- druhti Cast’ prebytku predstavoval rozdiel medzi skuto¢ne dosiahnutymi prijmami
a vydavkami bezného roka, ktoru si urad prenasal do d’alSieho kalendarneho roka.

Kontrolou ndhodne vybranych 199 faktar bolo d’alej zistené, Ze:

- Vv 19 pripadoch nepotvrdil kontrolovany subjekt vykonanie predbeZnej finan¢nej kontroly,
¢im nebol dodrzany zakon o finan¢nej kontrole a vnutornom audite,

- V26 pripadoch boli ku kontrole predloZené netplné doklady, kde chybalo potvrdenie
odberatel’a o vykonanych pracach, ¢im trad porusil zdkon o u¢tovnictve,

- v5 pripadoch boli vydavky nespravne zatriedené¢ z hladiska platnej rozpoctovej
klasifikacie, ¢im nebol dodrzany zakon o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy.

Dalej bolo kontrolou zistené, Ze urad obstaral dlhodoby nehmotny majetok v hodnote
44 717,04 EUR (1347 145,45 SKK), ktory nespravne zaradil do beznych vydavkov, ¢im
nedodrzal zakon o rozpoctovych pravidlach. Tento majetok nezauctoval v uctovnictve do
majetku, ¢im konal v rozpore so zdkonom o Uctovnictve a nasledne ho neodpisoval, ¢im bol
poruseny aj zakon 0 dani z prijmov.

Na zaklade nahodného vyberu bola z dokumentacie o0 verejnych obstaravaniach na
kontrolu vybrana jedna podprahova zakazka na obstaranie osobného automobilu. Tym, Ze



kontrolovany subjekt uzatvoril kipnu zmluvu s vitaznym uchadzacom v termine, kedy eSte
neuplynula lehota na predkladanie ponuk, urad porusil zékon o verejnom obstaravani. Dalej
urad nedodrzal ustanovenie tohto zdkona tym, Ze viac ako tri mesiace po stanovenom termine
zaslal na Urad pre verejné obstaravanie informaciu o uzatvoreni zmluvy s vitaznym
uchadzacom.

Poradenstvom a realizaciou verejného obstaravania tirad poveril spolo¢nost’, s ktorou
uzatvoril mandéatnu zmluvu, kde bola dohodnutd pausilna mesacnd odmena vo vyske 1
327,76 EUR (40 000,— SKK). Uvedena spolo¢nost’ sa stala k 01.12.2007 platcom dane
Z pridanej hodnoty, ¢o oznamila uradu listom. Od uvedené¢ho terminu spolo¢nost’ tradu za
svoju ¢innost’ mesacne fakturovala zmluvne dohodnuti sumu navySenu o 19 %-nu dan
z pridanej hodnoty vo vyske 1 580,03 EUR (47 600,—~SKK). Tym, ze tirad formou dodatku
k mandatnej zmluve neupravil zmluvni cenu o sumu dane z pridanej hodnoty a vyplatil
spolo¢nosti 0 6 054,57 EUR (182 400,— SKK) viac, ako bolo zmluvne dohodnuté porusil
zékon o rozpoctovych pravidlach akonal nehospodarne. Tym bola porusend financna
disciplina v zmysle zédkona o rozpoc¢tovych pravidlach.

3. Uroveii vykonavania hlavnych tloh tiradu

Hlavné ulohy uradu pri dohl'ade nad verejnym zdravotnym poistenim a poskytovanim
zdravotnej starostlivosti su zabezpeCované v zmysle ustanovenia § 43 a nasl. zakona o ZP
a dohl'ade nad ZS. Rezervy boli zistené v nizSej efektivnosti vymahania pokuat ulozenych
poistencom a platitelom poistného. Efektivnost’ tihrad pravoplatne ulozenych pokut dosiahla
38,6 % v roku 2008, pricom 4 pobocky boli pod priemerom uradu avroku 2009
predstavovala efektivnost’ 24,8 %, pri¢om 2 pobocky boli pod priemerom tradu. Uradu bolo
odporucené pre rieSenie tohto problému stanovit’ pre pobocky také ukazovatele, ktoré by
objektivne a vcas signalizovali tiroven uhrad pokut ulozenych tiradom tak, aby mohol trad
prijimat’ v¢éas uc¢inné opatrenia.

Urad vykonéval dohlad nad poskytovanim zdravotnej starostlivosti u poskytovatelov
zdravotnej starostlivosti tym, Ze dohliadal na spravne poskytovanie zdravotnej starostlivosti
Vv zmysle ustanovenia § 43 az % 47 zakona o ZP a dohl'ade nad ZS. Za neplnené povinnosti
poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti urad ukladal pokuty. Efektivnost thrad pokut
uloZenych poskytovatelom zdravotnej starostlivosti bola podstatne vysSia ako u pokut
uloZenych poistencom a platitelom poistného. V roku 2008 to bolo 89 %. V roku 2009 bol
zaznamenany pokles na 62,3 %, pricom 5 pobociek malo v tomto roku eSte nizsiu efektivnost’
ako bol priemer tradu.

Dalsou ¢&innostou tradu bolo zabezpeCovanie tloh pri stdno-lekarskych
a patologicko-anatomickych ¢innostiach. Ziadne z tychto pracovisk zabezpedujucich tito
¢innost’ nevykazovalo zisk. Straty, ktoré kazdoro¢ne jednotlivé pracoviska dosahovali,
V kone¢nom dodsledku znasal urad. V zaujme zavedenia systému hodnotenia dosahovania
ekonomickych vysledkov jednotlivych sudno-lekarskych —a patologicko-anatomickych
pracovisk by bolo potrebné stanovit' také ukazovatele, ktorymi by bolo mozné objektivne
hodnotit’ a porovnavat tieto pracoviska medzi sebou.

Z podkladov predlozenych kontrolovanym subjektom vyplynulo, Ze do zakladu na
urcenie vysSky prispevku zahfiali jednotlivé zdravotné poistovne rozdielne polozky; ich
udajové zakladna, z ktorej sa pocita prispevok na ¢innost’ Uiradu (na ktorti mala zdravotna
poistoviia pravo po prerozdeleni poistného za kalendarny rok predchadzajuci roku, v ktorom
bol splatny prispevok) pozostavala zrozdielnych poloziek. Rozdiel medzi sumami
vypocitanymi na zéklade navrhovanej metodiky tradom a skuto¢nymi thradami prispevkov
na Cinnost’ uradu za roky 2007 az 2010 predstavoval celkovli sumu 2 357,2 tis. EUR



(71 014,5 tis. SKK). Pre riesenie tohto problému je nevyhnutné stanovit jednotny postup
zdravotnych poistovni pri vypocte prispevku na ¢innost’ tradu.

4. Kontrolny systém uradu

V ¢innosti odboru vnutornej kontroly neboli zistené nedostatky, avSak s prihliadnutim
na to, ze kontrolované doklady v kontrolovanom subjekte boli vybrané¢ ndhodnym spoésobom
apocet zisteni kontrolnou skupinou bol pomerne vysoky (aj ked” vécSina z nich neboli
zavazného charakteru), NKU SR odporuéil odboru vnatornej kontroly, aby sa vo vacsej miere
zameral na kontrolu dodrziavania predbeznej finanénej kontroly v zmysle zakona o finan¢nej
kontrole.

Zarovetn NKU SR odporugil zamerat vniitorni kontrolu na efektivnost’ vymaéhania
pohladavok na pobockéach tradu, vzhl'adom na ich vysoky pocet zo spravneho konania
(okrem pohl'addvok z obchodného styku).

5. Prijaté opatrenia na rieSenie dopadov finan¢nej a hospodarskej krizy

Kontrolna skupina NKU SR zistila, Ze opatrenia na rieSenie dopadov finanénej
a hospodarskej krizy zamerané na znizovanie vydavkov v roku 2009, ktoré¢ si urad stanovil,
boli dodrzané.

Zhrnutie

Urad pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou bol zriadeny zikonom &. 581/2004 Z.
Z. 0 zdravotnych poistovniach, dohl'ade nad zdravotnou starostlivost'ou a 0 zmene a doplneni
niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov.

Urad vykondva dohlad nad verejnym zdravotnym poistenim, dohlad nad
poskytovanim zdravotnej starostlivosti a plni d’al$ie tlohy ustanovené zakonom o zdravotnej
starostlivosti.

Kontrola dodrziavania vSeobecne zaviznych pravnych predpisov ukézala viaceré
nedostatky najmé pri dodrZiavani ustanoveni zédkona o Gctovnictve. Vo viacerych pripadoch
boli predlozené netplné doklady, ked’ chybali dodacie listy, k faktiram neboli vzdy priloZzené
prilohy, ktoré by dokumentovali vykonanie fakturovanych prac a dodavok a pod. Viaceré
vydavky boli nespravne zatriedené z hl'adiska platnej rozpoctovej klasifikacie.

Z vybranej vzorky 199 faktir u 9,5 % nebolo tiradom potvrdené vykonanie predbeznej
finan¢nej kontroly, ¢im boli porusené prislusné ustanovenia zdkona o financ¢nej kontrole.

V dvoch pripadoch bolo zistené nedodrZanie zdkona o verejnom obstaravani, ked tirad
uzatvoril kipnu zmluvu s vitaznym uchadzacom v termine, kedy este neuplynula lehota na
predkladanie pontik a taktiez neinformoval Urad pre verejné obstaravanie v zikonom
stanovenom termine o uzavreti zmluvy.

Nehospodarne konanie bolo zistené pri pouziti finanénych prostriedkov v sume
6 054,57 EUR (182 400,— SKK) z dovodu vyplatenia vysSej sumy, ako bolo zmluvne
dohodnuté.

Hlavné ulohy tradu v dohl'ade nad verejnym zdravotnym poistenim a poskytovanim
zdravotnej starostlivosti si zabezpeCované v zmysle prislusnych vSeobecne zavidznych
pravnych predpisov. Rezervy boli zistené Vv nizsej efektivnosti vyméahania pokut uloZenych
predovsetkym poistencom a platitel'om poistného.



Dalsou ¢&innostou tradu bolo zabezpeCovanie tloh pri  studno-lekarskych
a patologicko-anatomickych ¢innostiach. Ziadne z tychto pracovisk zabezpedujucich thto
¢innost’” nevykazovalo =zisk. V zdujme zavedenia systému hodnotenia dosahovania
ckonomickych vysledkov jednotlivych sudno-lekarskych —a patologicko-anatomickych
pracovisk by bolo potrebné stanovit' také ukazovatele, ktorymi by bolo mozné objektivne
hodnotit’ a porovnavat’ ich medzi sebou.

Z podkladov predlozenych kontrolovanym subjektom vyplynulo, ze do zdkladu na
urcenie vysky prispevku zahfali jednotlivé zdravotné poistovne rozdielne polozky; ich
udajova zédkladna, z ktorej sa pocita prispevok na ¢innost’ uradu (na ktor mala zdravotna
poist'oviia pravo po prerozdeleni poistného za kalendarny rok predchadzajtci roku, v ktorom
bol splatny prispevok), pozostdvala zrozdielnych poloziek. Rozdiel medzi sumami
vypocitanymi na zéklade navrhovanej metodiky uradom a skutocnymi uhradami prispevkov
na ¢innost’ uradu za roky 2007 az 2010 predstavoval celkova sumu 2 357,2 tis. EUR
(71 014,5 tis. SKK). Pre rieSenie tohto problému je nevyhnutné stanovit’ jednotny postup
zdravotnych poistovni pri vypocte prispevku na ¢innost’ tiradu.

Vysledky kontroly boli prerokované so Statutdrnymi zastupcami kontrolovaného
subjektu. Na odstranenie kontrolou zistenych nedostatkov kontrolovany subjekt prijal
konkrétne a terminované opatrenia.



