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Odbor komunikéacie a styku s verejnostou

Rezort zdravotnictva nastartoval systemové zmeny, pomahaji mu aj odporiéania kontrolérov

Najvy33i kontrolny Grad Slovenskej republiky (NKU SR) ukongil komplexnu kontrolu zdravotnictva $tvrtou etapou,
vramci ktorej sa zameral na zdravotné poistovne (ZP) a samotné Ministerstvo zdravotnictva SR (MZ SR). Cielom
kontrolnej akcie bolo identifikovat priCiny neustdleho zadlZovania verejného zdravotnictva. Kontroldri zaroven
preverovali stratégiu nakupu zdravotnej starostlivosti so zameranim na transparentnost nakladania s verejnymi zdrojmi,
cheeli ziskat uistenie, Ci si rezort zdravotnictva pini svoje ulohy v procese riadenia zdravotnickych zariadeni v jeho
zriadovatel'skej pdsobnosti. Kontrolované obdobie predstavovali roky 2014 az 2016, pri rezorte aj prvy polrok 2017.

PRVE TRI ETAPY

Zistenia z prvych troch etap (preverenych 38 zdravotnickych zariadeni) poukazuju na problém hospodarenia Statnych
zdravotnickych zariadeni, ked MZ SR ako jediny zriadovatel dostatoéne nevyuzilo moznost prijimat okamzité,
Ci strategické opatrenia, aby zabezpeéilo rovnaky postup a metodiku, ktord by umoZnila porovnavanie,
tzv. benchmarking porovnatelnych zariadeni. Protikladom tychto postupov je riadenie a hospodarenie sukromnych
a transformovanych akciovych spolo¢nosti. Tie svoje rozhodnutia prijimaju na zaklade rozsiahlych finan¢nych analyz.
Vyznamnou suCastou je centralny kontroling a neustale vyhodnocovanie prijatych opatreni. Ako problémové
sa pri 8tatnych nemocniciach ukazuje aj obstardvanie zdravotnickej techniky, vradmci ktorého kontroldri zistili
nehospodérne a neefektivne pouzitie verejnych prostriedkov.

Ministerstvo zdravotnictva aj na zaklade kontrolérmi identifikovanych nedostatkov a odportéani NKU SR z predo$lych
etap prijalo viaceré systémové opatrenia v oblasti planovania, hladania vnutornych rezerv v hospodareni, zefektivnenia
verejnych zdrojov, optimalizacie prevadzkovych nakladov nemocnic. Rezort v suCasnosti nastavuje ekonomické pravidla
pre zdravotnicke zariadenia, zriadil organizaCny Utvar, ktory mé dohliadat na objektivnejSie porovnanie efektivneho
fungovania organizacii. Do riadenia prispevkovych organizacii boli vnesené prvky obchodnych spoloénosti,
a to vytvorenim dozornych organov, zavedenim systému kolektivneho rozhodovania pri riadeni nemocnic. Po novom
ma od plnenia planov zavisiet napriklad aj odmefovanie $tatutarov nemocnic.

ZISTENIA NA MZ SR

Najvacsi problém zdravotnictva predstavuje zadlzenost nemocnic. K 31. decembru 2016 bol stav zavazkov na Urovni
istiny, nemocnic v zriadovatelskej pdsobnosti MZ SR, v celkovej sume 702,13 mil. eur; z toho zavazky po lehote
splatnosti predstavovali sumu az 547,16 mil. eur. Medziroény nérast zavézkov bol na drovni priblizne 100 mil. eur.
Néarodna autorita v oblasti externej kontroly uz po ukonceni druhej etapy kontroly upozorfiovala rezort i viadu SR na to,
Ze plodné oddiZovanie nemocnic neprindda poZadovany efekt a odporucila diferencovany pristup v ¢ase a v miere
oddIZenia, a zaroven, aby ho podmienili dosahovanim cielov.

Rezervy zistili kontrolori aj v U€innosti a efektivnosti vnitorného kontrolného systému. Nebol nastaveny tak, aby véas
a komplexne signalizoval problémy v hospodéreni zdravotnickych zariadeni. Z tohto dévodu NKU SR odporica
ministerstvu personalne posilnit Utvar vnutorného auditu tak, aby boli zabezpecené ciele a ulohy vyplyvajuce zo zakona
o finanénej kontrole a audite. Kontrola tieZ ukéazala, Ze MZ SR nevedie zoznam majetku v zdravotnictve, za evidenciu
majetku zodpovedaju nemocnice. Nehnutelny majetok je od roku 2017 vedeny v ,Centrélnej evidencii majetku®,
spravovanej rezortom financii. Evidencia vSak ponuka len prehlad uZivaného majetku, nie informaciu o jeho stave,
opotrebovani a hodnote. Podobne je to aj v pripade zdravotnickej techniky. Rezort zdravotnictva tak nema uceleny
prehlad o stave a hodnote pristrojov a techniky v zdravotnickych zariadeniach v jeho pdsobnosti.

ZISTENIA V POISTOVNIACH

NajvysSia kontrolnd institicia sa pozrela aj na tri zdravotné poistovne, najvacsiu a najdlhSie pdsobiacu VSeobecnu
zdravotnU poistoviiu (V8ZP), sukromné Déveru a Union. Zmluvy s poskytovatelmi zdravotnej starostlivosti mali vetky
tri poistovne uverejnené na svojom webovom sidle. Jedine VSZP bola povinna zverejiiovat aj informacie o uzatvoreni
zmlav v centrélnom registri zmldv (CRZ), €o sa javi ako dalSi pozitivny nastroj verejnej kontroly. VSZP v rokoch
2014 az 2016 nezverejiiovala kritéria na uzatvaranie zmluv s poskytovatelmi Ustavnej zdravotnej starostlivosti, ¢o nebolo
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v stlade so zékonom o zdravotnych poistovniach (v tomto obdobi neuzatvarala nové zmluvy). Kontrolori odporuéaju
vykonat kontrolu Uplnosti a spravnosti zverejnenych informéacii v CRZ.

Kontrola dalej preukazala, Ze cena za ukonéenu hospitalizaciu je v jednotlivych nemocniciach rozdielna a zavisi najma
od typu nemocnice a medicinskeho odboru. Na vzorke vybranych nemocnic a medicinskych odborov bolo vo V§ZP
Zistené, Ze poéas celého preverovaného obdobia boli najvy$sie ceny dohodnuté v $tyroch nemocniciach. V Ustrednej
vojenskej nemocnici SNP Ruzomberok a v Nemocnici sv. Michala Bratislava, a.s. v odbore vnitorného lekarstva.
V odbore pediatria v Nemocnici Poprad, a.s., a v Nemocnici s poliklinikou Prievidza. V odbore gynekoldgia boli najvy$Sie
uhrady dohodnuté v Nemocnici Poprad, a.s., a v Nemocnici sv. Michala Bratislava, a.s. A v odbore chirurgia v Nemocnici
Poprad, a.s., a v Nemocnici sv. Michala Bratislava, a.s. Mozno predpokladat, Ze zistené rozdiely budu odstranené
uplnym zavedenim systému DRG do praxe, ktory vygeneruje cenu kalkulaciou.

Kontroléri sa zamerali aj na preverenie podnetov poistencov na poskytnutie vykazanej a uhradenej zdravotnej
starostlivosti. NajCastejSimi zisteniami boli nedostatoéne vedena zdravotna dokumentacia, duplicitne alebo nadmerne
vykazané vykony, neefektivne a Casté hospitalizacie, rehospitalizacie medzi zariadeniami, nerealizované vykony,
predpis liekov v rozpore s indikaénymi a preskripénymi obmedzeniami a fiktivny vydaj predpisanych liekov. Kontrola
ukézala, Ze rozdiel medzi fakturovanymi a uznanymi vykonmi za preverované obdobie bol v Dovere 129 mil. eur
(6,64 %) a v Unione 3,4 mil. eur (8,0 %). Vo VSZP bol zisteny plusovy finanény efekt na vybranej vzorke nemocnic
73,8 mil. eur (2,55 %). Vysledky reviznej Cinnosti mali priamy dosah na ceny, objemy, obchodné podmienky
pri spracovani a uzatvarani novych zmllv a ich dodatkov.

V oblasti centralneho nakupu liekov boli vo vSetkych troch poistovniach dosiahnuté nizSie naklady na lieky v porovnani
s kategorizaénymi cenami (graf). Vo VSZP bol za celé preverované obdobie dosiahnuty plusovy finanény efekt takmer
56 mil. eur, ¢o je 16 % z ceny podla kategorizacného zoznamu. Ddvera pre dosiahnutie ¢o najvysSej efektivnosti
pouzitia finanénych prostriedkov na lieky vyradila niektoré z centralneho nakupu. Centralny nékup zdravotnickych
pomdcok realizovala v kontrolovanom obdobi len poistoviia Union, ktora nakupovala ,kochledrne implantaty“ za cenu
stanovenu v kategorizaénom zozname, nebol tak dosiahnuty finanény efekt.
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