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Protokol
0 vysledku kontroly

Podl'a poverenia predsedu NKU SR &. 152/01 z 26.07.2012 vykonali:

Ing. BeataJurkovicova - veduca kontrolnej skupiny
Ing. SilviaAchbergerova - ¢lenka kontrolnej skupiny
Ing. MilanBolebruch - ¢len kontrolnej skupiny

Ing. MariaHlinkova - ¢lenka kontrolnej skupiny

kontrolu uplatfiovania a vymahania pohl'adavok vo VSeobecnej zdravotnej poistovni, a. s.,
kontrola plnenia opatreni, ktorej ucelom bolo preverit stav uplatiovania a vymahania
pohladavok, vyuzivanie vykazov nedoplatkov a dodrziavanie zakona v oblasti vykazov
nedoplatkov, uplatiiovanie namietok voci vykazu a postupu poistovne, preverit’ realnu vysku
pohladavok v uctovnictve, inventarizaciu pohl'adavok a odpisovanie pohladavok. Zaroven
preverit’ plnenie opatreni prijatych kontrolovanym subjektom na ziklade kontroly NKU SR
vykonanej v roku 2010.

Kontrola bola vykonana v c¢ase od 03.09.2012 do 07.12.2012 vo Vseobecnej
zdravotnej poistovni, a. s., Mamateyova 17, 850 05 Bratislava, ICO 35937 874, za
kontrolované obdobie rokov 2010 a 2011 apre objektivne posudenie kontrolovanych
skutocnosti aj suvisiace obdobia na ziskanie potrebnych informécii.

Predmetom kontroly bola analyza pohl'adavok, efektivnost a ucinnost vymahania
pohl'adavok na poistnom, dodrziavanie vSeobecne zaviznych pravnych a internych predpisov
pri nakladani s pohl'addvkami a zverejnovani dlznikov, inventarizdcia pohl'adavok, vnutorny
kontrolny systém a kontrola plnenia opatreni prijatych kontrolovanym subjektom.

Vseobecna zdravotnd poistovia bola zalozena na zaklade transformacného projektu
schvaleného Ministerstvom zdravotnictva Slovenskej republiky dna 11.03.2005, ato
Zakladatel'skou listinou zo dna 22.03.2005 podla ustanoveni § 162 a § 172 Obchodného
zakonnika a ustanovenia § 72 ods. 1 aods. 4 zdkona €. 581/2004 Z. z. o zdravotnych
poistovniach, dohlade nad zdravotnou starostlivostou a 0zmene a doplneni niektorych
zakonov, v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zdkon o zdravotnych poistovniach®).
V sulade stymto zdkonom dnom 01.07.2005 wvznikla akciovd spolo¢nost s nazvom
,»VSeobecna zdravotnd poistovila, a. s.“, ato nepenaznym vkladom vtedajSej VSeobecnej
zdravotnej poistovne do tejto spolocnosti. Diiom vzniku akciovej spolo¢nosti zanikla
VSeobecna zdravotnd poistoviia ako verejno-pravna institiicia a akciova spolocnost’ sa stala
pravnym nastupcom.

Dna 21. decembra 2009 nadobudla uc¢innost novela zdkona o zdravotnych
poistovniach, v zneni zdkona &. 533/2009 Z. z., kde sa ustanovenim § 86 e Spolocna
zdravotnd poistovna, a. s. (dalej len ,,SZP*) diiom 01.01.2010 zlucila so Vseobecnou
zdravotnou poistoviou, a. S. (d’alej len ,, VSZP*). Po zluceni poistovni jedinym akcionarom
VSZP sa stala Slovenska republika. Spravu akcii vykondva ministerstvo zdravotnictva.

Predmetom ¢innosti VSZP je vykonavanie verejného zdravotného poistenia v sulade
so zakonom o zdravotnych poistovniach. Zakonom ¢. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni
aozmene adoplneni zdkona ¢. 95/2002 Z. z. o poistovnictve a0 zmene a doplneni
niektorych zékonov (d’alej len ,,zdkon o zdravotnom poisteni) bolo ustanovené zdravotné
poistenie, pravne vztahy vznikajice na zdklade zdravotného poistenia a prerozdelovanie
poistného na verejné zdravotné poistenie.

Pocas vykonu kontroly bolo zistené:
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1. Analyza pohl'adavok

1.1 Struktara pohl'adavok

Celkové pohladavky VSZP k 31.12.2010 boli vykazané v uctovnictve vo vyske

578 218 087 eur, k 31.12.2011 boli vykazané v uctovnictve vo vyske 586 561 494 eur.

Vyska pohl'adavok podla zdkladného ¢lenenia:

Zakladné ¢lenenie pohladavok VSZP vykazanych k 31.12.2010 a k 31.12.2011 pred
vytvorenim korekcie cez opravné polozky bolo nasledovné:

i pire | T
Ukazovatel k 31.12.2010 | celk.pohl’. | k 31.12.2011 | celk.pohl. + narast | 2011/2010
(veur) za rok (v eur) zarok - pokles
2010 v % 2011 v % P
(v eur)

Pohladavky z verejného
zdravotného poistenia 494 428 434 85,51% | 527 870 148 89,99% | 33441714| 106,76%
z toho:

na poistnom 393 224 591 68,01% | 438 330 837 74,73% | 45106 246| 111,47%

na sankciach 101 203 843 17,50% 89 539 311 15,27% | -11 664 532 88,47%
Pohl'adavky voéi inym ZP 50 393 794 8,72% 16 995 145 2,90% | -33 398 649 33,72%
Pohl'adavky voci
poskytovatel'om ZS 9290771 1,61% 8 643 164 1,47% -647 607 93,03%
Ostatné pohl'adavky na
poistnom 24 105 088 4,17% 33 053 037 564% | 8947949| 137,12%
z toho:

vo&i UDZS 19 618 336 3,39% 25168 578 4,29% 5550242 | 128,29%

vo¢i MZ SR 3305 0,01% 9134 0,01% 5829 | 276,37%

ostatné pohladavky 4 483 447 0,78% 7875 325 1,34% 3391878| 175,65%
SPOLU: 578 218 087 X 586 561 494 X 8343407 | 101,44%

Zdroj: Suvaha k 31.12.2010 a k 31.12.2011

Celkova vyska pohl'adavok k 31.12.2011 vzréstla oproti predchadzajicemu obdobiu

0 1,44 %, ¢o predstavovalo narast pohl'adavok spolu v absolitnom vyjadreni o 8 343 407 eur.

Najvicsiu Cast’ pohladavok VSZP k 31.12.2010 (85,51 %) tvorili pohl'adavky
z verejného zdravotného poistenia voc¢i poistenym vo vyske 494 428 434 eur. Pohl'adavky
z verejného zdravotného poistenia voci poistenym K 31.12.2011 vo vyske 527 870 148 eur
predstavovali takmer 90 % z celkovych pohl'adavok za rok 2011. V porovnani so stavom
vykazanym k 31.12.2010 zaznamenali narast o 6,76 %, t. j. 0 33 441 714 eur. Vycislenie
vysky pohl'adavok z vyberu a vymahania poistného bolo vykonané bez ohl'adu na splatnost’
pohladavky, teda aj pohl'adavky s neprekrocenou lehotou splatnosti.

Pohl'adavky z verejného zdravotného poistenia voci poistenym boli ¢lenené na pohl'adavky na
poistnom a pohl'adavky na sankciach. K 31.12.2010 pohl'adavky na poistnom tvorili 68,01 %
z celkovych pohladavok 2010. Ich podiel z pohl'adavok z verejného zdravotného poistenia
voc¢i poistenym bol 79,53 %, ¢o predstavovalo sumu 393 224 591 eur. K 31.12.2011 tvorili
pohladavky na poistnom 74,73 % zcelkovych pohladavok 2011 aich podiel na
pohladavkach z verejného zdravotného poistenia bol 83,04 %, Co vredlnom vyjadreni
predstavovalo sumu 438 330 837 eur. Narast pohl'adavok z verejného zdravotného poistenia
na poistnom v roku 2011 oproti roku 2010 bol 11,47 %, t. j. 0 45 106 246 eur.
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Pohladavky z verejného zdravotného poistenia na sankcidch vroku 2011 vo vyske
89 539 311 eur Klesli oproti roku 2010 (101 203 843 eur) 0 11 664 532 eur.

Pohl'adavky voc¢i inym zdravotnym poistovniam vo vyske 50393794 eur
k 31.12.2010 avo vyske 16 995 145 eur k 31.12.2011 tvorili 8,72 % (2010), resp. 2,90 %
(2011) z celkovych pohl'adavok VSZP. Pozostavali hlavne zo zGétovania odhadnych poloziek
za mesiac november adecember 2010, resp. 2011, zpredpisu pohladavky ro¢ného
prerozdel'ovania poistného za rok 2010, resp.2011, z pohladavky zro¢ného zuctovania
poistného voci zaniknutej Eurdpskej zdravotnej poistovni, a.s., ktora bola uplatnend
v konkurze. Pohl'adavky voci inym zdravotnym poistovniam boli v roku 2011 oproti roku
2010 nizsie o 33 398 649 eur.

Pohl'adavky voci poskytovatelom zdravotnej starostlivosti vo vyske 9 290 771 eur
v roku 2010 a 8 643 164 eur v roku 2011 tvorili 1,61 %, resp. 1,47 % pohladavok VSZP. I§lo
0 poskytnuté a k danému terminu nezuctované preddavky poskytovatelom zachrannej
zdravotnej sluzby a leteckej zachrannej sluzby, ktoré VSZP poskytovala v zmysle § 8 ods. 5
zakona o zdravotnych poistovniach. VSZP zaznamenala pokles tychto pohl'adavok v roku
2011 oproti roku 2010 o 647 607 eur, t. j. 0 7 %.

Ostatné pohladavky na poistnom boli k31.12.2010 vo vyske 24 105088 eur
ak31.12.2011 vo vyske 33 053 037 eur. Pozostavali hlavne z pohladavok vo&i Uradu pre
dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou (d’alej len ,,UDZS*) 3,39%, resp. 4,29 % z celkovych
pohl'adavok, z pohl'adavok vo¢i MZ SR (bezdomovci 0,01 %, resp. 0,01 %) a ostatné (0,78
%, resp. 1,34 %). Medziro¢ny nérast ostatnych pohl'adavky na poistnom bol 8 947 949 eur,

t.j. 37,12 %.

Porovnanie pohl'addvok celkom a pohl'adavok po lehote splatnosti podl'a poznamok za roky
2010 a 2011:

Iveur/
). podla poznamok | podla poznamok |rozdiel 2010/2011
Ukazovatel: za rok 2010 zarok 2011

Pohladavky celkom k 31.12.2010 578 218 087,00 0,00
Pohl'adavky po lehote splatnosti k 31.12.2010 300 658 280,00 | 341 436 313,00 - 40778 033,00
% pohl'adavok po lehote splatnosti na celkovych
pohladavkach 31.12.2010 52,00% 59,05% -7,05%
Pohladavky celkom k 31.12.2011 X 586 561 494,00 X
Pohl'adavky po lehote splatnosti k 31.12.2011 X 330 609 940,00 X
% pohl'adavok po lehote splatnosti na celkovych
pohladavkach k 31.12.2011 X 56,36% X

Zdroj: Poznamky individualnej uctovnej zavierky VSZP zostavenej k 31.12.2010 ak 31.12.2011

Kontrolnd skupina preverila Pozndmky individudlnej Uctovnej zavierky VSZP
zostavenej k 31.12.2010 a k 31.12.2011 (d’alej len ,,Poznamky*), ktoré ako Priloha ¢. 3 boli
sucastou Vyrocnej spravy o hospodareni Vseobecnej zdravotnej poistovne, a. s. (rona
sprava) za rok 2010 z juna 2011 a za rok 2011 z jana 2012 (d’alej len ,,vyro¢na sprava®).

Z celkovych pohladavok za rok 2010 vo vySke 578 218 087 eur podl'a Poznamok
k 31.12.2010 bol podiel pohl'adavok po lehote splatnosti 52,00 %, t. j. 300 658 280 eur.
Pohl'adavky po lehote splatnosti k 31.12.2010 podl'a Poznamok k 31.12.2011 boli uvedené
vo vyske 330609940 eur, ¢o predstavovalo 56,36 % zcelkovej sumy pohladavok
586 561 494 eur.

Kontrolou stavu pohladdvok po lehote splatnosti v predloZzenych materidloch bol
zisteny rozdiel 40 778 033 eur. Podl'a vyjadrenia kontrolovaného subjektu bola rozdielnost’
V sume, ktord zahfiiala v roku 2011 ucet 301 11411000 — poistné 1993 v sume 2 215 652 eur
asumu akontacii 38 562 381 eur (nepriradené¢ platby k pohladavkam zataltované na
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zavazkoch). Poistné 1993 a akontacie boli v roku 2010 odpocitané. V roku 2011 sa zmenila
Struktara Poznamok, pohl'adavky po lehote splatnosti boli vykazované podla obdobia
omeskania a tieto uz nebolo mozné priradit’ k jednotlivym analytickym u¢tom, neodpocitavali
sa akontacie, ani rok 1993. Z uvedeného dovodu, aby boli udaje skuto¢ne porovnatelné, bol
stav pohladavok po lehote splatnosti za bezprostredne predchddzajuce uctovné obdobie
Vv Poznamkach k 31.12.2011 upraveny na sumu 341 436 313 eur.

1.2 Pohl'adavky na poistnom

Pohl'adavky na poistnom, teda pohladavky z verejného zdravotného poistenia voci
poistenym (d’alej len z ,,pohl'adavky z VZP voci poistenym*) podl'a uctov Hlavnej knihy
predstavovali uctovni skupinu 301. Na ucte boli zahrnuté konecné stavy pohladavkovych
uctov na poistné, sankcie a roéné zactovanie, poistné a sankcie roku 1993 a odhadné polozky.
Vyska pohl'adavok VZP voci poistenym bola uvedena bez ohl'adu na splatnost’ pohl'adavky,
teda aj pohl'adavky s neprekrocenou lehotou splatnosti.

VSZP pri pohladavkach z VZP voci poistenym podla zakladného Cclenenia
z GCtovného hladiska zaznamenala najviacsi medziroény narast na ucte odhad ro¢ného
zG¢tovania Statu a to 0 50 602 569 eur a pri pohladavkach z verejného zdravotného poistenia
SZCO (bez nedoplatkov roéného zaétovania SZCO) o 12 628 230,82 eur. Pohladavky na uéte
odhad roéného zuctovania Statu zahtiali predpokladané preddavky poistencov Statu, ktoré boli
Staitom uhradené v nizSej sume alebo za nizSi pocet poistencov Statu a stat ich v d’alSom
obdobi po zisteni skutocného stavu doplatil. Tento rozdiel VSZP zauctovala ako odhadnu
polozku, pricom vyska zauctovanej odhadnej polozky bola vy¢islena v sulade s obchodno -
finan¢nym planom a platnou metodikou.

Pohl'adavky VZP voci poistenym podla typu platitel’a, t. j. vo¢i zamestndvatel'om,
zamestnancom, SZCO a ostatnym samoplatite’om na poistnom a na roénom zuétovani spolu
poklesli 0 16 365 272,41 eur a na sankciach spolu poklesli o 11 664 531,63 eur.

Celkovy narast pohl'adavok v roku 2011 oproti roku 2010 o 33 441 714 eur vznikol
zdovodu narastu pohladavok na odhadnom ucéte (301 181 odhad poistného), ktory
medziro¢ne vzrastol o 55 419 586,34 eur (medziro¢né zvysenie o 75 %).

Z hladiska realnej prace s pohl'adavkami VSZP sledovala hlavne pohladavky z VZP
voéi poistenym po lehote splatnosti vybranych analytickych uétov z hlavnej knihy a v ¢leneni
podla splatnosti do 1 roka, 1-2 roky, 2-3 roky a nad 3 roky. Pohl'adavky ,,splatné do 0 dni*
neboli v prehl'ade zahrnuté.

Vybrané analytické ucty pohl'adavok z VZP voci poistenym po lehote splatnosti boli:
poistné zamestnavatel’ (301 11 11000), poistné SZCO (301 11 12000), poistné ostatni (301 11
21100), iné pohladavky z titulu poistného (301 11 32000), urok z omeskania (301 11 31100),
ro¢né zuctovanie (RZ) zamestnavatel’ (301 11 51100), ro¢né zuctovanie zamestnanec (301 11
51200), roéné zGétovanie SZCO (301 11 51300), roéné zGdtovanie ostatni (301 11 51400).

Kontrolna skupina zistila, ze vyvoj pohl'adavok z VZP voci poistenym po lehote
splatnosti podl'a vybranych uctov hlavnej knihy po splatnosti k 31.12.2010 a k 31.12.2011 bol
nasledovny:
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VvV eur
Konec¢ny stav o 12 Pohl'adavky po Konec¢ny stav o 12 Pohl'adavky po 2011/2010
Nazov uctu pohl'adavok k goéﬂ,a dalv ky d? splatnosti pohladavok k goéﬂ,a dalv ky d? splatnosti zvySenie +
31.12.2010 ni splatnost | 31122010 31.12.2011 nisplatnost | 31122011 Znizenie -
l. 1 II. V. V. VI. VII.
(VI-1IL).-
3011111000
zamestnavatel’ 161 750 417,55 | 74 196 338,78 87 554 078,77 158 942 562,29 | 65 310 946,59 93 631 615,70 6 077 536,93
3011112000
szCo 76 659 695,07 7 086 486,91 69 573 208,16 89 287 925,89 6 963 259,53 82 324 666,36 | 12 751 458,20
3011121100
Ostatni 40 442 052,54 2 303 474,40 38138 578,14 46 951 207,87 3405 878,84 43 545 329,03 5 406 750,89
3011131100
urok z omes. 96 495 325,60 35 381,84 96 459 943,76 89 539 311,05 25 253,00 89514 058,05 | -6 945 885,71
3011132000
iné pohl’. 65 186,14 0,00 65 186,14 49 580,23 -0,01 49 580,24 -15 605,90
3011151100
RzZ*
zamestnavatel’ 1369 911,33 -0,14 1369 911,47 1605 705,34 9,81 1605 695,53 235 784,06
3011151200
RZ
zamestnanca 161 569,48 0,00 161 569,48 97 598,47 0,00 97 598,47 -63 971,01
3011151300
Rz SZCO 4286 712,02 0,00 4286 712,02 3861 648,23 0,00 3861 648,23 -425 063,79
3011151400
RZ ostatni 91 578,06 0,00 91 578,06 38 454,49 0,00 38 454,49 -53 123,57
exSZP 37 081 350,00 0,00 0,00 | -37 081 350,00
381322 447,79 | 83621 681,79 334 782 116,00 390373 993,86 | 75 705 347,76 314 668 646,10 | -20 113 469,90

*RZ=ro¢né zuctovanie
Zdroj: VSZP — odpoved’ na pisomnu poziadavku NKU SR

Vyska pohl'adavok po splatnosti k 31.12.2010 bola 334 782 116,00 eur a k 31.12.2011
predstavovala sumu 314 668 646,10 eur.

V medziro¢nom porovnani 2011/2010 poklesli pohl'adavky z VZP vo¢i poistenym po
lehote splatnosti 020 113 469,90 eur, Co predstavovalo zniZenie 0 6,01 %. Znizili sa
pohl'adavky z VZP voci poistenym po lehote splatnosti na uctoch: trok z omeskania
(- 945 885,71 eur), roéné zudtovanie SZCO (-425 063,79 eur), roéné zuétovanie zamestnanec
(-63971,01 eur), roéné zuctovanie ostatni (-53 123,57 eur) a iné pohladavky z titulu
poistného (-15 605,90 eur). Zvysenie pohl'adavok z VZP voci poistenym po lehote splatnosti
V porovnavacom obdobi bolo hlavne na tiétoch poistné SZCO (+12 751 458,20 eur), poistné
zamestnavatel’ (+ 6 077 536,93 eur), poistné ostatni (+5 406 750,89 eur) a RZ zamestnavatel’
(+235 784,06 eur). Z uvedeného vyplyva, Ze sa znizovali pohl'adavky z roénych zGc¢tovani
a narastal podiel pohladdvok za poistné, ¢i uz SZCO, zamestnavatela, prip. ostatnych
platitelov. Nérast pohladdvok voci fyzickym osobam bol vysSi oproti pohladdvkam na
poistnom voc¢i pravnickym osobam. Jednym z moznych dovodov bola zmena vysky
preddavku od 1/2012, ale najvacsi podiel na naraste v jednotlivych skupinach mala
skutocnost’, Ze v 1/2011 boli na ucty v rdmci migracie rozpustené pohl'adavky byvalej SZP.

1.3 Vyvoj pohl'adavok na poistnom podl’a pobociek

Stav pohladavok z verejného zdravotného poistenia voci poistenym podla
jednotlivych pobociek k 31.12.2010 a k 31.12.2011 a odpis, resp. odpustenie pohl'adavok
z VZP voci poistenym podla jednotlivych pobociek za roky 2010 a 2011 je uvedeny
v tabul’ke v Casti 3 protokolu Inventarizacia pohl'adavok (str. 31).

Najvic¢si narast pohl'adavok z VZP voci poistenym v roku 2011 oproti roku 2010 nad
milién eur bol zisteny na pobockach Bratislava o 4 743 682,10 eur, t. j. zvySenie o 4,83 %,

Trenc¢in o 1 180 723,18 eur, t.j. zvySenie 0 6,26 %, KoSice o 3 224 659,65 eur, t. j. zvySenie
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012,21 %. Najvyssi medzirocny pokles pohl'adavok z VZP voci poistenym zaznamenali
pobocky Topol¢any — 915 442,21 eur (0 10,47%), Senica — 434 600,41 eur (o 5,47%), Cadca
—383 114,91 eur (0 2,92%) a Nitra — 363 424,84 eur (1,81%).

Najvyssi odpis, resp. odpustenie pohladavok (nad 600 tis. eur) bolo v roku 2010 na
poboc¢kach Bratislava (2 576 184,47 eur) a Trenin (616 287,19 eur). V roku 2011 boli
pohladavky z VZP voci poistenym nad 600 tis. eur odpisané, resp. odpustené na 11
pobockach, hlavne na pobocke Bratislava (2 592 749,43 eur), Zvolen (1090 684,42 eur),
Nové Zamky (867 392,39 eur), Trnava (790 480,79 eur, Martin (766 184,75 eur), KoSice
(742 491,82 eur), Povazska Bystrica (702 812,53 eur).

2.  Efektivnost auc¢innost vymdhania pohladdvok na poistnom a dodrziavanie
vSeobecne  zavdznych  pravnych ainternych  predpisov  pri  nakladani
s pohl'adavkami a zverejiiovani dlznikov

2.1 Analyza vSetkych foriem vymahania pohl'adavok na poistnom
Vymahanie pohladdvok platobnym vymerom, vymahanie pohladavok vykazom
nedoplatkov, vymdahanie pohladdvok nitenym spdsobom (exeklcie, prihlasky do
konani), vyméhanie pohl'adavok prostrednictvom splatkového kalendéra.

Pohl'adavky na poistnom aich vymdahanie bolo upravené v zakone o0 zdravotnom
poisteni atiez v zdkone o zdravotnych poistovniach. Jednoznacne v nich boli urcené
odvodové povinnosti vSetkych platitel'ov, vyska odvodov a terminy splatnosti. Neodvedenie
poistného vc€as aVspravne] vySke bolo porusenim zdkona, ktoré zakon umoziluje
sankcionovat’.

Zdravotna poistoviia vymahala pohl'adavky na poistnom vratane Grokov z omeskania.
Ciel'om bola maximalizacia prijmov a zvySenie uspesnosti vymahania poistného vSetkymi
dostupnymi formami. Vysledkom jej ¢innosti bolo postupné zniZovanie az Gplné vyrovnanie
pohladavok. S kazdym zoznamom neplaticov musela pobocka VSZP pracovat’ a stanovit’ si
sposob, akym bude na vyvoj platobnej discipliny reagovat’.

Pravidla prace s dlZznikmi, principy na zarad’'ovanie platitel'ov do planu kontrol, ako aj
pravidla pre pracu s pohl'adavkami upravovala v kontrolovanom obdobi Smernica GR VSZP
¢. 67/6/2009 Pravidla kontroly v oblasti vyberu poistného a vymahania pohladdvok na
poistnom.

Pri praci s pohl'adavkami VSZP existovali dva sposoby vymahania:

- nenutené (0sobné rokovania s dlznikmi, telefonické urgencie, pisomné vyzvy na
uhradu nedoplatku, uznanie dlhu adohoda o jeho splatkach, vzajomné zapocitanie
pohladavok, kontrola platitela poistného, vykaz nedoplatkov, uplatiiovanie narokov voci
platitelom na UDZS).

- nutené (prihlasenie pohladavky do konkurzného, likvidaéného alebo dedicského
konania, navrhy na vymdéhanie pohladavky vykonom rozhodnutia cestou stdnych
exekutorov atd’.).

Analyza pohl'adavok sa vykonavala v zmysle Stratégie prace s pohl'adavkami, ktora
bola schvalena pre dany rok.
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Pri praci s pohladavkami VSZP postupovala podla nasledovnej schémy:

1.1.analyza 1.2. Nenfitené sposoby 1.3. sledovanie plnenia Vysporiadanie
pohl'adavok vymahania dohodnutych spésobov »| pohladavky

pini sa

A 4
A 4

@@

Exekucny titul 2.0. planovanie a 2.2. vystavenie
> 2.1. vykon kontrol P protokolu
A 4 A 4 A 4
2.5. Vystavenie vlastného 2.4. uplatnenje 2.3. Komunikacia s platitel'om
vykazu nedoplatkov narokov na Urade
4 A - | .
5 neddjde k dohode dbjde k dohode
A 4 A 4
§§ 2.6. Vystavenie PV Vo vynlmoal)"ch 1.2.Nenttené sposoby vymahania
S& pripadoch |
[=% »
e L)
A 4 A 4 A 4
2.7 Vymahanie 1.3. sledovanie plnenia dohodnutych
natenymi sposobmi sposobov
plni sa
A 4 A 4
Vysporiadanie Vysporiadanie pohl'adavky
pohladavky
2.8. Odpis pohladavky

nepin sa

Zodpovedny zamestnanec dostal do spravy zoznam dlZznikov a podla typu zoznamu
zvolil spdsob rieSenia pohl'adavok. Najprv zacal proces vymdhania nenutenymi sposobmi.
Mohol vSak aj hned urobit kroky k vydaniu exekuc¢ného titulu (napr. na zéklade
predchadzajtcej skusenosti s dlznikom). Spravidla po 30 diloch od zaslania vyzvy vykonal
zamestnanec kontrolu tthrady pohl'adavky.

V ramci nenttenych spdsobov vymahania mohla VSZP s dlZznikom dohodntt’ uznanie
dlhu a dohodu o jeho splatkach. Ak o to dlznik poziadal, uznanie dlhu bolo mozné spisat’ aj
formou notarskej zapisnice. Jednotny postup pri uznavani dlhu a uzatvéarani dohod o splatkach
uznaného dlhu stanovovala Smernica GR VSZP ¢. 10/5/2008, resp. 10/6/2011.

Dal§im z nenatenych sposobov bolo zapoditanie akychkolvek vzajomnych
pohladavok na zaklade dohody oboch stran, prip. ostatné moznosti vyjednévania.

Ak bolo pri kontrole uhrady pohladavok zistené, Ze pohladavka uhradend nebola,
zaradil zodpovedny zamestnanec platitel'a do planu kontrol. Pohl'adavku mohol pripravit’ na
uplatnenie aj bez kontroly s tym, Ze navrh zaslal na UDZS.

Na zaklade vysledkov kontroly bol vypracovany protokol. Ak po jeho prerokovani
apo dohodnuti podmienok platitel neuhradil pohladavku, pobocka vystavila vykaz
nedoplatkov (v zmysle § 17a zakona o zdravotnom poisteni platného od 01.06.2009) alebo
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pripravila navrh na UDZS na vydanie platobného vymeru. V lehote 21 kalendarnych dni odo
dina dorucenia protokolu bol navrh zaslany UDZS. UDZS dorugil platobny vymer
(s vyznacenou dolozkou pravoplatnosti a vykonatel'nosti) platitel'ovi aj VSZP ako tcastnikom
spravneho konania.

Po nadobudnuti pravoplatnosti a vykonatelnosti platobného vymeru alebo vykazu
nedoplatkov sa pristipilo k vymahaniu pohladavok niektorym z nitenych spdsobov
vymahania.

Nutené sposoby zabezpecovali pobocky vramci svojej pdsobnosti, pricom
rozhodovali aj o0 sposobe vymahania. Okrem spdésobu vymahania pohladdvok vykonom
rozhodnutia cestou sudnych exekutorov prihlasoval zodpovedny zamestnanec pohl'adavky do
konani (konkurzné, likvidacné, o dediCstve). f)alej mohol podavat ndvrh na vyhlasenie
konkurzu na majetok dlznika, resp. pripojit’ sa k takémuto navrhu a zabezpe€it pohladavky
pri znizeni zakladného imania. Do 5 dni po ukonceni zvoleného spdsobu vymahania z dovodu
nevymozitel'nosti pohl'addvky odstpil zamestnanec podklady potrebné k odpisu pohl'adavky
zamestnancovi, ktory bol povereny odpisanim pohl'adavok. V pripade, ze vyska pohl'adavky,
resp. jej zostatok nepresiahol 30 eur (resp. 50 eur od 01.11.2010) a bolo mozné predpokladat’,
ze néklady na jej vymadahanie presiahnu vynos zjej vymahania, pohl'adavku bolo mozné
postupit’ na odpisanie.

V zmysle § 17a zakona o zdravotnom poisteni VSZP mohla dlzné poistné vyplyvajlce
z neodvedeného preddavku na poistné, nedoplatku alebo urokov z omeskania uplatnit’ voci
platitelovi poistného vykazom nedoplatkov. Vykaz nedoplatkov obsahoval o. i. vysku
nedoplatkov podl'a stavu uctu platitel'a poistného k urcitému ditu vychadzajicemu z udajov
vykazanych platitelom poistného alebo z kontrol vykonanych VSZP, z vysky preddavkov na
poistné stanovenej podla ust. § 20 ods. 5 uvedené¢ho zakona a z urokov z omeSkania
vypocitanych k tomuto diu.

S cielom zabezpecenia jednotného postupu pobociek VSZP pri vykonavani ¢innosti
stvisiacich s vydavanim vykazov nedoplatkov bola vydana smernica GR VSZP ¢. 111/2009
Vydavanie vykazu nedoplatkov (od 01.11.2009), resp. 111/1/2011 (od 01.02.2011),
111/2/2011 (od 01.05.2011), 111/3/2011 od 01.08.2011).

Kontrolna skupina NKU SR preverila 4 spisy vykazov nedoplatkov (d’alej len ,,VN*)
Zroku 2011 (VN €. 1161170613, ¢. 1161431613, ¢. 1161466013 a ¢. 1161113413) a 2 spisy
VN z roku 2012 (VN ¢. 1264645313 a ¢. 1263311613):

e VN ¢ 1161170613 D., s.r.o. — vystaveny 11.2.2011 na sumu 1 205,50 eur za
neodvedeny preddavok na poistnom v obdobi 09/2010 do 12/2010, doruceny
23.2.2011. VN neobsahoval vyznacenie pravoplatnosti a vykonatelnosti odtlackom
peciatky v zmysle ust. ¢asti IV. bod 7.7. smernice GR ¢. 111/1/2011;

e VNZE. 1161431613 K. H. — vystaveny 18.3.2011 na sumu 1 406,09 eur za neodvedeny
preddavok na poisthom v obdobi 01/2008 az 11/2010, doruceny 28.3.2011.
Pravoplatnost’ a vykonatel'nost’ nadobudol VN 6.4.2011;

e VNZE. 1161466013 T. K. — vystaveny 22.3.2011 na sumu 1 061,16 eur za neodvedeny
preddavok na poistnom Vvobdobi 02/2010 az 11/2010, doruceny 6.4.2011.
Prévoplatnost’ a vykonatel'nost’ nadobudol VN 15.4.2011;

e VN ¢. 1161866613 RC., s.r.o. — vystaveny 28.4.2011 na sumu 339,85 eur za
neodvedeny preddavok na poistnom v obdobi 01/2011 az 02/2011, nedoruceny
a vrateny postou 11.5.2011. Pravoplatnost’ a vykonatel'nost’ nadobudol VN 20.5.2011.
VN neobsahoval zaznam o vykonani predbeznej financnej kontroly v zmysle ust. Casti
II. bod 5.4. smernice ¢. 111/1/2011 a v zmysle ust. § 9 ods. 1 zdkona ¢. 502/2001 Z. z.
0 finan¢nej kontrole a vnlitornom audite v zneni neskorSich predpisov, podla ktorého
predbeznou finan¢nou kontrolou sa overuje sulad pripravovanej financ¢nej operacie....;
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e VN ¢. 1264645313 B., s.r.o. — vystaveny 13.6.2012 na sumu 2 813,51 eur za
neodvedeny preddavok na poistnom v obdobi 04/2012, doruCeny 18.6.2012.
Pravoplatnost’ a vykonatel'nost’ nadobudol VN 4.7.2012;

e VN ¢. 126331613 R. V. — vystaveny 4.4.2012 na sumu 952,49 eur za neodvedeny
preddavok na poistnom v obdobi 05/2010 az 12/2010, doruceny 16.4.2012.
Pravoplatnost’ a vykonatel'nost’ nadobudol VN 3.5.2012;

Nedodrzanie ustanoveni v§eobecne zavaznych pravnych predpisov a vnttornych predpisov:

- Vjednom pripade nebola vo VN vyznacena pravoplatnost’ a vykonatel'nost v zmysle
ust Casti IV. bod 7.7. smernice GR ¢. 111/1/2011;

- Vjednom pripade VN neobsahoval zdznam o vykonani predbeznej finan¢nej kontroly
v zmysle ust. ¢asti II. bod 5.4. smernice ¢. 111/1/2011 a v zmysle ust. § 9 ods. 1
zékona €. 502/2001 Z. z. o finan¢nej kontrole a vnitornom audite.

a ucinnosti

2.2 Vyhodnotenie efektivnosti

pohladavok

jednotlivych  spdsoboch  vymahania

Vyska pohladavok po splatnosti k 31.12.2010 bola 334 782 116,00 eur a k 31.12.2011
predstavovala sumu 314 668 646,10 eur.

Stav pohl'adavok na poistnom k 31.12.2010 a k 31.12.2011 podl'a ¢lenenia — prvotné
predpisy poistného, neuplatnené exekucné tituly, vymahané exekucné tituly a nenttené
vymahanie:

Vv eur
Pohl'adavky po splatnosti Stav k 31.12.2010 | % na celk sume | Stav k 31.12.2011 | % na celk. sume
Predpis poistného celkom 79 692 147,21 26,77 38 053 354,97 12,09
Exekucné tituly nevymahané 20 132 950,86 6,76 37 497 517,86 11,92
Exekuéné tituly vymahané 194 781 636,4 65,43 238 469 509,41 75,78
Nenutené vymahanie 3094 031,53 1,04 648 263,86 0,21
Celkom 297 700 766 100 314 668 646,1 100

Zdroj: Sprava o vybere a vymahani pohl'adavok k 31.12.2011

V celkovej sume pohl'adavok po splatnosti k 31.12.2010 neboli zahrnuté pohl'adavky
exSZP za poistné a sankcie v celkovej vyske 37 0810 350,10 eur.

Kontrolou bolo zistené, Zze Struktura pohladavok sa v danom obdobi menila, klesol
objem predpisov poistného o052 %, zvysil sa objem vymdahanych exekucnych titulov
v dosledku intenzivnej prace v oblasti kontrolnej ¢innosti platitel'ov a vydavania exekuc¢nych
titulov.

Podaniu navrhu na vymahanie pohladdvok predchddzala intenzivna praca
s pohl'addvkou, ako zasielanie 1. vyzvy, vystavovanie VN, predexekucnych vyziev, osobné
rokovanie s dlznikmi, kontrola opodstatnenosti blokovania exekuéného titulu, preskiimanie
prebiehajuceho vymahania a zvazenie podania d’alSieho navrhu na vymahanie.

V roku 2010 pobocky podali 63 912 navrhov na natené formy vymahania v celkovej
sume 63425 300 eur avroku 2011 bolo podanych 87 073 navrhov v celkovej sume
69 519 305 eur v Cleneni:

Formy vymahania Pocet 2010 Suma v eur 2010 | Pocet 2011 Suma v eur 2011

Vykon rozh. sudnym exekutorom 60 043 52 601 821 82 959 59674 713
Konkurzné konanie a reStrukturaliz.. 627 7736 042 752 6 570 263
Likvidécia a drazba 138 679 739 153 392 029
Dedicské konanie 3104 2 407 698 3209 2 882 300
Celkom 63 912 63 425 300 87 073 69 519 305

Zdroj: Sprava o vybere a vymahani pohl'adavok k 31.12.2011

Kontrolou bolo zistené, ze v rokoch 2010 a 2011 boli exekticie rozhodujucou formou
vymahania, comu zodpovedal aj poéet podanych navrhov. V roku 2010 predstavovali takmer
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83 %-ny podiel aVvroku 2011 priblizne 86 %-ny podiel zo vSetkych nutenych foriem
Z hl'adiska objemu vymahanych pohl'adavok.

Z hladiska poctu pripadov v roku 2010 podiel exekucii predstavoval takmer 94 %
a 95 % v roku 2011.

Pocet podanych ndvrhov na exekucie sa medzirocne (rok 2011 oproti roku 2010)
zvysil o viac ako 38 %, ¢o bolo spdsobené najmi zavedenim novych procesov vymdhania.
Rovnako narastol aj objem pohl'adavok postupenych do exekucii (medziro¢ne o 13,5 %).

V roku 2010 predstavovali vymozené pohladavky na poistnom 16 978 995,73 eur
avroku 2011 hodnotu 24 077 512,24 eur. NajvysSia hodnota vymozenych pohl'adavok bola
dosiahnutd vymahanim formou sudnej exekucie. V roku 2010 predstavovali tieto pohl'adavky
91,13 % z celkovo vymozenych pohladavok na poistnom, v roku 2011 to bolo 91,34 %
z celkovo vymozenych pohl'adavok na poistnom.

Prehl'ad vymoZzenych pohl'adavok v roku 2010 a 2011 podla jednotlivych spdsobov
vymahania

Vv eur
Rok | Vymahanie - | Vymahanie - | Vymahanie | Vyméhanie | Vymahanie | Vymahanie Spolu
exekucie konkurz - likvidacia | - dedi¢ské - drazba | - restruktu-
konanie ralizacia

2010 | 15473 139,17 |1058510,60 |27547,18 |304928,47 |2 781,25 112 089,06 16 978 995,73

2011 {21992 266,12 |1129651,60 |19605,53 |356299,53 |8244,84 571 444,62 24 077 512,24

Zdroj: VSZP — odpoved’ na pisomnil poziadavku NKU SR

VSZP sledovala pri praci S pohl'adavkami ukazovatele uspeSnost’ vyberu bezného
poistného a celkovll GspesSnost. Zatial, ¢o uspeSnost’” bola sledovana ako podiel vyberu
poistného a predpisu poistného v danom roku, celkova uspeSnost’ bola dana podielom vyberu
poistného vratane dlZného poistného a predpisom, kde boli zahrnuté aj odhadné polozky.

V ramci celkovej Gspesnosti sa prejavili vSetky aktivity, ktoré boli realizované v ramci
vyberu poistného, ako aj vyméhania pohl'adavok.

Porovnanie vyvoja celkovej uspesSnosti vyberu poistného vo vybranych mesiacoch
rokov 2010 a 2011 v %

Celkova tispesnost’ Rok 2010 Rok 2011 Rozdiel 2011-2010
januar 91,18 93,01 1,83
marec 97,28 98,22 0,95
jin 97,81 99,92 2,11
september 97,89 99,89 1,99
december 98,89 100,91 2,02

Zdroj: Sprava o vybere a vymahani pohl'adavok k 31.12.2011

Vroku 2011 bola dosiahnuta celkova tuspeSnost 100,91 %, co v porovnani
S predchadzajicim rokom predstavovalo nérast o 2,02 %, t. j. finan¢ny efekt 32,2 mil. eur.

2.3 Opatrenia VSZP na zniZenie objemu pohl'adavok

VSZP vramci opatreni za UCelom znizenia pohladdvok kazdy rok schvalovala
stratégiu v oblasti prace s pohl'addvkami.

V roku 2010 vzhladom k velkej pocetnosti neplatiCcov bolo ciefom navrhovanej
stratégie na rok 2010 zamerat’ sa na konkrétne skupiny pohladavok, a tak sa zaoberat ¢o
najvacsim objemom pohladdvok. PoboCky sa zameriavali na rieSenie prioritnych skupin
pohladavok, podpornych skupin pohl'addavok na naplnenie prijmov a podpornych cinnosti
vykonavanych v stvislosti s pohl'adavkami. Vyhodnocovanie stratégie bolo realizované
mesacne a zverejiiované na intranete.
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VSZP vykonala v 2. polroku 2010 vyrazné zmeny pri riadeni pohladavok so
zameranim sa na rieSenie aktudlnych a novovznikajticich pohl'addvok vo vsetkych ich fazach
Zivotnosti.

V roku 2010 prebiehala priprava migracie tidajov SZP do informacnych systémov
VS$ZP. Pocas celého roka 2010 boli na pohl'addvky SZP vystavované VN.

Po zlu¢eni zdravotnych poistovni pobocky pocas celého roka 2010 spracovavali
pohladavky v 2 informaénych systémoch.

Odpocet prace s pohl'adavkami bol pre vedenie spolo¢nosti vyhodnocovany Stvrtro¢ne
V Sprave o vybere a vymahani.

UDZS ulozil VSZP prijat’ opatrenia na zvySenie prijmov. V ramci prijatych opatreni
musela VSZP zvysit' celkovu uspesnost’ vyberu poistného o1 % do 30.6.2011. Celkova
uspesnost’ vyberu poistného k 30.06.2011 dosiahla 99,92 %, ¢o bol narast 01,91 %
V porovnani so stavom k 31.10.2010.

V roku 2011 pokracovali zmeny procesov zacaté koncom roka 2010. V stvislosti
s prijatymi opatreniami na zvySenie uspeSnosti vyberu poistného boli realizované dva
projekty: Manazment pohladavok, ktorého hlavnym cielom bolo zefektivnit’ systém riadenia
pohladavok a projekt Register poistencov a vyber poistného zamerany na elektronické
spristupnenie saldokonta platitelov. V ramci uvedenych projektov VSZP za tucelom
znizovania pohl'adavok prijala nasledovné opatrenia:

1. Pri uplatnovani pohl'adavok skratit’ ¢as od prvého omeskania s thradou poistného po
vydanie VN alebo platobného vymeru a nasledného vymahania,

2. Pri uplatiovani avyméhani pohladdvok venovat' najvysSiu pozornost’ aktudlnym

pohl'adavkam voci platitel'om poistného;

Zaviest transparentné, presne ur¢ené a dodrziavané pravidla pre riadenie pohl'adavok;

4. Sprisnit podmienky na uzatvaranie splatkovych kalendarov a osobné rokovania

S dlZznikom;

Uviest’ do praxe hromadné vydanie VN pre vybranych platitel'ov;

6. Uviest do praxe hromadné zasielanie vyziev na nedoplatky, nepokryté obdobia,

nedodané mesacné vykazy a 3M neplatiCov (neplatici, ktori maji pohl'adavku podla § 9

ods. 2 zakona o zdravotnom poisteni);

Zaviest’ systematické zasielanie predexekucnych vyziev;

8. Novy systém hodnotenia exekutorov, pridelovania exeku¢nych pripadov, kontrola
nakladov avynosov exekucii, elektronickd komunikdcia s exekitormi na vstupe,
segmentacia dlznikov pred exekuciou (zavedeny od 1.4.2011);

9. Centralizdcia spravy konkurzov, likvidacii a reStrukturalizacii pravnickych os6b
a vymahania nedoplatkov vyznamnych platitelov.

w

o1

~

Kontrolna skupina zistila, ze VSZP uvedené opatrenia implementovala do internych
noriem pre pracu s pohl'adavkami. Implementované boli zmeny v procesoch pre vydavanie
VN, pre splatkové kalendare, pre odpustanie prislusenstva k pohl'adavkam a pre odpisovanie
nevymozitelnych pohladavok v internych normach Metodicky pokyn GR ¢. 28/5/2011
Kontrola poistného, Smernica ¢. 10/6/2011 Uznanie dlhu a uzatvaranie dohdd o splatkach
uznané¢ho dlhu, Metodicky pokyn GR ¢. 31/6/2011 Odptstanie a zniZovanie poplatkov
a urokov z omeskania, Smernica ¢. 47/9/2011 Odpisovanie nevymozitelnych pohl'adavok a
smernica GR VSZP ¢. 111/2009 Vydavanie vykazu nedoplatkov, resp. 111/1/2011,
111/2/2011, 111/3/2011. S u¢innostou od 01.01.2012 bola vydana smernica GR VSZP pre
nutené formy vymahania ¢. 116/2012, ktord jednotne upravovala procesy predexekucného
a exeku¢ného vymdhania, interné procesy konkurzov, drazieb, likvidacii, dedi¢skych konani
a urovala zodpovednosti jednotlivych zamestnancov v procesoch nateného vyméhania.

Bolo zistené, Ze funk¢énost’ pre hromadné generovanie a tla¢ vyziev — rychle rieSenie
pre zadefinovanu skupinu neplaticov (bezné vyzvy a 3M vyzvy) bola v informa¢nom systéme
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implementovana Vv 4. stvrtroku 2011 a od 28.11.2011 bolo na pobockach spustené hromadné
generovanie VN — rychle rieSenie z IS VSZP. Pre ucely vystavovania VN odbor zdravotného
poistenia GR vykonaval analyzu neplatiCov, na zdklade ktorej urcoval spdsob rieSenia
pohladavky. Pobocky dostavali databazu neplatiCcov na mesacnej baze. Efektivne vyuZzivanie
tohto nastroja viedlo k znizeniu objemu pohl'adavok nezabezpecenych VN, ako aj k poklesu
poctu tychto neplatiCov.

Zhrnutie vysledkov projektu Manazment pohl'adavok, realizovaného v obdobi rokov
2010 a 2011, bol deklarovany v Zaverecnej sprave k projektu Manazment pohl'adavok Ku
dnu 15.09.2011. Prijaté opatrenia a s nimi suvisiace aktivity VSZP rozpracovala a vyhodnotila
Vv Stvrtrocnych Spravach o vybere a vymahani pohl'adavok.

Pre rok 2012 bola stratégia prace s pohladavkami na zdravotnom poisteni plynulym
pokracovanim stratégie z roku 2011, avSak so stanovenymi novymi vychodiskovymi stavmi
pohladavok, ktoré boli pobockdm zasielané elektronicky spolu s detailnej$im usmernenim
a pokynmi pre pracu so zostavami v MISe.

Celkova a bezna tspesnost’ vyberu poistného k 30.09.2011 a k 30.09.2012 bola nasledovna:

Ukazovatel Rok januar marec jin september

e 2011 93,01% 98,22% 99,92% 99,89%
Celkova tispesnost

2012 95,13% 98,30% 98,82% 98,66%
Rozdiel 2012-2011 2,12% 0,08% -1,10% -1,23%
Bern4 tispesnost 2011 91,46% 91,09% 94,16% 95,12%
P 2012 93,73% 92,53% 94,60% 95,35%
Rozdiel 2012-2011 2,27% 1,44% 0,44% 0,22%

Zdroj: Sprava o vybere a vymahani pohl'adavok k 31.12.2011 a k 30.09.2012

VSZP k 30.09.2012 dosiahla celkovii uspesnost’ vyberu poistného 98,66%, co
V porovnani so stavom k 30.09.2011 bol pokles 0 1,23 %. Bezna uspesnost’ vyberu poistného
k 30.09.2012 sa vSak v porovnani so stavom k 30.09.2011 zvysila o 0,22% a dosiahla hodnotu
95,35%.

Vyznamnym negativnym faktorom, ktory ovplyvnil zniZenie vynosov a vyber
poistného, a tym aj celkovll UspeS$nost’ vyberu poistného, bolo hlavne zniZenie poctu
ekonomicky aktivnych poistencov o 33 115 poistencov v porovnani s rovnakym obdobim
minulého roka. Na celkovu Uispesnost’ vyberu poistného mala vplyv aj skuto€nost’, Ze aktivity,
ktoré prebiehali v oblasti prace s pohl'adavkami v roku 2011 sposobili, ze v roku 2012 v ramci
portfolia pohl'adavok VSZP pracovala uz s chronickymi neplati¢émi, u ktorych bolo vymahanie
¢asovo narocnejsie.

Vyuzitie nastrojov implementovanych v oblasti vymahania pohl'adavok sa prejavilo
Vv klesajiicom trende vyvoja pohl'adavok, a to v priebehu roka 2011 a 2012. Kontrolna skupina
porovnala udaje VSZP z vybranych uctov pohladavok po lehote splatnosti z hlavnej knihy
k datumu 01.01., k 31.03., k 30.04., k 30.06., k 30.09. za roky 2010, 2011 a 2012. a k 31.12.
za roky 2010 a 2011. Zmeny vo vyske vybranych pohl'adavok za dané obdobia dokumentuje
nasledovna tabul’ka:

v tis. eur
Obdobie k 01.01. k 31.03. k 30.04. k 30.06. k 30.09. k 31.12.
2010 331718 331 009 330 049 333 799 342257 | 334782
2011 334 782 329 459 327 296 319 716 323026 | 314669
2012 314 669 308 521 273 915 255 079 256 765
rozdiel 2012 /2011 -20 113 -20 938 -53 381 -64 637 -66 261
% rozdiel 2012/2011 -6,01% -6,36% -16,31% -20,22% -20,52

Zdroj: Sprava o vybere a vymahani pohl'adavok k 31.12.2010, k 31.12.2011 a k 30.09.2012
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Pohladavky zo zdravotného poistenia z vybranych uctov pohladavok po lehote
splatnosti od decembra 2010 (334 782 116 eur) do decembra 2011 (314 668 646,10 eur)
poklesli 0 20 113 469,90 eur, ¢o bol pokles 0 6,01 % (predstavuje aj stav k 01.01.).

V medziroénom porovnani 2012/2011 poklesli pohl'adavky po lehote splatnosti na
vybranych uc¢toch hlavnej knihy k 31.03. 0 6,36 %, t. j. 0 20 938 tis. eur, k 30.06. 0 20,22 %,
t.j. 0 64 637 tis. eur a k 30.09. 0 20,52 %, t. j. 0 66 261 tis. eur. Pokles vybranych pohl'adavok
VZP voci poistenym nastal v dosledku zavedenia opatreni a novych procesov pri ich
vymahani ako aj ich postupenim.

Prijaté opatrenia a s nimi suvisiace aktivity VSZP mali vplyv aj na vyvoj pohl'adavok
podrla veku, ¢o dokumentuje nasledovna tabul’ka:

v tis. eur
Obdobie/interval po splatnosti | do 1roka | 1-2roky 2-3 roky nad 3 roky Celkom
k 31.12.2010 67 639 53 360 44 100 169 683 334 782
k 31.12.2011 48 971 32873 45 448 187 377 314 669
k 31. 03.2012 47 308 31679 39135 190 399 308 521
k 30. 06.2012 45 322 30 654 33632 145 471 255079
k 30.09.2012 44 458 30074 31682 150 551 256 765

Zdroj: Sprava o vybere a vyméhani pohl'adavok k 31.12.2010, k 31.12.2011 a k 30.09.2012

Pohl'adavky po splatnosti poklesli v intervale do 1 roka, kde sa prejavila praca
s ,,aktuadlnymi pohladavkami®. Od 31.12.2010, kedy bol stav pohladavok po splatnosti do
1 roka 67 639 tis. eur, VSZP zaznamenala ich pokles k 30.09.2012 o 22 317 tis. eur, t. j.
034,3%. Vramci pohladavok po splatnosti v intervale 1-2 roky bol od roka 2010
k 30.09.2012 takisto zaznamenany pokles, ato 023 286 tis. eur, t. j. 043,6 % zo sumy
53 360 tis. eur na 30 074 tis. eur. V intervale pohl'adavok po splatnosti 2 — 3 roky pohl'adavky
poklesli 0 12 418 tis. eur, ¢o predstavovalo pokles v tejto kategorii pohl'adavok o 28,2 %.

Pri starSich pohl'adavkach nad 3 roky, kde bola vymozitelI'nost’ vo vSeobecnosti nizka,
bol zaznamenany narast pohladavok po splatnosti v ¢ase od roku 2010 k 31.03.2012
0 20 716 tis. eur na vysku 190 399 tis. eur.

Pohladavky k 30.06.2012 nad 3 roky po splatnosti poklesli, pretoze boli v roku 2012
hlavne predmetom postiipenia na Slovensku konsolida¢nu, a. s., Bratislava. K 30.09.2012 bol
stav pohl'adavok po splatnosti nad 3 roky vo vyske 150 551 tis. eur.

2.4 Pri kontrole vymdhania suCasne preverit dodrziavanie vSeobecne zavidznych
pravnych a internych predpisov v suvislosti s vyméahanim pohl'adavok na poistnom

Z dovodu dostupnosti spisov, komunikacie pri vniknutych nezrovnalostiach ohl'adom
spisov so zodpovednymi pracovnikmi a na zaklade skutocnosti, ze krajskd pobocka VSZP
Bratislava rieSila najvyssi objem pohl'adavok v ramci celej VSZP, (v roku 2010 objem 19,8 %
avroku 2011 objem 19,5 %), kontrolna skupina vybrala vzorku spisov ztejto krajskej
pobocky.

Nenutené formy vyméhania
a) Uznanie dlhu a uzatvaranie dohod o splatkach

Podla vyjadrenia VSZP v roku 2010 registrovala pobocka VSZP Bratislava celkom
1 339 uznani dlhu a uzatvarani dohod o splatkach (d’alej len ,,UDS*), z coho sumu 5 000 eur
prevySovalo 23 UDS (zaratané aj zrusené UDS). V roku 2011 to bolo celkom 1 403 UDS,

Z ¢oho sumu 5 000 eur prevysovalo 8 UDS. Kontrolna skupina vybrala z roku 2010 kontrolnu
vzorku 5 UDS nad sumu 5 000 eur (¢. 334, 419, 473, 1707, 1736— 5 najvyssich poloziek)
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a zroku 2011 kontrolnt vzorku 5 UDS nad sumu 5 000 eur (¢. 83, 522, 2337, 2649, 2813 —
5 najvyssich poloziek) a 3 UDS z roku 2012 na nizs§iu sumu ako 2 000 eur (¢. 1305, 1309,

1927).

¢. 334/2010 D., s.r.o0. — dlh pozostaval z neuhradeného predpisu z ro¢ného zictovania
za obdobie 2005 a 2006 (vymahanie tejto pohladavky zacalo az po 4 rokoch)
a nedoplatkov na poistnom v obdobi rokov 2009 a 2010 v celkovej sume 6 993,47 eur.
Ziadost o uzavretie splatkového kalendara a estné vyhlasenie zaslal platitel
04.03.2010. Dohoda bola uzavreta 16.03.2010 a dlznd suma 6 993,47 eur bola
rozpisana na 9 splatok, ktoré platitel’ podl'a bankovych vypisov uhradil v¢as a v plnej
vyske;

¢. 419/2010 M., s.r.o0. - dlh pozostaval z neuhradenych preddavkov na poistnom VSZP
a SZP za obdobie roka 2009 v celkovej sume 25 954,59 eur. Platitel’ dlh uznal a podl'a
»Zapisu z prejednania vysporiadania pohladavky* z 27.05.2010 sa zaviazal uhradit’
5954,59 eur do 15.06.2010. Tato suma bola podla BV uhradena na dvakrat 15.06.
a18.06.2010. Ziadost o uzavretie splatkového kalendara doru¢il VSZP dia
13.04.2010. Dohoda bola uzavreta 04.08.2010, nie vSak na zvy$nu sumu 20 000 eur,
ale na sumu 22 351,90 eur, pretoze dlh platitela sa medzitym zvysil o 2 351,90 eur.
Zvys$na dlzna suma 22 351,90 eur bola rozpisana na 4 splatky v obdobi 09 az 12/2010,
ktoré platitel podla bankovych vypisov SZP neuhradil v€as (2 splatky v sume

5588 eur s omeskanim 21 resp. 26 dni), co nebolo v stlade sust. ¢l. II. uvedenej
dohody;

¢. 473/2010 A., s.r.o. - dlh pozostaval z neuhradenych preddavkov na poistnom VSZP
a SZP za obdobie roka 2009 a 2010 v celkovej sume 42 829,65 eur. Platitel’ dlh uznal
aV ziadosti o uzavretie splatkového kalenddra z 18.03.2010 sa zaviazal uhradit’
10 000 eur do 31.03.2010. Tato suma bola podl'a BV uhradena 24.03.2010. Dohoda
bola uzavretd 13.04.2010 a zvySna dlzna suma 32 829,65 eur bola rozpisand na 9
splatok, ktoré platitel’ podl'a bankovych vypisov uhradil v¢as a v plnej vyske;

¢. 1707/2010 K., s.r.o. - dlh pozostaval z neuhradeného predpisu z rocného zictovania
za rok 2009 v celkovej sume 2 018,44 eur. Platitel’ dlh uznal a v Ziadosti o uzavretie
splatkového kalendara z 19.10.2010 sa zaviazal uhradit’ 400 eur do 30.11.2010. Tato
suma bola podl'a BV uhradena 26.11.2010. Dohoda bola uzavretd 14.12.2010 a zvy$na
dlZnd suma 1618,44 eur bola rozpisana na 5 splatok, ktoré platitel’ podl'a bankovych
vypisov uhradil v€as a v plnej vyske;

%

¢. 1736/2010 A. V., sr.0. - dlh pozostival z neuhradené¢ho predpisu zrocného
zucétovania za obdobie 2007 az 2009 a z nedoplatkov na poistnom za obdobie 2009
a 2010 v celkovej sume 37 305,54 eur. Platitel dlh uznal a Vv ziadosti o uzavretie
splatkového kalendara z 21.10.2010 sa zaviazal uhradit’ 13 841,69 eur do 15.12.2010.
Tato suma bola podla BV uhradena 6.12.2010. Dohoda bola uzavreta 22.12.2010
a zvys$na dlzna suma 23 463,85 eur bola rozpisand na 9 splatok, ktoré platitel’ podl'a
bankovych vypisov uhradil v¢as a Vv plnej vyske;

¢. 83/2011 W, s.r.0. - dlh pozostaval z neuhradeného poistného za obdobie 2007 az
2010 v sume 32 033,29 eur. Ziadost' o uzavretie splatkového kalendara podal platitel
14.01.2011. Namiesto uzavretia dohody o splatkach uznaného dlhu v zmysle ust ¢l. 2
pism. ¢) smernice ¢. 10/5/2008 bol 03.02.2011 z rokovania s platitelom vyhotoveny
,»Zapis z prejednania vysporiadania pohl'adavky* na poistnom. V flom platitel' uznal
dlh vo vyske 32 033,29 eur a bolo navrhnuté do 15.02.2011 uhradit’ ¢iastku 7 500 eur
ado 15.03.2011 &iastku 7 751,62 eur. Ziadny z predlozenych dokladov neobsahoval
vykonanie predbeznej finan¢nej kontroly. Zvys$nu Ciastku 16 781,67 eur sa zaviazal
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uhradit’ v 4 splatkach v terminoch 03 az 06/2011. DIzné¢ sumy v zmysle uvedeného
zapisu platitel’ podl'a bankovych vypisov uhradil v¢as a Vv plnej vyske;

¢. 522/2011 E. H., a.s. - dlh pozostaval z neuhradené¢ho poistného za obdobie 2009 az
2010 v sume 61 175,65 eur. Ziadost' 0 uzavretie splatkového kalendara podal platitel
24.02.2011. Namiesto uzavretia dohody o splatkach uznaného dlhu v zmysle ust ¢l. 2
pism. ¢) smernice ¢. 10/5/2008 bol 24.02.2011 z rokovania s platitelom vyhotoveny
,»Zapis z prejednania vysporiadania pohl'addvky* na poistnom. V fiom platitel’ uznal
dlh vo vyske 61 175,65 eur abolo navrhnut¢ do 15.03.2011 uhradit’ ciastku
21 175,65 eur. Ziadny z predlozenych dokladov neobsahoval vykonanie predbeZnej
finan¢nej kontroly. Zvysnu ¢iastku 40 000 eur bolo navrhnuté uhradit’ v 4 splatkach
v terminoch 03 az 06/2011. Dlzné sumy v zmysle uvedeného zapisu platitel’ podl'a
bankovych vypisov uhradil v¢as aV plnej vyske, okrem poslednej splatky, ktort
uhradil 0 10 dni neskor;

¢. 2337/2011 O. J. - dlh pozostaval z neuhradeného poistného za obdobie 2007 az
2009 v sume 8 090,32 eur. Ziadost’ o uzavretie splatkového kalendara podal platitel
23.05.2011. Ciastku 3 230 eur (40 % dlhu) platitel’ uhradil 15.06.2011. Na zostavajiicu
Ciastku 4 860,32 eur bola 10.10.2011 uzavretd dohoda o splatkach uznaného dlhu
abola rozdelena na 6 splatok v obdobi 10/2011 az 03/2012. DIzné sumy v zmysle
uvedenej dohody platitel’ podl'a bankovych vypisov uhradil véas a v plnej vyske;

¢. 2649/2011 T., s.r.o. - dlh pozostaval z neuhradené¢ho poistného za obdobie 02 az
04/2011 v sume 8 828,11 eur. Ziadost’ o uzavretie splatkového kalendara podal platitel
10.6.2011. Ciastku 3 500 eur (40 % dlhu) platitel’ uhradil 24.06.2011. Na zostavajiicu
Ciastku 5 328,11 eur bola 27.07.2011 uzavretd dohoda o splatkach uznaného dlhu
abola rozdelena na 6 splatok v obdobi 08/2011 az 01/2012. DIzné sumy v zmysle
uvedenej dohody platitel’ podl'a bankovych vypisov uhradil v¢as a v plnej vyske;

¢. 2813/2011 T., a.s. - dlh pozostaval z neuhradeného poistného za obdobie 5/2011
vsume 87 551,40 eur. Ziadost o uzavretie splatkového kalendara podal platitel
22.06.2011. Namiesto uzavretia dohody o splatkach uznaného dlhu v zmysle ust ¢l. 2
pism. c¢) smernice ¢. 10/5/2008 bol 04.08.2011 z rokovania s platitelom vyhotoveny
,»zapis z prejednania vysporiadania pohl'adavky“ na poistnom. V fiom platitel' uznal
dlh vo vySke 87 551,40 eur a boli mu navrhnuté 4 splatky v obdobi 8 az 11/2011.
Ziadny zpredlozenych dokladov neobsahoval vykonanie predbeZnej finanénej
kontroly. D1Zné sumy v zmysle uvedeného zapisu platitel’ podl'a bankovych vypisov
uhradil v¢as a v plnej vyske;

¢. 1309/2012 E. O. - vykaz nedoplatkov z 10.04.2012 na sumu 399,62 eur, pricom
posledna polozka nedoplatku bola z 08.05.2009 vo vyske 0,89 eur, z coho vyplyva, ze
pri vymahani vzniknutého nedoplatku (pohl'adavky) podl'a predlozenej dokumentéacie
sa konalo az po uplynuti troch rokov. Ziadost o uzavretie splatkového kalendara
a cestné vyhlasenie zaslal platitel 27.04.2012, pricom sumu 159,84 eur (40 %
Z uznaného dlhu) uhradil 10.05.2012. Zvy$na suma 239,78 eur bola v zmysle uzavretej
dohody Uznanie dlhu a dohoda o jeho splatkach z 25.06.2012 rozdelena na 6 splatok,
pricom prvé dve splatky 39,78 eur a 40 eur boli uhradené v zmysle ¢l. 1. dohody.
Dohoda bola uzavretd neskor (59 dni) ako 30 dni od dorucenia ziadosti platitel'om
vrozpore sust. ¢l. 4 bod 4.4. smernice GR ¢. 10/6/2011, podla ktorého krajska
pobocka je povinna do 30 dni od dorucenia ziadosti platitel'a o splatkovy kalendar
tejto Ziadosti vyhoviet, ato vystavenim splatkového kalendara alebo Ziadost’
zamietnut’. Tretia splatka vo vySke 40 eur nebola uhradend do dohodnutého terminu
25.07.2012. Vyzva na uhradu bola platitelovi odoslana 23.08.2012, ale suma bola
uhradend az 06.09.2012, t. j. po 14 dioch, pricom podla ¢l. 7 smernice GR
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¢. 10/6/2011 je pripustnych max. 10 kalendarnych dni od dorucenia vyzvy pobocky
a zamestnanec zodpovedny za agendu UDS mal deaktivovat’ splatkovy kalendar a dlh
bezodkladne posunut’ na dalSie rieSenie. Podla prehl'adu doSlych platieb platitel
k 01.10.2012 uz uhradil aj d’al$iu splatku (aj ked’ s omeSkanim 28 dni), ¢o potvrdzuje
Specifickost’ pristupu ku platitel'ovi pri vymahani kazdej pohl'adavky;

&. 1305/2012 H. G. - vykaz nedoplatkov z 02.03.2012 na sumu 1 646 eur. Ziadost
0 uzavretie splatkového kalendara a Cestné vyhlasenie zaslal platitel 30.04.2012,
priCom sumu 663,31 eur (40 % zuznaného dlhu) uhradil 07.05.2012. ZvyS$na suma
994,97 eur bola v zmysle uzavretej dohody Uznanie dlhu a dohoda o jeho splatkach
z31.5.2012 rozdelend na 6 splatok, pricom vSetky splatky v sumach podla
splatkového kalendéara boli uhradené v zmysle ¢l. II. dohody. Dohoda bola uzavreta
neskor (31 dni) ako 30 dni od dorucenia ziadosti platitel'om v rozpore s ust. ¢l. 4 bod
4.4. smernice GR ¢. 10/6/2011, podl'a ktorého krajska pobocka je povinna do 30 dni
od doru¢enia ziadosti platitel'a o splatkovy kalendar tejto ziadosti vyhoviet, ato
vystavenim splatkového kalendéra alebo ziadost’ zamietnut’;

¢. 1927/2012 J. P. - vykaz nedoplatkov zo 07.06.2012 na sumu 347,88 eur
neobsahoval sumu 45,37 eur z nepredloZzeného ro¢ného zucétovania zdravotného
poistenia za rok 2007 a 2008, ¢ize spravne mala byt vo vykaze nedoplatkov ako
podkladu pre Ziadost a UDS uvedena suma 393,25 eur. Ziadost' o uzavretie
splatkového kalendara a ¢estné vyhlasenie zaslal platitel’ 19.06.2012, pricom v ziadosti
uznal dlh 347,88 eur a splatku vo vyske 40 % uznaného dlhu neuviedol, pretoze ¢islice
boli preskrtané v rozpore s ust. § 34 ods. 2 zakona o uctovnictve, podla ktorého oprava
V uctovnom zazname nesmie viest k neuplnosti, nepreukazatelnosti, nespravnosti,
nezrozumitelnosti alebo neprehl'adnosti uctovnictva. Platitel’ uhradil 30.06.2012 sumu
148 eur. Zvysna suma 245,25 eur, ktord obsahovala aj predpis z ro¢ného zuctovania za
rok 2007 a 2008, bola v zmysle uzavretej dohody Uznanie dlhu a dohoda o jeho
splatkach z 1.7.2012 rozdelend na 2 splatky, priCom obe splatky v suméach podla
splatkového kalendéra boli uhradené v zmysle ¢1. II. dohody.

NedodrZanie ustanoveni v§eobecne zavaznych pravnych predpisov a vnutornych predpisov:

v jednom pripade bolo omeSkanie splatok podla splatkového kalendéara v nesulade
s¢l. I dohody o splatkach uznaného dlhu avjednom pripade v rozpore sc¢l. 7
smernice GR ¢. 10/6/2011;

v dvoch pripadoch boli UDS uzatvarané neskor ako 30 dni od dorucenia Ziadosti
platitel'om v nesulade s ust. ¢l. 4 bod 4.4. smernice GR ¢. 10/6/2011.

Odporacanie:

doplnit’ do prisluSnej internej normy vykonanie predbeznej financnej kontroly v zapise
z rokovania o dohode 0 uznani dlhu a splacania pohl'adavky;

pri kontrole predloZenych ziadosti o uzavretie splatkového kalendara dbat, aby
predlozené Zziadosti spihali vSetky néleZitosti podla prilohy & 1 — D smernice
,Uznanie dlhu a uzatvaranie dohod o splatkach uznaného dlhu* audaje v nich boli
zrozumitel'né.

b) Odpustanie a znizovanie poplatkov/urokov z omeskania

Podl'a vyjadrenia VSZP v roku 2010 registrovala pobocka VSZP Bratislava celkom

61 ziadosti o odpuitanie a znizovanie poplatkov/irokov z omeskania (d’alej len ,,ZOP%),
Z ¢oho sumu 5 000 eur prevySovalo 11 ziadosti. V roku 2011 to bolo celkom 51 uvedenych
ziadosti, z ¢oho sumu 5 000 eur prevysovalo 8 ziadosti. Kontrolna skupina vybrala z roku
2010 kontrolnti vzorku 3 Ziadosti nad sumu 5 000 eur (C. 8, 51, 49 — 3 najvyssie polozky)
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a z roku 2011 kontrolnu vzorku 4 ziadosti nad sumu 5 000 eur (¢. 28, 34, 41, 51 — 4 najvyssie
polozky) a 1 Ziadost’ na nizSiu sumu ako 5 000 eur (€. 29).

e & 82010 P. P. — ZOP na sumu 80 680,50 eur (platobny vymer UDZS & PV
101/03348/2008 a ¢. PV 101/03352/2008) bola dorucena do VSZP dna 05.03.2010.
Platitel do 19.03.2010 neuhradil ziadnu sumu, ktora by viedla k zniZzeniu vysky
pohl'adavky. VSZP preto v stlade s ust. bodu 3 pism. c¢) a4 pism. d) metodického
pokynu €. 31/5/2010 oznamila 24.03.2010 platitel'ovi, ze mu neodpusta povinnost’
zaplatit’ uroky z omeskania predpisané platobnymi vymermi;

e &.49/2010 E. B. — ZOP na sumu 16 312,99 eur (vykaz nedoplatkov z 13.07.2010) bola
doruc¢ena do VSZP dna 02.08.2010. Platitel’ do 02.11.2010 neuhradil ziadnu sumu,
ktora by viedla k zniZeniu vySky pohl'adavky a neplnil ani oznamovacie povinnosti
podla § 23 ods. 8 a § 24 zékona ¢. 580/2004 Z. z. (zmena obchodného
zamestnavatel'a, nedorucené mesac¢né vykazy preddavkov za obdobie 9. az 12/1997).
VSZP preto vsulade sust. bodu 3 pism. ¢) a4 pism. d) metodického pokynu
¢.31/5/2010 oznéamila 05.11.2010 platitel'ovi, ze mu neodpusta povinnost zaplatit
uroky zomeskania predpisané platobnym vymerom. Platitel podal 12.11.2010
namietku voéi vysledku prerokovania jeho ZOP s tym, Ze na poplatky z omeskania sa
vztahuje v zmysle ust. § 32 zdkona €. 580/2004 Z. z. desatrocnd premlcacia doba.
VSZP v stlade s ust. § 21 ods. 4 zdkona ¢. 580/2004 Z. z. platitel'ovi oznamila, Ze jej
pravo na vzniknuti pohladavku sa nepremlci, ak si zamestnavatel nesplnil
oznamovaciu povinnost za svojich zamestnancov (nedoru¢ené mesacné vykazy
preddavkov) a vznesenti namietku neakceptoval;

e & 51/2010 T., s.r.o. — ZOP na sumu 23 500,96 eur (vykaz nedoplatkov z 20.07.2010)
bola doruc¢ena do VSZP 25.10.2010. Platitel’ do 02.11.2010 neuhradil Ziadnu sumu,
ktora by viedla k zniZeniu vysky pohl'adavky. VSZP preto v stlade s ust. bodu 3 pism.
) a4 pism. d) metodického pokynu ¢. 31/5/2010 oznamila 02.11.2010 platitel'ovi, ze
mu neodpusta povinnost’ zaplatit’ troky z omeskania predpisané platobnym vymerom,;

e & 20/2011 A. S. — ZOP na sumu 6 003,85 eur (platobny vymer z 10.11.2004) bola
dorucena do VSZP 27.05.2011. Platitel’ do 12.09.2011 neuhradil Ziadnu sumu, ktoréa by
viedla k znizeniu vysky pohl'adavky (nedoplatok na poistnom 264,84 eur). VSZP preto
v sulade sust. bodu 3 pism. b) a4 pism. g) metodického pokynu €. 31/6/2011
oznamila 12.9.2011 platitelovi, ze mu neodpista povinnost’ zaplatit uUroky
z omeskania predpisané platobnym vymerom;

e . 28/2011 A., s.r.o. — ZOP na sumu 15 181,21 eur (vykaz nedoplatkov &. 10-90/0454-
2) bola dorugena do VSZP 06.07.2011. ZOP obsahovala aj ozndmenie o prijati min.
pomoci podla § 22 ods. 2 zdkona €. 231/1999 Z. z. o §tatne] pomoci v zneni
neskorSich predpisov zo 06.07.2011. Uvedena pomoc bola poskytnuta 01.07.2009
v sume 1 110,41 eur odpustenim poplatkov VSZP. Kontrolnd skupina skonstatovala, Ze
platitel’ si nesplnil oznamovaciu povinnost’ podla ust. § 22 ods. 2 zakona ¢. 231/1999
Z. z. Platitel’ do 12.09.2011 neuhradil ziadnu sumu, ktora by viedla k znizeniu vysky
pohl'adavky (predpisané preddavky na poistné 3 518,25 eur). VSZP preto v stlade
sust. bodu 3 pism. b) a4 pism. g) metodického pokynu ¢. 31/6/2011 oznamila
12.09.2011 platitelovi, ze mu neodpuSta povinnost' zaplatit’ uroky z omeskania
predpisané vykazom nedoplatkov;

e ¢&.34/2011 G. K. - ZOP na sumu 85 286 eur, pricom spravne mala byt' v ZOP uvedend
suma 2 830,98 eur (85 286,00 SKK) a bola dorucena do VSZP 29.07.2011. Uvedena
suma bola predpisana platobnym vymerom ¢. 0340136105. Platitel’ do 12.09.2011
neuhradil Ziadnu sumu, ktord by viedla k zniZzeniu vysky pohladavky a neuhradil
preddavky na zdravotné poistenie v sume 46,06 eur, ¢im sa dlzna Ciastka eSte zvysila.
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VSZP preto vsulade sust. bodu 3 pism. b) a4 pism. g) metodického pokynu
¢. 31/6/2011 oznamila 12.09.2011 platitel'ovi, z¢ mu neodpusta povinnost' zaplatit’
uroky z omeskania predpisané platobnym vymerom,;

e (. 51/2011 R. V. - platobny vymer v sume 5 262,50 eur, do 19.12.2011 uhradena
Ciastka 992,04 eur, neuhradeny poplatok z omeskania celkom 4 277,47 eur, odpustena
Ciastka 2 994,22 eur (70 %), doplatok 1 283,24 eur (30 %) uhradeny 05.03.2012,
dohoda o0 odpusteni (znizeni) poplatku z omeSkania uzatvorena s riaditel'om krajskej
pobocky Bratislava 09.03.2012 na zaklade ziadosti platitela z 20.12.2011. ZniZenie
poplatku z omeskania bolo v sulade sust. §§ 11, 17a, 18 zakona o zdravotnom
poisteni a S ust. metodického pokynu GR ¢. 31/6/2011;

e (. 29/2011 M. M. - platobny vymer v sume 1 665,00 eur (poplatok z omeSkania za
obdobie 9/1997 az 6/2002), odpustena ciastka 116550 eur (70 %), doplatok
499,50 eur (30 %) uhradeny 18.11.2011, dohoda o odpusteni (zniZeni) poplatku
z omeskania uzatvorend s riaditelom krajskej pobocky Bratislava 29.11.2011 na
zaklade ziadosti platitel'a z 11.07.2011. ZniZenie poplatku z omeskania bolo v sulade
Sust. §§ 11, 17a, 18 zakona o zdravotnom poisteni a S ust. metodického pokynu GR
¢. 31/6/2011.

Z vyssie uvedeného vyplyva, 7e zo vzorky 8 ZOP platitelom nevyhovela VSZP
Vv 6 pripadoch v zmysle ust. metodického pokynu GR ¢. 31/5/2010 a ¢. 31/6/2011. V dvoch
pripadoch po splneni podmienok platitel'om bolo zo strany VSZP tymto Ziadostiam vyhovené
v zmysle ust. §§ 11, 17a, 18 zakona o zdravotnom poisteni a ust. metodického pokynu GR
¢. 31/6/2011.

Nutené formy vymahania
a) Dedic¢ské konania

Podl'a vyjadrenia VSZP v roku 2010 registrovala pobocka VSZP Bratislava celkom
505 dedi¢skych konani, z ¢oho sumu 2 000 eur prevySovalo 46 konani. V roku 2011 to bolo
celkom 941 konani, z ¢oho sumu 2 000 eur prevySovalo 102 konani. Kontrolnd skupina
vybrala z roku 2010 kontrolni vzorku 5 konani nad sumu 2 000 eur (&. 1, 495, 496, 498,
499/2010 — 5 najvyssich poloziek) a z roku 2011 kontrolnti vzorku 7 konani nad sumu 2 000
eur (&. 349, 387, 483, 493, 579, 580, 585/2011 — 5 najvyssich poloziek) a 1 dedi¢ské konanie
z roka 2012 nad sumu 2 000 eur (¢. 763/2012).

e ¢.763/2012 M. B. - oznamenie o imrti (12.2.2011) dostala VSZP az 23.04.2012, t. j.
po 14 mesiacoch, pricom v zmysle ust. § 23 ods. 7 zakona ¢. 580/2004 z. z. je max.
lehota oznamenia imrtia fyzickej osoby zo strany prislusnych uradov (matriky miestne
prisluinych tradov a UDZS) 44 dni. Prihlagka do dediéského konania (dalej len
»DK*) vsume 3 279,81 eur od VSZP bola dorucena na prislusny sud 30.05.2012
a neobsahovala priebeh poistiek poistenca. Tvorili ju nedoplatky na poistnom
zosnulého za obdobie 1/1995 az 3/2011, t. j. za 15 rokov ktory bol v systéme VSZP
zaevidovany ako FO pod rodnym &islom a nie ako SZCO pod ICO 32219156, ale
vyska pohl'adavky do DK bola do systému nahrand dodatocne na zaklade danovych
priznani. Menovany si ako poistenec neplnil 15 rokov povinnosti podla §§ 23 a 24
zakona o zdravotnom poisteni, ¢o sposobilo, Ze za toto obdobie nebolo mozné podla
platnej legislativy vystavit’ platobny vymer (vykaz nedoplatkov) ako podklad pre iné
formy vymaéhania pohladdvky eSte pred tmrtim poistenca. Dolozend komunikécia
VSZP s menovanym pozostavala z vyzvy poistencovi na predlozenie dokladov
224.02.2011. Podla uradného osvedcenia prislusného sidu z 09.08.2012, za ktoré
VS$ZP uhradila poplatok 2,5 eur, bolo DK pre nemajetnost’ zosnulého pravoplatne
zastavené uz 15.07.2011 (DK prebehlo eSte vroku 2011 azo zastavenej Ciastky
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650 eur boli uhradené pohrebné trovy), Cize cely proces DK zo strany VSZP bol
z dévodu neskorého oznamenia imrtia poistenca zbytocny a neefektivny;

¢. 1/2010 D. V. — oznadmenie o umrti (05.08.2009) dostala VSZP 16.9.2009. Prihlasku
do DK poslala VSZP na prislusny sud az 14.01.2010, t. j. po cca 4 mesiacoch od
oznamenia o umrti, ¢o nebolo v sulade s platnym usmernenim Postup pri uplatneni
narokov v DK z 12.4.2007, podl'a ktorého ,,...Cinnosti treba vykonat’ bez zbytocného
odkladu®. Podl'a Osvedc¢enia o dedi¢stve z 09.12.2009 predmetom DK nebola ziadna
pohl'adédvka VSZP. Tato pohl'adavka bola prihlasend do DK az 14.01.2010, t. j. cca.
5 tyzdnov po ukonceni DK u notara. Prihlaska do DK bola v sume 388,29 eur a tvorili
ju nedoplatky zosnulej za obdobie 1/1995 az 10/1997, ktora bola v systéme VSZP
evidovana ako ostatni samoplatitelia. Dedicom bola 09.03.2010 odosland vyzva
k thrade. Dedi¢i 15.03.2010 predlozili VSZP potvrdenic zamestnavatel'a zosnulej P.,
a.s. za obdobie 1/1995 az 10/1997, ¢im sa celd pohl'adavka stala bezpredmetnou.
Z predloZzenych dokladov nebolo mozné urcit, ¢i zamestnavatel' nenahldsil VSZP
svojho zamestnanca alebo to bolo vinou chybnej evidencie VSZP. Uvedeny pripad
potvrdzuje dolezitost’ priebeznej aktualizécie registra poistencov a platitelov;

¢. 495/2010 V. G. - oznamenie o umrti (28.08.2010) dostala VSZP 24.09.2010.
Prihlaska do DK v sume 3 279,81 eur od VSZP bola dorucend na prislusny sud
20.12.2010, t. j. po cca 3 mesiacoch od oznamenia o umrti, ¢o nebolo v sulade
S platnym usmernenim Postup pri uplatneni narokov v DK z12.04.2007, podla
ktorého ,,...Cinnosti treba vykonat’ bez zbytocného odkladu®. Tvorili ju nedoplatky na
poistnom zosnulej za obdobie 1/1995 az 8/2010, t. j. za 15 rokov ktora bola v systéme
VSZP 09.12.2010 zaevidovana ako ostatni samoplatitelia v zmysle ust. bodu 2.5.1.8
pism. c¢) metodického pokynu ¢. 18/4/2008, na zéklade ¢oho bola potom vypocitana
vySka pohl'adavky do DK. Menovana si ako poistenec neplnila 15 rokov oznamovaciu
povinnost’ podl'a § 23 zakona ¢. 580/2004 Z. z., priCom len v obdobi rokov 2007 az
2010 jej boli podla uctu poistenca poskytnuté cca. 200 krat rozne tkony zdravotnej
starostlivosti. Menovanej zaslala VSZP vyzvu na predlozenie dokladov 25.01.2009, ¢o
bol jediny pripad koreSpondencie. Ked’ze informacny systém poskytovania zdravotnej
starostlivosti nebol nejakou formou prepojeny s registrom poistencov a menovana si
neplnila vySSie uvedenu oznamovaciu povinnost, VSZP nevedela podl'a v tom case
platnej legislativy 15 rokov urcit’ typ poistenca a vymahat' pohl'adavku inou formou.
Podl'a uznesenia prislusného stdu z 10.12.2010 s pravoplatnostou 25.02.2011 bolo
DK pre nemajetnost’ zastavené;

¢. 496/2010 V. P. - oznamenie o umrti (13.08.2010) dostala VSZP 11.09.2010.
Prihlaska do DK v sume 3 255,18 eur od VSZP bola doru¢ena na prislusny sud
20.12.2010, t. j. po viac ako 3 mesiacoch od oznamenia o umrti, ¢o nebolo v sulade
S platnym usmernenim Postup pri uplatneni narokov v DK z 12.04.2007, podla
ktorého ,,...Cinnosti treba vykonat’ bez zbyto¢ného odkladu®. Tvorili ju nedoplatky na
poistnom zosnulej za obdobie 7/2003 az 8/2010. Podl'a osvedcenia o dedi¢stve zo
14.02.2011 dedi¢ neuznal pohl'adavku VSZP. V tejto veci rozhodol az Okresny sud
Bratislava 11 dna 22.05.2012, ktory rozhodol, ze odporkyia je povinna zaplatit
navrhovatel'ovi (VSZP) istinu 3 255,18 eur do troch dni od pravoplatnosti rozsudku.
VSZP musela v tomto pripade vyuzit platené sluzby Statnej organizacie Register
obyvatel'ov SR na zistenie trvalého pobytu odporkyne kvoli doruovaniu pisomnosti,
za ktoré uhradila kolok v hodnote 3 eur;

¢. 498/2010 A. R. - oznamenie o umrti (03.08.2010) dostala VSZP 20.08.2010.
Prihlaska do DK v sume 2 985,92 eur od VSZP bola dorucena na prislusny sad
20.12.2010, t. j. po 4 mesiacoch od oznamenia o umrti, ¢o nebolo v stlade s platnym
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usmernenim Postup pri uplatneni narokov v DK z 12.04.2007, podla ktorého
,,...CInnosti treba vykonat’ bez zbytoéného odkladu®. Tvorili ju nedoplatky na poistnom
zosnulej za obdobie 1/1995 az 8/2010, t. j. za 15 rokov ktora bola v systéme VSZP
09.12.2010 zaevidovana ako ostatni samoplatitelia v zmysle ust. bodu 2.5.1.8 pism. ¢)
metodického pokynu ¢. 18/4/2008, na zéklade ¢oho bola potom vypocitana vyska
pohladavky do DK. Menovana si ako poistenec neplnila 15 rokov oznamovaciu
povinnost’ podla § 23 zdkona ¢. 580/2004 Z. z., pricom len v obdobi rokov 2007 az
2010 jej boli podla uctu poistenca vykonanych cca. 200 ukonov zdravotnej
starostlivosti. Ked’ze informa¢ny systém poskytovania zdravotnej starostlivosti nebol
nejakou formou prepojeny s registrom poistencov a menovana si neplnila vysSie
uvedent oznamovaciu povinnost’, VSZP podl'a v tom case platnej legislativy nevedela
15 rokov urcit’ typ poistenca a vymahat pohl'adavku inou formou. Komunikacia VSZP
S menovanou pozostavala z vyzvy na splnenie si oznamovacej povinnosti za nepokryté
obdobie z 12.07.2011, t. j. 3 tyzdne pred jej umrtim. Podl'a oznamenia prislusného
stdu z21.12.2010 bolo DK pre nemajetnost’ pravoplatne zastavené uz 30.09.2010,
¢ize cely proces DK zo strany VSZP bol zbyto¢ny a neefektivny;

¢. 499/2010 L. K. - oznamenie o umrti (28.07.2010) dostala VSZP 20.08.2010.
Prihlaska do DK vsume 1413,44 eur od VSZP bola doruenda na prislusny sud
20.12.2010, t. j. po 4 mesiacoch od oznamenia o umrti, ¢o nebolo v stlade s platnym
usmernenim Postup pri uplatneni narokov v DK Zz1204.2007, podla ktorého
»-..Cinnosti treba vykonat’ bez zbyto¢ného odkladu®. Tvorili ju nedoplatky na poistnom
samoplatitel'a za obdobie rokov 2000 az 2010 prerusovane, ked’ bol zosnuly v rokoch
5/2001 az 6/2004, 9/2005 az 11/2005, 12/2006 az 2/2007 a 12/2007 az 2/2008
zamestnany. Podl'a uznesenia prisluSného stidu z 28.02.2011 bolo DK pre nemajetnost’
zosnulého pravoplatne zastavené 26.04.2011,

¢. 349/2011 L. K. - oznamenie o umrti (05.01.2011) dostala VSZP 08.02.2011.
Prihlaska do DK v sume 8 985,99 eur od VSZP bola dorucend na prisluSny sud az
07.06.2011, t. j. po cca 4 mesiacoch od oznamenia o umrti, ¢o nebolo v sulade
S platnym usmernenim Postup pri uplatneni narokov v DK z 12.04.2007, podla
ktorého ,,...Cinnosti treba vykonat’ bez zbyto¢ného odkladu®. Tvorili ju nedoplatky na
poistnom SZCO za obdobie rokov 1995 az 2011. Na vymahanie sumy 6 566,65 eur
(nedoplatky a penale za obdobie 1/1995 az 6/2004) bolo v roku 2006 zacaté exekucné
konanie, avSak bez vysledku. Podl'a uznesenia prislusného sudu z 22.06.2011 bolo DK
pre nemajetnost’ zosnulého pravoplatne zastavené 04.08.2011;

¢. 493/2011 J. M. - oznamenie o umrti (06.10.2010) dostala VSZP 19.11.2010.
Prihlaska do DK v sume 9 814,89 eur od VSZP bola doruc¢ena na prislusny sud az
29.6.2011, t. j. po cca 7 mesiacoch od oznamenia o umrti, ¢o nebolo v sulade
s platnym usmernenim Postup pri uplatneni narokov v DK z 12.04.2007, podla
ktorého ,,...Cinnosti treba vykonat’ bez zbyto¢ného odkladu®. Tvorili ju nedoplatky na
poistnom samoplatitela za obdobie rokov 1995 az 2010. Na vymdahanie sumy
8 382,50 eur (nedoplatky a penale za obdobie 1/1995 az 12/2004) bolo v roku 2008
zaCaté exekucné konanie, avSak bez vysledku. Podl'a ozndmenia prislusného sudu
z230.06.2011 bolo DK pre nemajetnost zosnulého pravoplatne zastavené uZz
10.01.2011 (DK prebehlo este v roku 2010), Cize cely proces DK zo strany VSZP bol
zbyto¢ny a neefektivny;

& 580/2011 S. D.- oznamenie oumrti (24.03.2011) dostala V3ZP 26.04.2011.
Prihlaska do DK v sume 11 021,61 eur od VSZP bola dorucend na prislusny sud az

19.07.2011. Tvorili ju nedoplatky na poistnom samoplatitel'a za obdobie rokov 1995
az 2011. Na vymahanie sumy 9 233,76 eur (nedoplatky a penale za obdobie 1/1995 az
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12/2004) bolo v roku 2008 zacaté exekucné konanie, avSak bez vysledku. Podla
uznesenia prislusného sudu z22.06.2011 bolo DK pre nemajetnost’” zosnulého
pravoplatne zastavené 02.08.2011;

¢. 581/2011 K. L.- oznamenie o timrti (08.03.2011) dostala VSZP 24.05.2011, t. j. az
po 77 dioch, pricom v zmysle ust. § 23 ods. 7 zakona o zdravotnom poisteni je max.
lehota ozndmenia umrtia fyzickej osoby zo strany prislusnych tradov 44 dni. Tato
skuto¢nost’ sposobila, ze prihlaska do DK v sume 3 598,98 eur od VSZP bola dorucena
na prislusny sid az 20.07.2011. Tvorili ju nedoplatky na poistnom samoplatitel’a za
obdobie 3/1996 az 10/2002 a SZCO za obdobie rokov 2002 az 2011. Na vymahanie
sumy 755,25 eur (nedoplatky a trovy konania za obdobie 3/1996 az 10/2002) bolo
vroku 2009 zacaté exekucné konanie, avSak bez vysledku. Podl'a uznesenia
prislusného sudu z 09.06.2011 bolo DK pre nemajetnost’ zosnulého pravoplatne
zastavené¢ uz 23.06.2011, cize cely proces DK zo strany VSZP bol zbytocny
a neefektivny;

¢. 585/2011 P. S. - oznamenie o timrti (13.02.2011) dostala VSZP 13.05.2011, t. j. az
po 3 mesiacoch, pricom v zmysle ust. § 23 ods. 7 zakona o zdravotnom poisteni je
max. lehota oznamenia umrtia fyzickej osoby zo strany prislusnych tradov 44 dni.
Tato skutocnost’ spdsobila, ze prihlaska do DK v sume 6 582,64 eur od VSZP bola
doru¢ena na prislusSny sud az 20.07.2011. Tvorili ju nedoplatky na poistnom
samoplatitel'a a penale za obdobie 2/1995 az 1/1998. Na vymahanie tejto sumy
(nedoplatky, penale a trovy konania) bolo v roku 2006 zacaté exekuc¢né konanie, avsak
bez vysledku. Podla oznamenia prislusného sadu z 27.07.2011 bolo DK pre
nemajetnost’ zosnulého pravoplatne zastavené uz 14.06.2011, ¢ize cely proces DK zo
strany VSZP bol zbyto¢ny a neefektivny.

Podl'a materidlu VSZP ,Prehlad vytaZnosti ukoncenych konani vSetkych foriem

vyméhania® VSZP sleduje vyvoj Gspe$nosti v percentich az od roku 2011. Uspesnost
vymahania pohl'adavok v ukonc¢enych DK v rokoch 2011/12 sa pohybovala na tirovni 11 %.

NedodrZanie ustanoveni vSeobecne zaviznych pravnych predpisov a vnutornych predpisov:

v 7 pripadoch neskoré prihlasovanie pohl'adavok do DK v rozpore s internym
predpisom Postup pri uplatneni narokov v dedi¢skom konani z 12.04.2007, ¢o malo za
nasledok, ze pohladavky boli prihlasované do DK po stdnom zastaveni DK pre
nemajetnost’ a cely proces vymahania pohladavok v tychto pripadoch bol zbyto¢ny
a neefektivny.

Odporucania

priebezne aktualizovat register platitelov a poistencov, aby ktorémukol'vek
neplaticovi bolo mozné vystavit' VN (PV) a d’alej vyuzit’ niektoru z foriem vymahania
pohladavky;

zvazit podanie legislativneho névrhu na zlepSenie stavu informovanosti VSZP
0 umrtiach poistencov (platitelov) zo strany matrik miestne prislusSnych uradov, ¢im
by sa prediSlo oneskorenému, apreto zbyto¢nému a neefektivnemu vymahaniu
pohladavok v DK, ked uz predtym boli tieto DK uznesenim sudu pravoplatne
zastavené.

b) Sudne exektcie

Podl'a vyjadrenia VSZP v roku 2010 registrovala pobocka VSZP Bratislava celkom

9 217 stdnych exekucii, z ¢oho sumu 10 000 eur prevysovalo 52 exekucii. V roku 2011 to
bolo celkom 12 632 sudnych exekucii, z ¢oho sumu 10 000 eur prevySovalo 20 exekucii.
Kontrolna skupina vybrala z roku 2010 kontrolni vzorku 5 exekucii nad sumu 10 000 eur
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(¢. 141, 1038, 2277, 2294, 6341/2010 — 5 najvyssich poloziek) a 2 stdne exekucie s nizkou
hodnotou (¢. 5287/2010, ¢. 7499/2010), z roku 2011 kontrolnu vzorku 5 exektcii nad sumu
10 000 eur (¢. 275, 797, 1028, 3032, 3034/2011 — 5 najvyssich poloziek) a 1 stidnu exekuciu
S nizkou hodnotou (¢. 973/2011). Zroku 2012 bola vybrana stdna exekucia s nizkou
hodnotou (¢. 3143/2012).

e ¢&.141/2010 A. G., a.s. - platobny vymer bol vydany UDZS diia 30.09.2009 na sumu
21 068,36 eur s vyznacenou vykonatelnost'ou 04.11.2009 za neuhradené preddavky na
poistnom v obdobi 1/2009 az 6/2009. Navrh na vykonanie exekucie z 25.01.2010 bol
vypracovany az po 82 dnoch, t. j. 0 52 dni neskor ako je stanovené v Cl. 2.7.smernice
¢. 67/6/2009 (do 30 dni od nadobudnutia vykonatelnosti PV). Podl'a konecného
vyuctovania prislusného exekutora z 12.3.2010 a bankovych vypisov z 15.03.2010
bola vymahana ¢iastka 21 068,36 eur uhradend na ucet VSZP;

e ¢&.1038/2010 L, ass., - platobny vymer bol vydany UDZS diia 25.11.2009 na sumu
28 830,41 eur s vyznacenou vykonatel'nost'ou 30.12.2009 za neuhradené preddavky na
poistnom Vv obdobi 7/2008 az 9/2008 a 11/2008 az 6/2009. Navrh na vykonanie
exekucie z 12.03.2010 bol vypracovany az po 62 dioch, t. j. 0 32 dni neskor ako je
stanovené v ¢l. 2.7. smernice €. 67/6/2009 (do 30 dni od nadobudnutia vykonatel'nosti
PV). Podla kone¢ného vyuctovania prislusného exekutora z 03.05.2010 a bankovych
vypisov zo 04.05.2010 bola vymahana ¢iastka 28 830,41 eur uhradend na tcet VSZP;

e (. 2277/2010 V. W., a.s. — vykaz nedoplatkov bol vydany VSZP dna 11.01.2010 na
sumu 21 734,44 eur svyznaCenou vykonate'nostou 28.01.2010 za neuhradené
preddavky na poistnom v obdobi 9/2009 az 12/2009. Navrh na vykonanie exekucie
Z 15.04.2010 bol vypracovany az po 77 dnoch, t. j. 0 47 dni neskdr ako je stanovené
v ¢l. 2.7.smernice ¢.67/6/2009 (do 30 dni od nadobudnutia vykonatelnosti VN).
V spise nebola doloZend zaveretna sprava sudneho exekutora s predpisanymi
naleZitostami v zmysle ust. ¢l. II bod 2 zmluvy o spolupraci pri vykonavani exekucii.
Podl'a bankovych vypisov zo 17.05.2010 bola vymahana ciastka 21 734,44 eur
uhradena na ucet VSZP;

e &.2294/2010 S. S., s.r.0., - platobny vymer bol vydany UDZS diia 15.12.2009 na
sumu 14 842,84 eur svyznaenou vykonatenostou 04.02.2010 za neuhradené
preddavky na poistnom v obdobi 4/2009 az 9/2009. Navrh na vykonanie exekucie
2 19.04.2010 bol vypracovany az po 74 dnoch, t. j. 0 44 dni neskor ako je stanovené
v ¢l 2.7.smernice €. 67/6/2009 (do 30 dni od nadobudnutia vykonatelnosti PV).
V spise nebola dolozena zavere€na sprava stdneho exekutora s predpisanymi
nalezitostami v zmysle ust. €l. II bod 2 zmluvy o spolupréci pri vykonavani exekucii.
Podl'a bankovych vypisov bola vymédhand ciastka 14 842,84 eur uhradena na ucet
VSZP v troch splatkach, a to dna 29.07.2010 v sume 4 062,44 eur, dia 27.08.2010
v sume 9 317,12 eur a diia 24.09.2010 v sume 1 463,28 eur;

e (. 6341/2010 AV., s.r.0.. — vykaz nedoplatkov bol vydany VSZP dna 10.06.2010 na
sumu 21 737,06 eur svyznaenou vykonatenostou 02.07.2010 za neuhradené
preddavky na poistnom v obdobi 1/2010 az 4/2010. Navrh na vykonanie exekucie
2 26.08.2010 bol vypracovany az po 55 dioch, t. j. 0 25 dni neskor ako je stanovené
v ¢l. 2.7.smernice ¢. 67/6/2009 (do 30 dni od nadobudnutia vykonatelnosti VN).
Podl'a kone¢ného vyuctovania prislusného exekutora z 15.11.2010 a bankovych
vypisov zo 16.11.2010 bola vymahana ¢iastka 21 737,06 eur uhradend na ucet VSZP;

e & 7499/2010 B. K. — platobny vymer bol vydany UDZS diia 08.09.2010 na sumu
39,44 eur s vyznacenou vykonatel'nost'ou 18.10.2010 za neuhradené poistné v obdobi
5/2003 az 6/2003. Navrh na vykonanie exekucie z 26.11.2010 bol vypracovany az po
39 dnoch, t. j. 09 dni neskdr ako je stanovené v ¢l. 2.7.smernice ¢. 67/6/2009 (do

23



Najvyssi kontrolny urad Slovenskej republiky

30 dni od nadobudnutia vykonatelnosti PV). Komunikacia so sudnym exekutorom
podla predlozené¢ho spisu obsahovala len avizo o uhrade vymahanej pohladavky
z11.02.2012, t. j. po 14 mesiacoch, ¢o nebolo v sulade sust. ¢l. 2.7. smernice
¢. 67/6/2009 (min. raz za 6 mesiacov oslovit’ exekutorov, ktori nevykonéavaji tkony
smerujuce k vymozeniu pohl'adavky). Pohl'addvka bola prevedena na ucet VSZP dia
09.02.2012;

e . 5287/2010 pobocka D. Streda - kontrolou pohl'adavky E.M., bydlisko Z.K. bolo
zistené, ze u E.M., ako samoplatitel’ky, boli evidované nasledovné pohl'adavky:

- na ucte poistenca bola za spétné vynatie evidovana dlzna suma 28,30 eur, ktoru na
zaklade vyzvy dna 02.11.2011 uhradila vo vyske 29,00 eur. Preplatok 0,70 eur bol
preuctovany na ucet platitel’a;

- na ucte platitela (Saldo detailné za obdobie od 01.09.2005 do 10.10.2012)
kontrolna skupina zistila aktualny nedoplatok 55,66 eur. Tento pozostaval za
obdobie kontroly 10/2005 — 12/2005. Diia 02.08.2010 UDZS vystavil poistencovi
platobny vymer ¢.1002263013, ktory bol od 08.11.2010 postipeny na sudnu
exekuciu. Po overeni u sidneho exekutora bolo zistené, ze upovedomenie 0 zacati
sudnej exekucie bolo E.M. zasielané na jej adresu trikrat. Ani raz nebolo prevzaté
(adresat neznamy). Vyska pohl'adavky celkom bola 214,98 eur. (pohl'addvka —
55,66 eur a predbezné trovy exekucie — 159,32 eur).

- vykazom nedoplatkov ¢. 1102452313 z13.10.20101 za obdobie 04/2008 —
07/2008 si VSZP uplatnila d’alsiu pohl'adavku voci E.M. vo vyske 89,24 eur,
z toho 79,24 eur za neodvedenie preddavku na poistnom a 10,00 eur poplatok za
vydanie vykazu nedoplatkov. Vykaz nedoplatkov sa vratil neprevzaty. Po jeho
spravoplatneni bola platitelovi zasland predexeku¢na vyzva na sumu 88,54 eur
(suma znizena o preplatok 0,70 eur). Diia 02.01.2012 bol nedoplatok uhradeny.

- kontrolou bolo d’alej zistené, Ze celkovy dlh E.M. ku dnu 10.10.2012 voci VSZP
predstavoval sumu 55,66 ecur. Platitel’ka si nesplnila oznamovaciu povinnost’
zmenou adresnych udajov (nebyvala v SR). Po zaslani vyziev na uhradu
(neprevzatych) bol vystaveny platobny vymer. Platitelka reagovala az na
prebiehajucu sudnu exekuciu, kedy si dodato¢ne splnila oznamovaciu povinnost’.
Okrem pohladavky voc¢i VSZP jej vznikli aj sudne trovy. V uvedenom pripade
postupovala VSZP v zmysle ust. zdkona o zdravotnom poisteni a vlastnych
internych predpisov;

e (. 275/2011 R. K. - vykaz nedoplatkov bol vydany VSZP dna 04.11.2010 na sumu
12 117,09 eur s vyznacenou vykonatel'nost'ou 07.12.2010 za neuhradené preddavky na
poistnom Vv obdobi 3/2010 az 9/2010. Navrh na vykonanie exekucie z 24.01.2011 bol
vypracovany az po 88 dnioch, t. j. o 58 dni neskdr ako je stanovené v ¢l. 2.7.smernice
¢. 67/6/2009 (do 30 dni od nadobudnutia vykonatelnosti VN). Podla konec¢ného
vyuctovania prislusného exekutora z 14.03.2011 a bankovych vypisov zo 14.03.2011
bola vymahana ¢iastka 12 117,09 eur uhradend na ucet VSZP;

e ¢. 797/2011 R. K. - vykaz nedoplatkov bol vydany VSZP dna 21.12.2010 na sumu
23 444,99 eur s vyznacenou vykonatel'nostou 12.01.2011 za neuhradené preddavky na
poistnom v obdobi 1/2010 az 10/2010. Navrh na vykonanie exekucie z 01.03.2011 bol
vypracovany az po 48 dnoch, t. j. o 18 dni neskor ako je stanovené v ¢l. 2.7.smernice
€. 67/6/2009 (do 30 dni od nadobudnutia vykonatelnosti VN). Podla konecného
vyuctovania prislusného exekutora z 30.08.2011 a bankovych vypisov zo 14.03.2011
bola vymahana ciastka 23 444,99 eur uhradena na ucet VSZP v 17 splatkach v obdobi
4/20011 az 8/2011;
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e . 1028/2011 E. S. S., s.r.0. - vykaz nedoplatkov bol vydany VSZP dia 04.02.2011 na
sumu 22 596,36 eur svyznaCenou vykonatelnostou 22.02.2011 za neuhradené
preddavky na poistnom v obdobi 9/2010 az 1/2011. Navrh na vykonanie exekucie bol
vypracovany 01.04.2011. Podla konec¢ného vyuctovania prislusného exekutora
z06.06.2011 abankovych vypisov zo07.04.2011 bola vymahand CcCiastka
22 596,36 eur uhradena na ucet VSZP;

e (. 3032/2011 R. S., a.s.. — druhy vykaz nedoplatkov bol vydany VSZP dna 09.02.2011
na sumu 7 255,76 eur svyznacenou vykonatenostou 08.03.2011 za neuhradené
preddavky na poistnom v obdobi 10/2010 az 12/2011 a prvy vykaz nedoplatkov bol
vydany VSZP wuz dina 11.02.2010 na sumu 10 790,46 eur s vyznacenou
vykonatel'nost'ou 09.03.2010 za neuhradené preddavky na poistnom v obdobi 1/2009
az 11/2009. Navrh na vykonanie exekucie zo 07.06.2011 v celkovej sume
18 046,22 eur (10 790,46 + 7 255,76) bol vypracovany az po 91 dnoch, t. j. o 61 dni
neskdr ako je stanovené v €l. 2.7.smernice ¢. 67/6/2009 (do 30 dni od nadobudnutia
vykonatelnosti VN). Navrh na vykonanie exekucie bol po nadobudnutiu
pravoplatnosti prvého vykazu nedoplatkov 09.03.2010 podany az po 16 mesiacoch.
V spise nebola dolozena zavere¢na sprava sudneho exekutora s predpisanymi
nalezitostami v zmysle ust. ¢l. Il bod 2 zmluvy o spolupraci pri vykonavani exekucii.
Podl'a bankovych vypisov z 21.07.2011 bola celkova vymahana Ciastka 18 046,22 eur
uhradena na ucet VSZP;

e ¢.3034/2011 S. G., s.r.o.. — vykaz nedoplatkov bol vydany VSZP dna 29.03.2011 na
sumu 12 809,54 eur svyznacenou vykonatelnostou 13.04.2011 za neuhradené
preddavky na poistnom v obdobi 11/2009 az 12/2010. Navrh na vykonanie exekiicie
20 07.06.2011 v sume 12 809,54 eur bol vypracovany az po 55 dnoch, t. j. 0 25 dni
neskor ako je stanovené v €l. 2.7.smernice ¢. 67/6/2009 (do 30 dni od nadobudnutia
vykonatelnosti VN). V spise nebola doloZend zaverend sprava stidneho exekutora
S predpisanymi nalezitostami v zmysle ust. ¢l. II bod 2 zmluvy o spolupraci pri
vykonéavani exekucii. Podla bankovych vypisov z24.a31.08.2011 bola celkova
vymahana ¢iastka 12 809,54 eur uhradend na ucet VSZP v troch splatkach;

e . 3143/2012 S. M. s.r.o. — vykaz nedoplatkov z 26.01.2012 v sume 875,77 eur

S vyznacenou vykonatelnostou 16.02.2012. Predexeku¢na vyzva obsahovala rozpis

neuhradenych zavidzkov v sume 1 917,44 eur a bola vypracovana az 15.03.2012, t. j.

013 dni neskdér ako je stanovené v ¢l. 2.1.1. smernice ¢. 116/2011. Navrh na

vykonanie exekucie bol vypracovany uz 07.03.2012 a dorufeny exekultorovi

19.03.2012, cize platitel’ nedostal lehotu 15 dni na reagovanie na predexekucnu vyzvu

(vypracovanu 15.03.2012 bez ohl'adu na jej doru€enie) v zmysle ¢l. 2.1.2. smernice

¢. 116/2011. Podl'a vyuctovania exekuéného konania z 31.07.2012 bola cela Ciastka

prijatd na ucet VSZP.

Podla materialu VSZP ,Prehl'ad vytaznosti ukoncenych konani vSetkych foriem
vyméhania® VSZP sleduje vyvoj uspe$nosti v percentach az od roku 2011. Uspe$nost
vymahania pohl'adavok z ukonc¢enych stidnych exekucii sa pohybovala v obdobi od 3/2011 vo
vyske 41,25 % do 9/2012 vo vyske 48,42 % so stupajiicou tendenciou. Siidne exekucie tvoria
dominantni formu vymahania pohladavok (od 82 % v roku 2010 do 86 % v roku 2011
Z celkovej sumy pohladavok).

Nedodrzanie ustanoveni vSeobecne zavaznych pravnych predpisov a vnutornych predpisov:
- v 10 pripadoch bol neskoro vypracovany navrh na vykonanie exekucie v zmysle
ust. ¢l. 2.7. smernice GR ¢.67/6/2009 (do 30 dni od nadobudnutia vykonatelnosti
PV);
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- v4 pripadoch nebola dolozena zaveretna sprava sudneho exekutora
S predpisanymi ndlezitostami podla ust. ¢l. II. bod 2 zmluvy o spolupraci pri
vykonavani exekucii;

- Vjednom pripade nebola dolozena komunikacia so sidnym exekatorom v zmysle
ust. ¢l. 2.7. smernice GR ¢. 67/6/2009 (minimdalne raz za 6 mesiacov);

- Vjednom pripade bolo neskoré vypracovanie predexekucnej vyzvy v nestulade
sust. ¢l. 2.1.1. smernice GR ¢. 116/2011 (do 15 dni od vyznacenia pravoplatnosti
a vykonatelnosti PV/VN).

Odporucania
- Zvysit povedomie obcanov informovanim o ich zikonnych povinnostiach
prostrednictvom medidlnej kampane, a tym predchadzat’ vzniku pohladavok na
poistnom a sankciach.

c¢) Odpisovanie pohl'adavok

Podla vyjadrenia VSZP v roku 2010 registrovala pobocka VSZP Bratislava celkom
1 425 odpisov pohladavok, z ¢oho sumu 10 000 eur prevySovalo 33 odpisov pohladavok.
V roku 2011 to bolo celkom 1 118 odpisov pohl'adavok, z ¢oho sumu 10 000 eur prevySovalo
34 odpisov pohl'adavok. Kontrolna skupina vybrala z roku 2010 kontrolnt vzorku 5 odpisov
pohl'addavok nad sumu 10 000 eur (€. 1580/2009, 306, 479, 507, 623 — 5 najvyssich poloziek),
z roku 2011 kontrolnu vzorku 5 odpisov pohl'adavok nad sumu 10 000 eur (¢. 116, 691, 731,
911, 1004/2011 — 5 najvyssich poloziek) a 2 vybrané odpisy pohladavok nad 50 000 eur
z roka 2012 (¢. 92, 683/2012).

e (. 306/2010 M., a.s. — na majetok platitel'a bol na zédklade uznesenia prislusného sudu
vyhlaseny konkurz od 26.06.1999, ¢im bolo zastavené exekuéné konanie zacaté v roku
1998 na sumu 2 328 539,70 Sk. V konkurze bola uznana pohl'adavka VSZP v sume
198 377,91 eur. Rozvrhovym uznesenim prislusného sudu z10.12.2009 bola
pohl'adavka VSZP uspokojena v sume 89 166,31 eur (podl'a BV uhradena 22.02.2010).
V zmysle ust. ¢l. 2 bod 3.2. smernice €. 47/7/2010 podala pobocka 23.11.2010 navrh
na odpisanie nevymozitel'nej pohl'adavky v sume 153 118,94 eur (istina 67 500,36 eur
a sankcie 85 618,58 eur);

e (. 479/2010 S. A., a.s. - na majetok platitela bol na zdklade uznesenia prislusného
sudu vyhladseny konkurz 9.9.2009. Platitel dlhoval VSZP celkom sumu
1 056 323,35 eur (z toho za ex SZP 587 175,58 eur) za neuhradené poistné a ro¢né
zuctovania v obdobi roka 2008 a 2009. Uznesenim prislusného sudu z 21.12.2009
(s pravoplatnostou od 25.05.2010) bol zruseny konkurz pre nemajetnost’ platitel’a
a01.07.2010 bola spolo¢nost vymazana z obchodného registra SR. VSZP do
vyhlasenia konkurzu podnikla nasledovné kroky:

- osobné¢ stretnutie zastupcov platitel'a a VSZP 09.10.2008,

- dohoda 0 uznani dlhu medzi VSZP a platitel'om z 03.12.2008,

- protokol o kontrole ¢. 09610264 z28.4.2009 za obdobie 9/2001 az 12/2004
S vycislenim poplatku z omeSkania vo vySke 1 387,68 eur,

- protokol o kontrole ¢. 09610265 z30.06.2009 za obdobie 1/2005 az 2/2009
s vycislenim nedoplatku na poistnom vo vyske 254 122,54 eur,

- VN resp. PV neboli vypracované a dorucené, takZze nemohlo prebehnut ani
exekucné konanie.

Kroky pri vzniku pohl'adavky za ex SZP v sume 587 175,58 eur neboli dokladované.
Z vyssie uvedenych skutocnosti vyplyva, Ze konanie pri vymahani tejto pohl'adavky
bolo oneskorené a neucinné.
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¢. 507/2010 T., a.s. — uznesenim prislusného sudu zo 14.02.2006 bola spolocnost’
zrusena bez likvidacie a z obchodného registra vymazana ex offo 15.03.2006, ¢im boli
zastavené dve exekucné konania zacaté v roku 2002 a 2004 na sumy 49 637,62 eur
a 29 701,58 eur. V zmysle ust. ¢l. 2 bod 3.2. smernice ¢. 47/7/2010 podala pobocka
26.11.2010 navrh na odpisanie nevymozitelnej pohl'adavky v sume 114 822,20 eur,

¢. 623/2010 M., s.r.o. - uznesenim prislusného sudu z 26.05.2008 bola spolocnost’
zrusend bez likvidacie a z obchodného registra vymazana 03.07.2008. Tri exekucné
konania, zacaté vroku 2004 a 2005 na sumy 1021342,- Sk, 503939,- Sk
a 385 688 Sk, boli na navrh exekutorov zastavené az 14.08.2008, t. j. 42 dni po
vymaze spoloc¢nosti z obchodného registra SR. Platitel' dlhoval VSZP celkom sumu
162 013,53 eur (z toho za ex SZP 72 743,20 eur) za neuhradené poistné v obdobi roka
2002 az 2004. V zmysle ust. ¢l. 2 bod 3.2. smernice ¢.47/7/2010 podala pobocka
01.12.2010 néavrh na odpisanie nevymozitel'nej pohl'adavky v sume 162 013,53 eur;

¢. 1580/2009 G. — T., s.r.0. - uznesenim prislusného sudu z 26.10.2009 bolo zastavené
konkurzné konanie voc¢i dlznikovi aspoloCnost bola zrusenda 17.11.2009
a Z obchodného registra vymazana ex offo 24.11.2009. Tri exeku¢né konania, zacaté
v roku 2006, 2008 a 2009 na sumy 244 251,- Sk, 1 894 608,- Sk a 5 810,18 eur, boli
na navrh exekutorov zastavené 14.10.2009. Platitel dlhoval VSZP celkom sumu
81 993,30 eur za neuhradené poistné v obdobi roka 2004 az 2008. V zmysle ust. ¢l. 2
bod 3.2. smernice ¢. 47/7/2010 podala pobocka 14.12.2010 navrh na odpisanie
nevymozitel'nej pohl'adavky v sume 81 993,30 eur,

¢. 691/2011 S. P., a.s. - na majetok platitel’a bol na zaklade uznesenia prislusného sudu
vyhlaseny konkurz 11.09.2000. Sest exekuénych konani, zacatych 28.08.2000 na
celkovli sumu 4 782 198,- Sk, boli prislusnym sudom zastavené v roku 2003. Platitel
dlhoval VSZP celkom sumu 200 650,46 cur (z toho 144 692,80 eur istina) za
neuhradené poistné v obdobi roka 2000 az 2005 ako aj za predchadzajucu spolocnost’
S., a.s., za ktora prevzal zavizky z predchadzajicich obdobi. Uznana pohladavka
v sume 184 875,75 eur bola do konkurzu prihlasend 13.11.2000, t. j. po 39 diioch od
zverejnenia vyhlasenia konkurzu v obchodnom vestniku. Po namietkach veritelov
prislusny sud rozhodol uznesenim z27.06.2011, Ze pohladavka VSZP bude
neuspokojend. V zmysle ust. €l. 2 bod 3.2. smernice ¢. 47/7/2010 podala pobocka
16.08.2011 navrh na odpisanie nevymoziteI'nej pohl'adavky v sume 200 650,46 eur;

¢. 116/2011 E. T., s.r.o. — na majetok platitel'a bol na zéklade uznesenia prislusného
stdu vyhlaseny konkurz s pravoplatnostou 13.11.2001. Dna 12.02.2002 bolo zacaté
exekuéné konanie na sumu 1221547 Sk. Toto konanie vSak bolo zbyto¢né
a neefektivne, pretoze bolo zacaté cca. 3 mesiace po vyhlaseni konkurzu na majetok
platitela. V konkurze bola uznana pohladavka VSZP vsume 2 774813,- Sk
(92 106,91 eur). Rozvrhovym uznesenim prislusného sudu zo 16.12.2008 bola
pohl'adavka VSZP uspokojena v sume 16 881,37 eur (podl'a BV uhradena 3.2.2009).
V zmysle ust. ¢l. 2 bod 3.2. smernice ¢. 47/7/2010 podala pobocka 31.12.2010 navrh
na odpisanie nevymozite'nej pohladavky v sume 75 223,16 eur (istina 39 968,98 eur
a sankcie 35 254,18 eur);

¢. 731/2011 B. V., s.r.o. - na majetok platitel'a bol na zéklade uznesenia prislusného
sudu zastaveny konkurz s pravoplatnostou 05.08.2011 a spolocnost’” bola ex offo
vymazana z obchodného registra 09.09.2011. Dve exeku¢né konania, zacaté v roku
2009 a 2010 na sumy 22 406,73 eur a 41 798,79 eur, boli neuspesné. Platitel' dlhoval
VSZP celkom sumu 73 352,05 eur za neuhradené poistné v obdobi roka 2009 az 2011.
V zmysle ust. ¢l. 2 bod 3.2. smernice ¢. 47/7/2010 podala pobocka 07.09.2011 néavrh
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na odpisanie nevymozitel'nej pohl'adavky v sume 79 599,14 eur (istina 73 352,05 eur
a sankcie 2 247,09 eur);

%

e (. 911/2011 S., as. — prislusny sud povolil svojim uznesenim z 15.11.2010
reStrukturalizaciu spolo¢nosti. Do restrukturalizacie prihlasila VSZP pohl'adavku vo
vyske 208 156 eur. V roku 2010 bolo zacaté exekucné konanie na sumu 33 376,98 eur.
Platitel' dlhoval VSZP celkom sumu 207 814 eur za nedoplatky na poistnom a za
sankcie za obdobie 2009 a 2010. V restrukturalizaénom konani bola pohl'adavka VSZP
uspokojena len v sume 58 198,79 eur (BV z 05.10.2011). ZvySna suma 149 615,22 eur
(pobocka 61 suma 46 714,31 eur, pobocka 11 suma 67 324,32 eur a pobocka 27 suma
35 576,59 eur) bola navrhnuta v zmysle ust. ¢l. 2 bod 3.2. smernice ¢. 47/7/2010 dna
13.10.2011 na odpisanie ako nevymozitelnd pohladavka (istina 125 834,46 eur
asankcie 23 780,76 eur). Navrh na rozhodnutic o odpisani nevymozitelnych
pohl'adavok z 13.10.2011 na sumu 46 714,31 eur neobsahoval zdovodnenie odpisania
pohl'adavky podl'a internej normy v zmysle prilohy €. 4-D smernice €. 47/7/2010;

%

e ¢. 1004/2011 P. H., s.r.o. — proti platitelovi bolo zacatych 7 exekuc¢nych konani
v obdobi roka 2008 a 2009 a vsetky boli zastavené v roku 2011 na navrh stdnych
exekutorov pre nemajetnost’ platitel'a. Spolo¢nost’ je v obchodnom registri vedena bez
konkurzného konania. Platitel' dlhoval VSZP celkom sumu 112 046,57 eur (z toho
38 467,34 eur za SZP) za neuhradené poistné v obdobi roka 2006 az 2008. V zmysle
ust. ¢l. 2 bod 3.8. smernice ¢.47/7/2010 podala pobocka 11.11.2011 navrh na
odpisanie nevymozitel'nej pohladavky v sume 112 046,57 eur (istina 104 915,48 eur
a sankcie 7 131,09 eur).

Nedodrzanie ustanoveni v§eobecne zavdznych pravnych predpisov a vnutornych predpisov:

- Vjednom pripade chybalo zdovodnenie odpisania pohladdvky v zmysle prilohy
¢. 4-D smernice €. 47/7/2010.
Odporucania
- pri vzniku pohladavok u platitelov poistného s vysokymi ciastkami mesacnych
preddavkov konat’ pri vymahani neodkladne, aby neprichadzalo k stavu (vid’ spis
¢.479/2010 S. A., as.), ked konkurz na majetok platitela prebehol bez

predchédzajiceho vystavenia VN/PV a bez exekucie a nédsledne bola navrhnuta na
odpis vysoka suma (1 056 323,35 eur);

- nezacinat’ zbyto¢né a neefektivne exekucné konania pri vyméhani pohl'adavok po
termine pravoplatnosti vyhldsenia konkurzu na majetok platitelov (vid spis
¢. 116/2011 E. T., s.r.0.).

d) Konkurzy

Za kontrolované obdobie roka 2010 podla vyjadrenia pobocky VSZP Bratislava
prebehlo celkom 209 konkurzov a pohl'adavky tvorili sumu celkom 1 309 079,18 eur. Vsetky
pripady ukoncenych konkurzov v sume 267 596,80 eur boli uzavreté pre nedostatok majetku
platitel'ov a nasledne boli takto vzniknuté pohl'adavky navrhnuté na odpisanie v zmysle . ust.
¢l. 2 bod 3.2. smernice ¢. 47/5 - 7/2010. Konkurzy, ktoré v tomto obdobi neboli ukoncené,
postupila VSZP v roku 2012 rozhodnutim predstavenstva ako pohladavky v celkovej sume
1041 482,38 eur na Slovenskl konsolida¢nu, a.s. na zéklade ust. § 85g zakona ¢. 581/2004
Z.z. Vroku 2010 VSZP nesledovala percento tUspeSnosti vymdhania pohladdvok
v ukoncenych konkurzoch.

Za kontrolované obdobie roka 2011 prebehlo celkom 117 konkurzov a pohladavky
tvorili sumu celkom 899 767,87 eur. Vsetky pripady ukonenych konkurzov v sume
235517,93 eur boli uzavret¢ pre nedostatok majetku platitelov anéasledne boli takto
vzniknuté pohl'adavky navrhnuté na odpisanie v zmysle . ust. ¢l. 2 bod 3.2. smernice ¢. 47/5 -
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7/2010. Konkurzy, ktoré vtomto obdobi neboli ukoncéené, postupila VSZP v roku 2012
rozhodnutim predstavenstva ako pohl'adavky v celkovej sume 662 352,63 eur na Slovenski
konsolida¢nt, a.s. na zaklade ust. § 85g zakona ¢. 581/2004 Z. z. Podla materialu VSZP
,Prehl'ad vytaznosti ukoncenych konani vSetkych foriem vymahania® VSZP sleduje vyvoj
Gispesnosti v percentach aZz od roku 2011. Uspesnost’ vyméhania pohl'adavok v ukonéenych
konkurzoch sa pohybovala v obdobi od 3/2011 vo vyske 3,67 % do 9/2012 vo vyske 5,26 %
S mierne stupajiicou tendenciou.

2.5 Zverejiovanie dlznikov

Podl'a ust. § 9 ods. 2 a § 25 ods. 1 pism. d) zdkona o zdravotnom poisteni je VSZP
povinnd vytvarat 2 typy zoznamov neplatiCov. Zverejilovanie dlznikov bolo vykonané
v zmysle zakona prvykrat v roku 2005. Odvtedy sa tento zoznam aktualizoval a zverejiioval
vzdy k 20. diiu kazdého mesiaca.

Do 01.08.2011 aplikacia informacného systému VSZP automaticky generovala
2 zoznamy neplaticov, ktoré neboli totozné:

- zoznam podla § 9 ods. 2 zakona 0 zdravotnom poisteni pre posudzovanie uhrady
zdravotnej starostlivosti,
- zoznam podla § 25 ods. 1 pism. c¢) resp. d) zdkona 0 zdravotnom poisteni
zverejiiovany na internete.
a) Zoznam neplati¢ov podl'a § 9 ods. 2 zdkona 0 zdravotnom poisteni

V zmysle ust. § 9 ods. 2 zakona 0 zdravotnom poisteni poistenec, ktory nezaplatil
prislusnej ZP preddavok za 3 mesiace v prislusnom kalendarnom roku, nedoplatok za poistné,
..ma pravo len na thradu neodkladnej zdravotnej starostlivosti. Do tohto zoznamu boli
zaradeni platitelia a poistenci Specifikovani podla ¢l. 1.12.1 ods. a) a b) metodického pokynu
GR ¢. 36/2009 az 2011. Podmienkou pre zaradenie platitel'a do zoznamu bolo zaslanie vyzvy
na uhradu nedoplatku.

Vytvaranie zoznamu v systéme a zasielanie vyziev platitelom sa vykonavalo podla
pracovného postupu POI 22 3M neplati¢i. Tento typ zoznamu bol k dispozicii len
V informacnom systéme VSZP aslazil len pre interni potrebu posudzovania thrady
zdravotnej starostlivosti.

b) Zoznam neplaticov podla § 25 ods. 1 pism. c) resp. d) zdkona 0 zdravotnom poisteni

V zmysle ust. § 25 ods. 1 pism. d) bod 2 zdkona 0 zdravotnom poisteni zdravotna
poistoviia je povinnd uverejnovat a aktualizovat' k 20. diiu v kalenddrnom mesiaci na
internete zoznam poistencov a platitel'ov poistného, ktori nezaplatili poistné za tri mesiace
v kalendarnom roku, nedoplatok alebo uhradu za zdravotni starostlivost v rozsahu
stanovenom osobitnym predpisom.

Podmienkou zaradenia platitel'a a poistenca do tohto zoznamu bolo nezaplatenie
poistného za 3 mesiace v ktoromkol'vek kalendarnom roku alebo neuhradena akakol'vek Cast’
nedoplatku z ro¢ného zuctovania poistného v ktoromkol'vek roku. Podmienkou zaradenia
platitel’a a poistenca do tohto zoznamu bolo zaslanie vyzvy na nedoplatok do 01.08.2011.

Tento zoznam vytvaralo generdlne riaditel'stvo VSZP a zverejiiovalo na internete
k 20. ditu v kalendarnom mesiaci v ¢asti ,,Pre platitelov/Platenie poistného- Zoznam dlZznikov.

Podla pisomného vyjadrenia VSZP vplyv zverejiovania tohto zoznamu na vySku
pohladavok nie je mozné identifikovat, lebo sa jedna o zuZenu skupinu neplatiCov. VSZP
neeviduje anesleduje, ¢i a Vv akej miere vyuzivaji tento zoznam poskytovatelia zdravotnej
starostlivosti v kazdodennej praxi. Revizni lekari VSZP pri schvalovacej ¢innosti pred
poskytnutim zdravotnej starostlivosti kontroluju, ¢i dany poistenec je alebo nie je v kategorii
neplati¢ (interny aj externy zoznam). V pripade, Ze sa poistenec nachadza v kategorii neplati¢
a zéroven sa jednd o zdravotnu starostlivost, pri ktorej odklad nezvySuje riziko poskodenia
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zdravia, resp. komplikacii z oneskorené¢ho podania liecby, tak upozorni poistenca na
nedoplatok a poziada ho o vyrovnanie na trovni krajskej pobo¢ky podl'a miesta trvalého
bydliska. Po vyrieSeni nedoplatku sa rozhodne o d’alSej liecbe. V pripade, Ze sa jedna
0 neplatica, u ktorého by odklad liecby zhorsil zdravotny stav, pripadne az ohrozil Zivot,
revizny lekér lie¢bu schvali, pokial’ spifia vietky indika¢né kritéria v zmysle zakona. Zaroveii
listom upozorni poistenca na nedoplatok. Tento postup sa uplatiiuje najma pri schvalovani
onkologickej liecby. Podla pisomného vyjadrenia VSZP su takéto pripady ojedinelé
a Statistika, ¢i poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti poskytol neplati¢ovi poistného inu ako
nevyhnutnt zdravotnu starostlivost’, sa nevedie.

3. Inventarizacia pohl'adavok

3.1 Preverenie realnej vysky pohl'adavok v uctovnictve a jej porovnanie so skutocnym
stavom pohl'adavok (postupy uctovania, opatrenia, interné predpisy)

Kontrolou bolo preverené, ¢i bola riadna inventarizacia majetku, zaviazkov a rozdielu
majetku a zavazkov VSZP k 31.12.2010 ak 31.12.2011 vykonana v sulade s platnou
legislativou, ¢i ,,Sumdrne inventarizacné zapisy krajskych pobociek™ (d’alej len ,,KP*) boli
Giplné a spravne po vecnej i formalnej stranke a véas predlozené Ustrednej inventarizacnej
komisii (dalej len ,,UIK®), & ,,Sthrnny inventarizaény zapis UIK* bol uplny a verne
zobrazoval skutoc¢nost’.

Rok 2010

Riadna inventarizacia majetku, zavizkov a rozdielu majetku a zaviazkov VSZP bola
k31.12.2010 vykonana v zmysle ust. §§ 29 a30 zakona o Gctovnictve aV sulade so
Smernicou GR VSZP ¢. 6/10/2010 ,,Inventarizacia majetku, zavéizkov a rozdielu majetku
a zavizkov®, a v stlade s Prikazom generalneho riaditel'a VSZP €. 131/2010.

UIK prerokovala ,,Sthrnnt spravu UIK z riadnej inventarizacie majetku, zavizkov
arozdielu majetku azavazkov VSZP k 31.12.2010 vratane Suhrnného inventarizaéného
zapisu UIK. Oba materidly boli spracované zo skuto¢nosti uvedenych v Spravach
Z inventarizacie za jednotlivé pobocky, KP, generélne riaditel’stvo a zZ dotictovania €tovnych
pripadov tykajucich sa roku 2010 vjoni 2011. Na ziklade skutocnosti uvedenych
v predlozenych dokumentoch UIK konstatovala, Ze riadnou inventarizaciou vo V3ZP
k 31.12.2010 nebol zisteny inventarizacny rozdiel v majetku, zaviazkoch a v rozdiele majetku
a zavizkov VSZP (zapis zo zasadnutia UIK VSZP z 21.6.2011).

Porovnanim skutoéného stavu majetku VSZP v roku 2010 zisteného inventarizaciou
majetku s idajmi v hlavnej knihe neboli zistené rozdiely.

Udaje v hlavnej knihe v eur

Cislo Majetok Skuto¢ny stav zisteny Uttovny stav z
Syu inventarou k predbeznej | definitivnej HK VSZP
HK Nazov Gctu hlavnej knihe VSZP k 31.12.2010
k 31.12.2010 * 20 17.6.2011
301 |Pohladavky z verejného zdravotného poistenia 494 428 434,27 494 428 434,27

V sthrnnom inventarizatnom zapise UIK k 31.12.2010 boli pohladavky z verejného
zdravotného poistenia i v hlavnej knihe vo vyske 494 428 434,27 eur. V porovnani so stavom
vykézanym k 31.12.2009 pohl'adavky zaznamenali narast o 2,52 % (o 12 135 400 eur). Vyska
pohladdvok z vyberu a vymdhania poistného bola vyc€islend bez ohladu na splatnost’
pohladavky. Struktira pohladavok sa postupne zmenila. Na nové pohladavky boli vydavané
exekucné tituly, v oblasti vymahania boli pohl'addvky prestivané do dokladov vyméhania.
Ciel'om VSZP bolo skratit’ dobu od vydania exeku¢ného titulu k uplatneniu cez natené formy
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vymahania, pretoze ¢im bola pohladavka aktudlnejSia, tym bol vAacsi predpoklad jej
vymozitelnosti.

Rok 2011

V hlavnej knihe boli na ucte 301 k 31.12.2011 vycislené pohl'adavky z verejného

zdravotného poistenia vo vyske 527 870 148,25 eur.
Riadna inventarizacia majetku, zavdzkov arozdielu majetku a zavizkov VSZP bola
k31.12.2011 vykonana vzmysle ust. §§ 29 a30 zakona o Uctovnictve aV sulade so
Smernicou GR VS§ZP ¢&. 6/10/2010 ,Inventarizacia majetku, zavédzkov a rozdielu majetku
a zaviazkov vo VSZP*“ avstlade s Prikazom generalneho riaditela VSZP ¢. 136/2011
,»Vykonanie riadnej inventarizacie majetku, zdvizkov a rozdielu majetku a zavizkov VSZP
k31.12.2011°%.

UIK prerokovala Stuhrnni spravu UIK z riadnej inventarizacie majetku, zavizkov
arozdielu majetku azavizkov VSZP k 31.12.2011 vratane Suhrnného inventariza¢ného
zapisu UIK. Oba materidly boli spracované zo skuto¢nosti uvedenych v Spravach
z inventarizacie za jednotlivé pobocky, KP, generalne riaditel'stvo a z dotctovania Gétovnych
pripadov tykajucich sa roku 2011. Na zaklade skutocnosti uvedenych v predloZzenych
dokumentoch UIK konstatovala, e riadnou inventarizaciou vo VSZP k 31.12.2011 nebol
zisteny inventariza¢ny rozdiel na majetku, zaviazkoch a rozdiele majetku a zaviazkov VSZP

(zapis zo zasadnutia UIK V3ZP z 23.2.2012). Kontrolou neboli zistené rozdiely.
Stav pohl'adavok podl'a pobociek v rokoch 2010 a 2011 zistenych inventarizaciou bol

vycCisleny nasledovne:

stav pohl'adav. k | stav pohladav. k % odpis,odpust. | odpis,odpust. rozd\:e(?ur
Pobocka 31.12.2010 31.12.2011 |2011/2010 | zar. 2010 zar. 2011 2011-2010
l. 1. 1. V. V. V1.
11 Bratislava 98243322,08| 102987004,18| 104,83% | 257618447 | 259274943|  16564,96
21 Trnava 2645171344 | 26394707,69| 9978%| 44379346 790 480,79 | 346 687,33
22 Dunajské Streda 10603 591,33 | 10844 196,43 | 10227%| 256 634,15 21241589 | -44 218,26
23 Galanta 10514 16548 | 1010317341 | 96,09% | 12143057 658 826,44 | 537 395,87
24 Senica 8 000 560,54 7565960,13| 9457%| 560 443,29 516 767,75 | -43 675,54
31 Trendin 18849 003,26 | 20029 726,44 | 106,26% | 616 287,19 577 104,68 | -3918251
32 Povazské Bystrica 1305170562 | 13108833,59 | 100,44% | 577 756,21 702 812,53 | 125 056,32
33 Prievidza 15033977,84 | 15745537,33| 104,73%| 46597701 583582,44 | 11760543
41 Nitra 20117807,36 | 1975438252 | 98,19%| 43674053 42376520 | -1297533
42 Komérno 5519 670,44 561943599 | 101,81%| 33272099 226 755,02 | -105 965,97
43 Levice 6 499 949,56 6404579,72| 9853%| 17804951 362333,05| 184 283,54
44 Nové Zamky 9943091,35| 1085241842 | 109,15% 80 623,86 867 392,39 | 78676853
45 Topol'any 8 744 637,69 782919548 | 8953%| 24117467 369 641,63 | 128 466,96
51 Bansk4 Bystrica 16537 020,76 | 1709134948 | 103735%| 37814157 392297,15| 1415558
52 Lugenec 9 364 374,43 9422808,62| 100,62% | 52301323 252 282,57 | -270 730,66
53 Rimavské Sobota 5 546 035,93 5662573,92 | 102,10% | 464 935,25 126 495,64 | -338 439,61
54 Zvolen 10834 106,70 | 10510800,71| 97,02%| 385254,41| 1090684,42| 705 430,01
55 7Ziar nad Hronom 4120 445,23 4392652,79| 106,61% | 106 584,03 148117,80|  41533,77
61 Zilina 2173278318| 21879206,25| 100,67%| 335 962,05 639 714,09 | 303 752,04
62 Cadca 13134 812,20 12751697,29| 97,08%|  108720,72 629 466,02 | 520 745,30
63 Dolny Kubin 7 992 601,40 783570834 | 98,04%|  465551,78 648 691,40 | 183 139,62
64 Liptovsky Mikulag 8 517 699,55 9062109,44 | 106,39% | 229 258,79 229 143,66 -115,13
65 Martin 10299 137,72 | 10685594,97 | 103,75% | 405 146,66 766 184,75 | 361 038,09
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66 Ruzomberok 2067 021,15 2330202,08| 112,73% 18 376,77 75 763,58 57 386,81
71 Presov 12 266 607,19 12 683 842,94 | 103,40% 164 042,98 435549,18| 271506,20
72 Bardejov 4 337 289,27 4703328,48| 108,44% 84 126,52 115 857,17 31 730,65
73 Humenné 4 686 633,39 517443354 | 110,41% 161 678,82 77 547,91 -84 130,91
74 Poprad 12 973 010,08 13289 374,71 | 102,44% 476 328,31 215678,02| -260 650,29
75 Stara Cuboviia 2543202,12 2641026,06 | 103,85% 50 870,46 83 672,47 32 802,01
76 Svidnik 3 067 648,84 3315315,88 | 108,07% 81 762,66 42 806,42 -38 956,24
77 Vranov nad Topl. 2 606 286,78 2866 945,36 | 110,00% 54 583,32 105 016,85 50 433,53
81 Kosice 26 403 398,29 29628 057,94 | 112,21% 591 443,93 742 491,82 151 047,89
82 Michalovce 4179 303,08 4411109,29| 105,55% 167 647,95 87 445,68 -80 202,27
83 Roznava 3808 827,23 3949009,75| 103,68% 436 057,01 230 333,34 | -205 723,67
84 Spisska Nova Ves 6946 272,18 7290881,95| 104,96% 269 652,75 212 993,79 -56 658,96
85 TrebiSov 4 256 951,89 4 85539354 | 114,06% 98 954,29 129 026,20 3007191
91 GR 7552 419,59 64 197 573,59 | 850,03% 73,72 73,72
92 GR 37081 350,10 0 0,00% | 1274610,85 -1274 610,85
Celkom 494 428 434,27 | 527 870148,25| 106,76% | 14 220521,02| 16361 960,89 | 2 141 439,87

Zdroj: VSZP - odpoved’ na poziadavku NKU SR.

3.2 Odpisovanie pohl'adavok

Kontrolou bol zistovany narast, resp. pokles odpisovanych pohladédvok v suvislosti
S prijimanim novej legislativy a internych predpisov. V kontrolovanom obdobi VSZP
postupovala pri odpisovani pohladavok podl'a prislusnychi ust. zakona o0 zdravotnom
poisteni, zakona o uétovnictve, zakona ¢. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zneni neskor$ich
predpisov, zdkona €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov, zdkona
¢. 328/1991 Zb. o konkurze a vyrovnani, zakona ¢.7/2005 Z. z. o konkurze a restrukturalizacii
v zneni neskorSich predpisov. V stlade s cit. legislativou boli vydané v kontrolovanom obdobi
interné smernice ¢. 47/5/2009 (od 15.03.2009), 47/6/2010 (od 28.07.2010), 47/7/2010 (od
01.11.2010), 47/8/2010 (od 15.12.2010), 47/9/2011 (od 15.02.2011), usmernenia, stratégie
prace s pohl'adavkami na jednotlivé roky, koncepcie a tlaciva pre pracu s pohladavkami.
V citovanej legislative boli stanovené podmienky pre urCenie a odpisanie nevymozitelnej
pohladavky, zrealnenie skuto¢nej vysky pohl'adavok, resp. zostladenie ich u¢tovnej evidencie
so skutocnym stavom.

Stav odpisanych, resp. odpustenych pohl'adavok podl'a pobociek v rokoch 2010 a 2011
je uvedeny v predchadzajucej tabul'ke v Casti 3 protokolu Inventarizacia pohl'adavok.

Prehl'ad o odpisovanych pohladavkach vrokoch 2010 - 2011 vykazovanych

V uétovnictve: v eur
Cislo Gétu 2010 2011
VSZA/5161121100 odpis zamest.a zam. 4111 312,47 5085 601,82
VSZA/5161121200 odpis SZCO 776 581,25 1292 341,15
VSZA/5161121993 odpis pohl’.poi nevym exSZP 1141 658,25 0
VSZA/5161122100 odpis ostat. platit. 997 277,04 1246 436,21
VSZA/5161123110 odpis trok z omesk. 7060 739,41 8737 581,71
VSZA/5161123111 odpis pohl’.sank.odpu exSZP 4 091,20 0
VSZA/5161123112 odpis pohl’.sank.nevy exSZP 128 861,40 0
celkom 14 220 521,02 16 361 960,89

Zdroj: VSZP - odpoved na poziadavku NKU SR

Prehlad o odpisovanych pohladavkach vrokoch 2010 - 2011 vykazovanych
V ,,Sprave o vybere a vymahani pohl'adavok k 31.12. 2011* (d’alej len ,,Sprava®):
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Odpis pohl'adavky: Odpustenie:

Suma odpisana Suma odpustena
Obdobie Pocet Vv eur Obdobie Podet v eur
1. Q. 2010 562 616 867 1. Q. 2010 1390 1612 869
2.Q.2010 1062 1753700 2.Q. 2010 1048 1199 155
3. Q. 2010 3 1663 3. Q. 2010 318 338 568
4. Q. 2010 5993 6 365 109 4. Q. 2010 619 457 000
Celkom k 31.12.2010 7 620 8737 339 Celkom k 31.12.2010 3375 3607 592
1.Q. 2011 2 166 2040 518 1.Q. 2011 545 527 661

1

2.Q.2011 2 064 3 635 808 2.0Q.2011 1359 197 165
3.Q.2011 2231 1817 270 3.Q. 2011 615 562 372
4.Q.2011 3861 5557883 4.Q.2011 798 751 339
Celkom k 31.12.2011 10 322 13 051 479 Celkom k 31.12.2011 3317 3038 537
rozdiel 2011-2010 2702 4 314 140 rozdiel 2011-2010 -58 -569 055
% rozdiel 2011-2010 35,46% 49,38% % rozdiel 2011-2010 -1,72% -15,77%

Zdroj: VSZP - odpoved’ na poziadavku NKU SR

Celkom boli odpisované pohl'adavky v rokoch 2010 a 2011 vykazované v Sprave:
Odpis + odpustenie za rok 2010 = 12 344 931 eur (okrem exSZP)
Odpis + odpustenie za rok 2011 = 16 090 016 eur

Rekapituléacia vysky odpisanych pohladavok vycislenych v Gictovnictve a vysky odpisanych
pohl'adavok uvedenych v Sprave:

Vyska odpisanych pohl'adavok 2010 2011
-z uctovnictva 14 220 521,02 16 361 960,89
- podla Spravy 12 344 931,00 16 090 016,00

Porovnanim vysky odpisanych pohladavok vycislenych v aétovnictve s vyskou
odpisanych pohladavok, ktoré boli uvedené v Sprave v kapitole 4.2.3. Odpisovanie
nevymoziteI'nych pohl'adavok a odpustanie prisluSenstva, bol zisteny rozdiel.

Rozdielna vyska bola z dovodov:

e uctovnictvo nerozliSovalo odpis a odpustenie. Z uc¢tovného pohl'adu to bola rovnaka
nakladova poloZka;

e udaje v sprave 0 vybere a vymahani boli prebraté z operativnej Casti ZPIS, kde sa
zadaval datum schvalenia odpisu. Vzhl'adom na schval'ovaci proces sa tidaje o odpise
nahravali do systému spitne, pricom medzi¢asom mohlo dojst’ k zmene uctovného
obdobia (poznamka: i3lo len 0 ¢asovy posun vo vykazovani). Dalsim rozdielom bolo
storno odpisu, ktoré bolo nutné vykonat' z dévodu otvorenia uzavretého obdobia
v ZPIS pre opravu kategorie platitel'a, ateda opravu vysky pohladavky. Nakol'ko
nebolo mozné otvarat’ uzatvorené uctovné obdobie, generoval sa v Gétovnictve novy
predpis, t. j. neznizoval sa nakladovy ucet zuzatvoreného uctovného obdobia
(poznamka: 1Slo o ojedinelé pripady).

Zoznamy a vyska odpisanych pohl'adavok

Kontrolou bol zistovany narast, resp. pokles pohl'adavok v stvislosti s prijimanim
novej legislativy a internych predpisov v kontrolovanom obdobi 2010 - 2011.

Najvicsi podiel 19,5 % tvorili pohl'adavky z KP Bratislava, spolu 102 987 004,18 eur.
V KP Bratislava bolo i najviac odpisanych pohl'adavok v roku 2010 (18,16 %) a v roku 2011
(15,85 %) z celkovej vysky odpisanych pohl'adavok. Z toho dovodu boli vybraté na kontrolu
zoznamy za mesiac december KP Bratislava ,,VM-022 Vyhladané pripady odpisu

33



Najvyssi kontrolny urad Slovenskej republiky

pohladavok Filter: Kod stavu: S, Datum pravoplatnosti: 01.12.2010:31.12.2010, Kod
pobocky: 61

Zoznam pohladavok v mesiaci december vroku 2010 obsahoval 507 pripadov
odpisanych pohladiavok a evidoval pohladavky vo vyske 416 296,52 eur. V roku 2011
zoznam pohladdvok v mesiaci december ,,\VM-022 Vyhladané pripady odpisu pohl'adavok
Filter: Kod stavu: S, Datum pravoplatnosti: 01.12.2011:31.12.2011, Koéd pobocky: 61¢
obsahoval 197 pripadov odpisanych pohladavok a evidoval pohladavky vo vyske
730 635,39 eur. Vyska odpisanych pohl'adavok bola v roku 2011 v porovnani s rokom 2010
0 314 338,87 eur vyssia. Zoznam obsahoval poradové Cislo pohladavky, pravoplatnost, kod
pobocky, platné VS, identifikacné udaje (meno, priezvisko, ndzov organizacie, obec, suma
odpisania).

V kontrolovanom obdobi bola v désledku prijatia novej legislativy zmenena
kompetencia pri urCovani pohladavky za nevymozitelni. O uréeni pohladavky za
nevymozitelni ajej odpisani rozhodovalo s konec¢nou platnostou predstavenstvo VSZP
a s ucinnostou od 15.12.2010 riaditel’ pobocky, resp. riaditel’ sekcie zdravotného poistenia.

Odpis pohl'adavok z VZP voci poistenym podla jednotlivych pobocick je uvedeny
v tabul’ke v &asti 3 protokolu Inventarizacia pohladavok v stipci IV. za rok 2010 a v stipci V.
za rok 2011. Vstipci VI. tabulky je uvedeny rozdiel odpisanych, resp. odpustenych
pohladéavok za rok 2011 oproti roku 2010.

V roku 2011 bolo v porovnani s rokom 2010 odpisanych o 15 % viac pohl'adavok
z VZP, ¢o predstavovalo sumu 2 141 439,87 eur.

Existenciu pohl'adavky VSZP preukazovala najmé platobnym vymerom vydanym VSZP
a opatrenym dolozkou pravoplatnosti, pravoplatnym rozhodnutim sidu alebo spravneho
organu, UDS, pripadne aj formou notarskej zapisnice, vypisom stavu Uc¢tu dlznika, inym
dokazom preukazujicim vznik pohladavky poistovne (vyhlaS8ka MZ SR ¢. 239/2006 Z. z.
o podrobnostiach o vykazovani preddavkov na poistné na verejné zdravotné poistenie,
o ro¢nom zuctovani poistného a povinnostiach pri ronom zuctovani poistného a o vzoroch
tla¢iv ro¢ného zicétovania poistného na verejné zdravotné poistenie v zneni neskorsich
predpisov, protokol o kontrole, ucet poistenca apod.), zmluvou, faktirou, vypisom
Z bankového Uctu, inym relevantnym dokladom ku konkrétnej pohl'adavke.

Pri oznaCovani pohladavok za nevymozitelné VSZP dlznika posudzovala komplexne
pri pohladdvkach rovnakého druhu. Ak pohladavka voéi jednému dlznikovi spinala
podmienky na odpis ztitulu nevymozitelnosti, bolo potrebné odpisat’ vSetky jeho
pohladavky, ktoré boli k datumu posudzovania nevymozitel'nosti pohl'addvky neuhradené. Na
odpisanie pohl'adavok bolo potrebné stanovit’ dovod odpisania. Pokial pohl'adavky spinali
vSetky podmienky oznacenia za nevymozitelné, boli odpisané bez ohl'adu na to, ze dlznik
nemal vysporiadané poistné vztahy, nepredlozil vSetky mesacné vykazy, prip. iné doklady.

KP VS§ZP alebo pobocka VSZP bola povinna zacat’ kompletizovat’ podklady na urcenie
nevymozitelnosti pohl'adavky aich odpisanie do jedného mesiaca odo dia, ked ziskala
poznatok o tom, ze pohl'adavka by mohla byt nevymozitel'na.

Kontrolou bolo zistované, ¢i spisy o odpisani pohl'addvok obsahovali legislativou
stanoven¢ doklady. V kontrolovanych spisoch ¢. N6120091002, N6120091001,
N6120091439, N6120091004, N6120091040, N6120110389, N6120111097, N6120110386,
N6120110442, N6120111090, N6120120744, N6120120683, N6120120092 boli prilozené

vSetky pozadované doklady.
3.3 Postlpenie pohl'adavok

Postupenie pohladdvok bolo legislativne upravené ust. § 85 pis. g) zdkona
0 zdravotnych poistovniach, podla ktorého ,,pohl'adavku voci fyzickej osobe alebo pravnicke;j
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osobe povinnej odvadzat’ poistné, na ktorej majetok bol vyhlaseny konkurz alebo ktord je
Vv likvidacii, mohla VSZP postupit’ len na pravnickt osobu so 100 % majetkovou i€ast’'ou Statu
uréenu ministerstvom zdravotnictva po dohode s ministerstvom financii. Pravnickd osoba
takto postupent pohl'adavku mohla postapit’ len inej pravnickej osobe so 100 % majetkovou
ucast'ou Statu alebo pravnickej osobe zriadenej zakonom®. V roku 2010 a 2011 postipenie
pohladavok nebolo realizované.

Nasledne bolo postupenie pohladdvok upravené novelou ¢. 250/2011zékona
0 zdravotnych poistovniach (§ 85 pis. g.) s uc¢innost'ou od 01.08.2011, v zmysle ktorého bolo
upravené i to, ze:

- pohl'adavku na poistnom VSZP moézZe za podmienok ustanovenych tymto zakonom
postipit’ zaujemcovi za odplatu na zaklade vyberového konania aj pravnickej osobe so 100 %
majetkovou Gcéastou $tatu uréenej MF SR po dohode s MZ SR, a to za odplatu ur¢enti na
zéklade dohody medzi VSZP, MF SR a MZ SR, tym neboli dotknuté ustanovenia osobitného
predpisu.

Predmetom postupenia pohl'adavok na poistnom mohla podla cit. zdkona byt len
pohladdvka priznand pravoplatnym platobnym vymerom, alebo pravoplatnym VN.
Pohl'adavky na poistnom mohli byt predmetom postupenia najskor po uplynuti 18 mesiacov
odo diia pravoplatnosti rozhodnutia UDZS. Na postupovanie pohl'adavok VSZP sa vztahoval
Obciansky zakonnik.

VSZP uzatvorila 21.02.2012 Zmluvu o postipeni pohl'adavok ¢. 1/2012/VSZP (dalej
len ,,zmluva®) so Slovenskou konsolidacnou, a. s., Bratislava. Predmetom zmluvy bola
dohodnutd moznost’ postupit’ svoje pohladavky na poistnom, ktoré mali voci svojim
dlznikom, na postupnika (¢l. II. Zmluvy). VSZP dostala za postipené pohladavky 15 %
z menovitej hodnoty, priCom menovit¢é pohladavky mohli predstavovat najviac
176 milionov eur.

VSZP presunula vo februdri 2012 na Slovenskl konsolida¢nt, a. s. pohl'adavky vo
vyske 7 225 447,68 eur, za ktoré sa postupnik zaviazal VSZP zaplatit' 1 083 817,15 eur, ¢o
predstavovalo 15 % menovitej hodnoty. V dodatku ¢.1 k zmluve z 30.03.2012 bola spresnena
menovita hodnota jednotlivych pohl'adavok v suhrnnej sume 7 146 663,87 eur. V roku 2012
VS§ZP uzatvorila d’al$ie 3 zmluvy a dodatok ¢. 2, v ktorych boli vy€islené sumy postupenych
pohladavok tak, ako je uvedené v nasledovnom prehlade:

postupené pohl'adavky:

Zmluva ¢.2 podpisana 16.04.2012 54 191 905,62 eur
Dodatok ¢€.2 podpisany 14.06.2012,

ktory spresnil sumu postipenych pohl'adavok v zmluve ¢.2 53 741 949,00 eur
Zmluva ¢.3 podpisana 04.10.2012 55 100 884,72 eur
Zmluva ¢. 4 podpisana 05.10.2012 23139 109,34 eur

Do ukoncenia kontroly boli postupené pohl'adavky v sume 139 128 606,93 eur.

Postupenie pohl'adavok VSZP na Slovensku konsolidacnu, a. s. bol spravny krok, boli
to staré pohladavky, ktoré boli dlhodobo exekuéne vymdhané a mali nizku bonitu.
Pohl'adavky boli z obdobia predpisu do konca roka 2008, ktoré boli zahrnuté v exekuc¢nom
titule a ktoré boli sucasne vymahané aj prostrednictvom exekucného konania. Pri exeku¢nych
konaniach ndklady narastali a vymozené ciastky boli minimalne alebo ziadne. Postipenim
starych pohladavok vznikol VSZP casovy priestor i vol'né kapacity I'udskych zdrojov, ktoré
mohla zameriavat’ na vymahanie novych pohl'adavok, ktorych vymoziteI'nost’ bola vyssia.
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4. Vnutorny kontrolny systém (pri vymahani pohl'adavok a pri vyhodnocovani plnenia
prijatych opatrent)

V zmysle ust. § 3 zakona 0 zdravotnych poistovniach bola VSZP povinnd v ramci
svojej organizacnej Struktury zriadit' utvar vnutornej kontroly a tuto kontrolu efektivne
vykonavat.

Kontrolou bolo zistené, ze VSZP si povinnost vyplyvajucu s vyssSie citovaného
ustanovenia splnila a v ramci svojej organizacnej Struktary zriadila utvar vnatornej kontroly.
Utvar vnatornej kontroly (d’alej len ,,UVK*) VSZP mal povinnost’ v zmysle platnej legislativy
najma:

e vypracuvat’ spravu o ¢innosti zdravotnej poistovne za predchadzajici kalendarny rok,

e vypracuvat spravu o vysledkoch kontrolnej Cinnosti za predchadzajuci kalendarny rok
a 0 prijatych opatreniach na napravu zistenych nedostatkov v ¢innosti zdravotnej
poistovne,

e vypracuvat’ plan kontrolnej ¢innosti na nasledujtci kalendarny rok,

e vypracuvat’ protokol o spravnosti vykazovanych udajov a vysvetl'ujucu spravu,

e plnit’ d’alSie ulohy v oblasti vnutornej kontroly ur¢ené v stanovach zdravotnej poistovne.

V pripade, ak by UVK zistil nedostatky v hospodéreni zdravotnej poistovne, ktoré
stvisia s vykonom jej ¢innosti podla tohto zakona, bol by povinny navrhnit’ predstavenstvu
zdravotnej poistovne opatrenia na napravu zistenych nedostatkov. Ak by zdravotna poist'ovia
opatrenia nevykonala a d’alsi vyvoj hospodarenia zdravotnej poistovne by ohrozoval jej
schopnost’ plnit’ zavizky vyplyvajice z vykonavania verejného zdravotného poistenia, UVK
by bol povinny bez zbytoéného odkladu o tejto skuto&nosti informovat’ UDZS.

Kontrolou bolo zistené, Ze VSZP si povinnosti splnila nasledovne:

UVK vypracoval v kontrolovanom obdobi rokov 2010 - 2011 spravy o &innosti
zdravotnej poistovne za predchadzajiuci kalendarny rok, spravy o vysledkoch kontrolnej
¢innosti za predchadzajuci kalendarny rok a o prijatych opatreniach na ndpravu zistenych
nedostatkov v ¢innosti zdravotnej poistovne.

Vypracoval plany kontrolnej ¢innosti na nasledujuci kalendarny rok, protokol
o spravnosti vykazovanych udajov spolu so stivahou a vykazom ziskov a strat, vysvetl'ujucu
spravu a plnil i dalsie Glohy v oblasti vnatornej kontroly uréené v stanovach zdravotnej
poistovne.

Plan kontrolnej ¢innosti v roku 2010 a v roku 2011 bol schvaleny vladou. Kontrolna
¢innost UVK bola zamerana na kontrolu &innosti zdravotnej poistovne, kontrolu vykazov
preukazujicich platobnii schopnost’ zdravotnej poistovne a vypracovavanie protokolu
0 spravnosti udajov platobnej schopnosti zdravotnej poistovne.

V roku 2010 UVK vykonal:

e 36 planovanych tematickych kontrol, z ktorych bolo 31 kontrol ukonéenych
vypracovanim zaznamu o kontrole a 5 tematickych kontrol bolo ukon¢enych vypracovanim
protokolu o kontrole. Kontrolované subjekty na odstranenie nedostatkov zistenych kontrolou
prijali 8 opatreni, ktoré boli v stanovenych terminoch splnené. Kontroly pobociek VSZP boli
zamerané na plnenie opatreni prijatych riaditelmi pobociek VSZP na odstranenie nedostatkov
konstatovanych v protokoloch z kontrolnych akeii.

e 8 planovanych komplexnych kontrol hospodarenia, ¢innosti a efektivnosti vynakladania
finan¢nych prostriedkov, ktoré boli zamerané na oblast zdravotného poistenia, nakup
zdravotnej starostlivosti, oblast’ zdravotnu a reviznu, ekonomiku a prevadzku, organizacno-
pravnu cinnost. V kazdej oblasti boli vykonavané ciastkové kontroly. Vykon komplexnej
kontroly bol realizovany vo vsetkych 6smych krajskych pobockach VSZP a v 12 pobockach
VSZP vich tzemnej posobnosti. VSetkych 8 komplexnych kontrol bolo ukoncenych
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protokolom. Kontrolované subjekty na odstranenie nedostatkov zistenych kontrolou prijali
432 opatreni, ktoré boli v stanovenych terminoch splnené.

Plan kontrolnej ¢innosti na rok 2010 schvaleny vladou SR bol splneny.

V roku 2011 OVK vykonal:

e 23 planovanych komplexnych kontrol hospodarenia, Cinnosti a efektivnosti vynakladania
finan¢nych prostriedkov, ktoré boli zamerané na oblast zdravotného poistenia, nakup
zdravotnej starostlivosti, oblast’ zdravotnu a reviznu, ekonomiku a prevadzku, organizacno-
pravnu ¢innost. V kazdej oblasti boli vykondvané ciastkové kontroly. Vykon komplexnej
kontroly bol realizovany vo vsetkych 8 KP VSZP a v 15 pobockach VSZP v ich tzemne;j
posobnosti. 23 kontrol bolo ukoncenych vypracovanim protokolu o kontrole. Kontrolované
subjekty na odstrdnenie nedostatkov zistenych kontrolou prijali 312 opatreni, ktoré boli
V stanovenych terminoch splnené.

e 24 planovanych tematickych kontrol pobociek VSZP bolo zameranych na plnenie
opatreni prijatych riaditelmi pobociek VSZP na odstrdnenie nedostatkov konStatovanych
v protokoloch z kontrolnych akcii. Z 24 tematickych kontrol bolo 23 kontrol ukoncenych
vypracovanim zdznamu o kontrole a 1 tematickd kontrola bola ukoncend vypracovanim
protokolu o kontrole. Na odstranenie nedostatkov konstatovanych v protokole bolo prijatych
5 opatreni.

Kontrolami boli zistené nedostatky pri dodrziavani postupov uréenych internymi
normami VSZP, podnety a prijaté opatrenia pobociek boli postipené manazmentu zdravotnej
poistovne a Vv rdmci spétnej vizby zohl'adnené pri aktualizacii internych noriem a vydavani
odbornych usmerneni.

Plan kontrolnej ¢innosti na rok 2011 schvaleny vladou SR bol splneny.

5. Kontrola plnenia opatreni prijatych kontrolovanym subjektom

5.1 Preverit’ realizaciu opatreni na napravu nedostatkov zistenych vykonanou kontrolou
NKU SR v roku 2010

Na zéklade vysledkov kontroly NKU SR v roku 2010 bolo VZP prijatych devit
opatreni na odstranenie nedostatkov. Sprava o splneni opatreni na odstraneniu nedostatkov
bola NKU SR zaslana pod ¢. Z473698 zo dna 28.06.2011.

Vyhodnotenie plnenia prijatych opatreni:

Opatrenie ¢. 1: Pisomne poziadat MZ SR aby vramci svojich kompetencii zabezpecilo
poziadavku, aby vramci modernizacie verejnej spravy prostrednictvom informaénych
systémov a komunika¢nych technologii bola zohl'adnena skuto¢nost, ze jedinym akcionarom
VSZP je Slovenska Republika a aby boli VSZP spristupnené potrebné databazy a aj takymto
sposobom sa zabezpecila maximalna funkénost’ eGovernmentu.
Termin: 28.02.2011
Kontrolou tohto opatrenia bolo zistené, ze VSZP podala dna 24.02.2011 pod
¢. Z 146423/2011 vo veci poskytovania informacii podnet na legislativnu upravu, adresovany
MZ SR sekeii legislativno-pravnej. Navrhované legislativne upravy by mali za nasledok
vCasnost’ (zabranenie vzniku nedoplatkov, odstranenie moZnosti pripadnej sankcie za
nesplnenie povinnosti), presnost’ (predchadzanie vzniku konfliktov, odstranenie chybovosti),
komplexnost, zniZzenie administrativnej naroCnosti (poistencov, platitelov poistného,
zdravotnej poistovne), ekonomicku vyhodnost’ (zrusenie tlaciv, poStovné).
Zmenou legislativy v osobitnych predpisoch by sa mal dosiahnut’ stav, ze prostrednictvom
UDZS budu distribuované: 1) potrebné informéacie majiice vplyv na vznik, zmenu a zanik
povinného zdravotného poistenia, ktoré st uz vedené v prislusSnych registroch, vSetkym
zdravotnym poistovniam podl'a konkrétneho poistenca resp. platitel'a poistného, 2) potrebné
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informacie majice vplyv na vc€asné uplatiiovanie a vymahanie pohladavok, 3) potrebné
informacie majice vplyv na v€asné uplatiiovanie inych prav a povinnosti uréenych zdkonom.
Opatrenie bolo splnené.

Opatrenie ¢. 2: Prehodnotit’ pristupové prava do ZPIS aMIS zo strany veducich
zamestnancov tak, aby zamestnanci pobociek disponovali potrebnymi tdajmi.
Termin: 31.03.2011

Kontrola NKU SR zistila, e listom riaditel'a sekcie prevadzky a IT &. Z455833/2011
20 16.06.2011 bolo ozndmené vedicemu vnutornej kontroly, ze pristupové prava do ZPIS
a MIS boli vedicimi zamestnancami prehodnotené a vSetci zamestnanci disponuju takymi
pristupovymi pravami, ktoré potrebuji na vykon svojej ¢innosti.
Opatrenie bolo splnené.

Opatrenie ¢. 3: V ramci programu Manazment pohladdvok a vyber poistného zjednotit
a optimalizovat’ procesy vyberu poistného a vymahania pohl'adavok z irovne GR a pobociek
VSZP. Termin: 30.06.2011
Kontrolnd skupina preverila plnenie opatrenia a zistila, ze VSZP za ucelom
optimalizacie a zjednotenia procesov aktualizovala interné normy a upravené postupy v ramci
jednotlivych procesov. ISlo hlavne o nasledovné interné normy:
Smernica GR VSZP Uznanie dlhu a uzatvaranie dohdd o splatkach uznaného dlhu; Smernica
GR VSP Vydavanie vykazu nedoplatkov; Metodicky pokyn GR V3ZP Kontrola poistného;
Metodicky pokyn GR VSZP odptstanie a znizovanie poplatkov/irokov z omeSkania;
Odpisovanie nevymozite'nych pohl'adavok; Novy systém exekucii.
Opatrenie bolo splnené.

Opatrenie ¢. 4: Podat’ MS SR pisomny podnet na legislativnu upravu Obchodného zakonnika,
za Ucelom zabranenia vymazu spolo¢nosti, ktoré maji zaviazky na zdravotnom poisteni, resp.
podnet za ticelom zabezpecenia pohl'adavok vzniknutych z verejného zdravotného poistenia.
Termin: 28.02.2011
Opatrenie bolo splnené v termine listom predsedu Predstavenstva VSZP MUDr. M. F.
¢. Z148031/2011 zo dna 23.02.2011. Vo veci verejného zdravotného poistenia bol podany
podnet na legislativhu Upravu adresovany MZ SR sekcii legislativno-pravnej. Podnet bol
adresovany rezortnému ministerstvu, ktoré malo legislativnu iniciativu, s tym, ze dalSie
dotknuté ministerstva oslovi vo vlastnej kompetencii.
Opatrenie bolo splnené.

Opatrenie €. 5: Prerokovat Ulohy akéného planu a planu opatreni na zmiernenie dopadov
krizy a vzhl'adom na prijatie aktudlnych opatreni na ozdravenie spolo¢nosti a zabezpecenia
finan¢nej stability schvéalenych Mimoriadnym valnym zhromaZdenim dna 28.10.2010,
ukoncit’ ich d’al$iu realizaciu. Termin: 31.01.2011
Kontrolnd skupina overila plnenie opatrenia a na zdklade Zapisnice ¢. 209/2011
z rokovania Predstavenstva VSZP zo dna 17.01.2011 zistila, ze v nadvéznosti prijaté
opatrenia na zabezpecenie finan¢nej stability VSZP na obdobie od 01.10.2010 do 30.06.2011,
ktoré odsthlasilo Mimoriadne valné zhromazdenie VSZP dna 28.10.2010 predseda
predstavenstva, MUDr. M. F. predlozil navrh, aby Predstavenstvo VSZP prijalo rozhodnutie
,ukoncit' d’al§iu realizéciu plnenia tloh Akéného plénu a planu opatreni na zmiernenie
dopadov krizy zo dna 29. 04. 2010
Opatrenie bolo splnené.

%

Opatrenie €. 6: Prehodnotit’ siet’ kontaktnych miest VSZP a prepazkovych pracovisk na
pobockach a expozitirach VSZP s pouzitim parametrov platnych pred zluc¢enim VSZP a SZP.
Termin: 29.04.2011
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Plnenie tohto opatrenia sa zacalo v L. Stvrtroku 2011, kedy VSZP zintenzivnila prace
na analyze organizacnej Struktary a jej zmien, Struktiry pobockovej siete a siete kontaktnych
miest a jej zmien a s tym suvisiacej optimalizacie pracovnych procesov. K pobockovej sieti
asieti kontaktnych miest bola interne spracovand detailnd analyza anavrh stratégie
rozmiestnenia kontaktnych miest. V stlade so zévermi analyzy bolo v I. Stvrtroku 2011
zruSené kontaktné miesto v Nitre (Navrh na zruSenie kontaktného miesta v budove VSZP KP
v Nitre na Zupnom namesti 11).

S cielom spravneho nastavenia pracovnych procesov aich ¢asovo ndro¢ného auditu, VSZP
uzavrela dia 06.04.2011 (na zaklade vysledku verejného obstaravania) Zmluvu ¢. 128/2011
0 poskytnuti sluzieb sfirmou TPA H.A., s.r.0.. ZavereCnd sprava ,,Sluzby v oblasti
zabezpecovania personalu bola poskytovatelom vypracovana vo februari 2012. Tato o. i.
obsahovala odporac¢ania pre implementaciu v oblasti I'udskych zdrojov a pracovnych miest,
implementacia odporticani v oblasti organizac¢nej Struktiry, pisomny navrh opatreni.
Opatrenie bolo splnené.

Opatrenie ¢. 7: Zefektivnit’ nakup zdravotnej starostlivosti S cielom dlhodobo znizit’ naklady
na zdravotni starostlivost vramci vybranych segmentov zdravotnej starostlivosti
S definovanim novych platobnych mechanizmov a optimalizacie naplnenosti verejnej
minimalne;j siete.
Termin: v etapach do 31.12.2011
Kontrolnou skupinou NKU SR bolo zistené, e VSZP vramci tohto opatrenia
pristupila k zefektivneniu nakupu zdravotnej starostlivosti s cielom dlhodobo znizit’ naklady
na zdravotnil starostlivost vradmci vybranych segmentov zdravotnej starostlivosti
s definovanim platobnych mechanizmov a optimalizécie naplnenosti verejnej minimalnej
siete. Realizované zmeny boli v jednotlivych obdobiach:

- od 01.01.2011 (kapelna starostlivost, Hospic, SVLZ — odbornost’ laboratorna
medicina, jednodiiové zdravotna starostlivost’, Gstavna starostlivost’, dialyzy);

- od 01.04.2011 (vSeobecna ambulantnd starostlivost’ pre deti a dorast, vSeobecna
ambulantna starostlivost pre dospelych, agentiry domadécej oSetrovatel'skej
starostlivosti, Specializovand ambulantnd starostlivost, jednodiova zdravotna
starostlivost, spolocné vySetrovanie a lieCebné zlozky, ustavné zdravotnicke
zariadenie);

- 0d 01.07.2011 (optimalizacia 16zkovej zdravotnej starostlivosti).

Opatrenie bolo splnené.

Opatrenie €. 8: Sekcia ndkupu zdravotnej starostlivosti predlozi v spolupraci so Sekciou
ekonomiky navrh zmeny textacie zmliv s poskytovateImi zdravotnej starostlivosti v Casti
kontrolnd ¢innost’, ¢im sa zabezpe¢i povinnost’ PZS predkladat’ poistovni na vyZiadanie
podklady k vykonavaniu finan¢nej kontroly (nakladové faktary, cenové fakturacie) za tc¢elom
kontroly ekonomickej opravnenosti ndkladov PZS hradenych z verejnych zdrojov.
Termin: do 30.06.2011

Sekcia ndkupu zdravotnej starostlivosti pripravila navrh novej zmluvy, vSeobecnych
zmluvnych podmienok a priloh. VSZP od 01.07.2011 uzatvarala s poskytovate'mi zdravotnej
starostlivosti nové zmluvy, ktoré obsahovali text: “Poskytovatel’, alebo osoba nim poverena,
je pri vykone kontroly povinny najmaé:...poskytnat’ G¢tovné ainé doklady a dokumenty,
vratane technickych nosiCov udajov, ktoré shvisia sndkladmi uhradzanymi z verejného
zdravotného poistenia za ufelom kontroly ucelnosti, efektivnosti a hospodarnosti
vynakladania prostriedkov z verejného zdravotného poistenia®.
Opatrenie bolo splnené.

Opatrenie ¢. 9: Zabezpecit externy pravny posudok zamennej zmluvy medzi VSZP
a spolo¢nostou T., a. s. PreSov zo dna 02.06.2010. Termin: do 30.06.2011
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Kontrolna skupina pri plneni tohto opatrenia zistila, ze diia 21.04.2011 bol VSZP
odovzdany posudok vo veci ,Pravne postdenie vyhodnosti zdmeny nehnutelnosti
uskuto¢nenej na zdklade Zamennej zmluvy €. 231/2010 uzatvorenej dia 02.06.2010 (d’alej len
»Zamenna zmluva®) medzi VSZP a spolo¢nostou T., a.s. (d’alej len ,,posudok*). Posudok bol
vypracovany na zaklade zmluvy o poskytnuti pravnych sluzieb ¢. 63/2011 zo dna 14.03.2011
uzatvorenej medzi VSZP a advokatskou kancelariou JUDr. R.P., advokat s.r.o. Senec. Dna
18.03.2011 bola zmluva zverejnena v CRZ. Na zaklade posudku predstavenstvo VSZP podalo
navrh na prijatie uznesenia a na svojom rokovani dia 09.08.2011 rozhodlo, ze vo veci
Zamennej zmluvy:

- nebude na prislusny sud podany navrh na urcenie, ze zdmenna zmluva je neplatna;
- nebudu na prislusny sud podané navrhy, ktorymi by bol uplatiovany narok na nahradu

Skody voéi jednotlivym ¢lenom predstavenstva a dozornej rady;

- nebude na prislusny organ Cc¢inny v trestnom konani podané ozndmenie

0 skuto¢nostiach nasvedcujucich tomu, Ze doslo k spachaniu trestného ¢inu.

Opatrenie bolo splnené.

Na zaklade vysledkov kontroly opatreni bolo zistené, Ze kontrolovany subjekt
vSetkych devét opatreni splnil v stanovenych terminoch.

Zhrnutie

Celkové pohladavky VSZP k 31.12.2010 boli vykazané v uctovnictve vo vyske
578 218 087 eur a k 31.12.2011 vo vyske 586 561 494 eur. Ich medziro¢ny narast bol 1,44 %,
¢o znamenalo narast pohladavok spolu v absolutnom vyjadreni o 8 343 407 eur. Najvacsiu
cast zcelkovych pohladavok tvorili pohladavky z VZP voéi poistenym, ato
494 428 434,27 eur (86 %) v roku 2010 a 527 870 148,25 eur (90 %) v roku 2011. Vy¢islenie
vysky pohl'adavok z vyberu a vyméhania poistného bolo vykonané bez ohl'adu na splatnost’
pohladavky, teda aj pohl'adavky s neprekroc¢enou lehotou splatnosti.

Celkovy narast pohl'adavok z VZP vo¢i poistenym Vv roku 2011 oproti roku 2010
033441 713,97 eur vznikol z dévodu narastu pohl'adavok na uéte odhad poistného spolu,
ktory medzirocne vzrastol o 55419 586,34 eur (z toho odhad rocného zuctovania Statu
0 50 602 569,00 eur), ¢o znamenalo medzirocné zvySenie tohto uctu o 75 %.

Vyska pohladavok po lehote splatnosti k 31.12.2010 bola 334 782 116,00 eur
ak 31.12.2011 predstavovala sumu 314 668 646,10 eur. V medziroénom porovnani
2011/2010 poklesli pohladavky z VZP voci poistenym po lehote splatnosti
0 20 113 469,90 eur, ¢o predstavovalo zniZenie o 6,01 %. ZniZovali sa pohl'adavky z ro¢nych
zGétovani a narastal podiel pohladavok za poistné, ¢ uz SZCO, zamestnavatel'ov, prip.
ostatnych platitelov. Narast pohl'adavok voci fyzickym osobam bol vyssi oproti pohl'adavkam
na poistnom voc€i pravnickym osobam. Jednym z moznych dovodov bola zmena vysky
preddavku od 1/2012, ale najvacsi podiel na naraste v jednotlivych skupinach mala
skutocnost’, Ze v 1/2011 boli na ucty v rdmci migracie rozpustené pohl'adavky byvalej SZP.

Pri praci s pohladavkami VSZP existovali dva spésoby vymahania, a to nutené
a nenutené. Exekucie boli rozhodujucou formou vymadahania. Po¢et podanych navrhov na
exekucie sa medziro¢ne zvysil o viac ako 38 %, ¢o bolo spésobené najmi zavedenim novych
procesov vymadhania. NajvysS§ia hodnota vymozenych pohladdvok bola dosiahnutéd
vymahanim formou stdnej exekucie. V roku 2011 bola dosiahnuta celkova uspeSnost
100,91 %, co v porovnani s predchadzajucim rokom predstavovalo narast o 2,02 %, t. j.
finan¢ny efekt 32,2 mil. eur.

VSZP za ucelom znizovania pohladavok prijala v kontrolovanom obdobi opatrenia,
ktoré implementovala do internych noriem pre pracu s pohladavkami. Efektivnym
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vyuzivanim hromadného generovania atlace vyziev (rychle rieSenie pre zadefinovant
skupinu neplaticov) viedlo K zniZeniu objemu pohladavok nezabezpeCenych VN, ako aj
k poklesu poctu tychto neplaticov. Bezna tspeSnost vyberu poistného k 30.09.2012
Vv porovnani so stavom k 30.09.2011 sa zvysila o 0,22% adosiahla hodnotu 95,35%.
V medziro¢nom porovnani 2012/2011 poklesli pohl'adavky po lehote splatnosti na vybranych
uctoch hlavnej knihy k 30.09. 0 20,52 %, t. j. 0 66 261 tis. eur.

Utvar vnutornej kontroly VSZP si plnil povinnosti vyplyvajice z ustanoveni zakona
0 zdravotnych poistovniach, vypracival spravu o Ccinnosti zdravotnej poistovne za
predchadzajuce kalendarne roky, vypractuval spravu o vysledkoch kontrolnej ¢innosti za
predchadzajice kalendarne roky, vypracuval plany kontrolnej c¢innosti na nasledujice
kalendarne roky, vypracuval protokoly o spravnosti vykazovanych udajov a vysvetlujucu
Spravu .

Kontrolna ¢&innost UVK V3ZP bola vykonana v stlade splanmi kontrolnej
¢innosti v rokoch 2010 - 2011, ktoré boli schvalené vladou SR. Kontrolované subjekty na
odstranenie nedostatkov zistenych kontrolou prijali opatrenia, ktoré boli v stanovenych
terminoch splnené.

Pri kontrole dodrziavania vSeobecne zdvdznych pravnych a internych predpisov
Vv suvislosti s vyméahanim pohl'adavok na poistnom bolo zistené:

- pri kontrole vykazov nedoplatkov v jednom pripade nebola vo VN vyznacena
pravoplatnost’ a vykonatelnost a Vjednom pripade VN neobsahoval zaznam
0 vykonani predbeznej finan¢nej kontroly;

- pri kontrole uznania dlhu auzatvarani dohdd o splatkach bolo zistené v jednom
pripade omeskanie splatok podla splatkového kalendara a v dvoch pripadoch boli
UDS uzatvarané neskor ako 30 dni od dorucenia Ziadosti platitel'om,;

- pri kontrole dedi¢skych konani bolo v 7 pripadoch zistené neskoré prihlasovanie
pohl'adavok do DK, ¢o malo za nasledok, Ze pohl'adavky boli prihlasované do DK po
sutdnom zastaveni DK pre nemajetnost’ a cely proces vymahania pohl'adavok v tychto
pripadoch bol zbyto¢ny a neefektivny;

- pri kontrole sudnych exekticii bol v 10 pripadoch neskoro vypracovany navrh na
vykonanie exekucie (do 30 dni od nadobudnutia vykonatelnosti PV), v 4 pripadoch
nebola dolozend zaverecnd sprava sudneho exekutora s predpisanymi naleZitostami,
V jednom pripade nebola doloZena komunikacia so sidnym exekttorom a v jednom
pripade bolo neskoré vypracovanie predexeku¢nej vyzvy;

- pri kontrole odpisovania pohl'adavok V jednom pripade chybalo zdovodnenie
odpisania pohl'adavky.

Odporutcania na rieSenie zistenych nedostatkov:
- doplnit’ do prislusnej internej normy vykonanie predbeznej finan¢nej kontroly v zapise
z rokovania o dohode 0 uznani dlhu a splacania pohl'adavky;

- pri kontrole predlozenych Ziadosti o uzavretie splatkového kalendara dbat’, aby
predlozené ziadosti spihali vSetky néleZitosti podla prilohy & 1 — D smernice
,Uznanie dlhu a uzatvaranie dohod o splatkach uznaného dlhu* audaje v nich boli
zrozumitel'né;

- priebezne aktualizovat' register platitelov a poistencov, aby ktorémukol'vek
neplatiCovi bolo mozné vystavit' VN (PV) a d’alej vyuzit’ niektorti z foriem vymahania
pohl'adavky;

- zvazit podanie legislativneho navrhu na zlepSenie stavu informovanosti VSZP
0 umrtiach poistencov (platitelov) zo strany matrik miestne prislusnych uradov, ¢im
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by sa prediSlo oneskorenému, apreto zbytoénému a neefektivnemu vyméhaniu
pohladavok v DK, ked” uz predtym boli tieto DK uznesenim sudu pravoplatne
zastavené;

- zvysit povedomie obcanov informovanim oich zikonnych povinnostiach
prostrednictvom medidlnej kampane, atym predchadzat’ vzniku pohladavok na
poistnom a sankciach;

- pri vzniku pohladdvok u platitelov poistného s vysokymi ciastkami mesacnych
preddavkov konat’ pri vymahani neodkladne, aby neprichadzalo k stavu (vid’ spis
¢.479/2010 S. A., as.), ked konkurz na majetok platitela prebehol bez
predchadzajiiceho vystavenia VN/PV abez exeklcie anasledne bola navrhnutd na
odpis vysoka suma (1 056 323,35 eur);

- nezacinat’ zbytocné a neefektivne exeku¢né konania pri vymahani pohladavok po
termine pravoplatnosti vyhlasenia konkurzu na majetok platitel'ov.

Protokol o vysledku kontroly vypracovali dia: 03.12.2012

Ing. Beata Jurkoviova
veduca kontrolnej skupiny
Ing. Silvia Achbergerova
¢lenka kontrolnej skupiny
Ing. Milan Bolebruch
¢len kontrolnej skupiny
Ing. Maria Hlinkova
¢lenka kontrolnej skupiny

S obsahom protokolu o vysledku kontroly bol oboznameny dnia: 04.12.2012

Ing. Marcel Forai, MPH
predseda predstavenstva a generalny riaditel’
Vseobecnej zdravotnej poist'ovni, a.s.
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