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ZHRNUTIE

Najvy$§i kontrolny urad Slovenskej republiky zaradil kon-
trolu Narodnej koncepcie informatizécie verejnej spravy SR
do planu kontrol na rok 2017 s ohfadom na verejnostou
vnimanu aktualnost' témy a schvalenie nového koncepc-
ného dokumentu informatizacie verejnej spravy.

Predmetom kontroly bolo preverenie funkéného nastave-
nia novej NKIVS vo vztahu k jej ciefom, principom a sa-
motnej aplikacii v obdobi rokov 2014 az 2020. Predme-
tom kontroly bolo aj pinenie implementacie opatreni v
ramci Revizie vydavkov na informatizaciu, ktor vypra-
coval UHP MF SR.

Vypracovana a nasledna realizacia Narodnej koncepcie in-
formatizacie verejnej spravy z roku 2016 ma zabezpedit
kvalitativhu zmenu v poskytovani sluzieb verejnej spravy
pre verejnost’. Nasledne NKIVS ma mat dosah na zivotné
situacie ludi, preto je pozornejSie vnimana verejnostou.
Koncepcia je ambiciéznym nastrojom UPPVII, ktory bol
zriadeny v juni 2016. Koncepcia bola vytvorena v snahe
predist opakovaniu chyb a napinit ciele informatizacie
verejnej spravy. Implementacia koncepcie bola spreva-
dzané vyraznym oneskorenim tvorby a schvalovania de-
tailnych dokumentov, ktoré podrobne definujii kroky napi-
fAania koncepcie pre dosahovanie jej cielov. St¢asne bola
vyrazne ovplyvnena este len formovanim napifiania
agendy UPPVII ajeho postavenia v systéme verejnej
Spravy.

Koncepcia riedi funkcionality a sluzby pre ob¢anov,
v zmysle ich planovaného koncep¢ného rozvoja na za-
klade uZ existujucich zmapovanych IT a rieSeni. Aby boli
splnené zakladné predpoklady na realizovanie cielov kon-
cepcie do roku 2020, bolo potrebné nastavenie vnatornych
procesov UPPVII, ktoré umoznia véasné pinenie agendy s
moznostou presadenia riadiaceho vplyvu.

Na to, aby mohol UPPVII realizovat ciele vyplyvajice
z NKIVS, musi mat na to aj zodpovedajuce riadiace pravo-
moci. Na zaklade rozboru hlasovacieho vplyvu UPVII v ko-
misiach a vyboroch moZno vSak konstatovat, Ze nasta-
vené hlasovacie a rozhodovacie pravomoci tradu vo
vyboroch a komisiach nezodpovedajiu koncepénému
ramcu NKIVS, ¢o ma zasadny vplyv na komplexné ria-
denie informatizacie.

NKU SR v ramci vykonu kontroly v UPPVII zistil viaceré
nedostatky v procese plnenia agendy informatizacie.
Jednym z podstatnych nedostatkov bolo neadekvatne za-
bezpecenie fudskych zdrojov z pohladu néro¢nosti a roz-
sahu vykonavanych ¢innosti a ich odbornosti. Dal$im z ne-
dostatkov bolo neuspokojivé platové ohodnotenie, ktoré je
uréené legislativou v oblasti Statnej sluzby. Porovnanim so
sukromnym sektorom su vyrazné rozdiely pri ohodnoco-
vani obdobnych pozicii.

Vplyv nedostatku potrebnych personalnych kapacit sa pre-
javuje pri vytvarani kluCovych dokumentov. Predpokla-
dana efektivnost’ pracovnych skupin bola poznacena aj
absenciou harmonogramu stretnuti, systematickosti, roz-
deleni prace, resp. uloh, a v neposlednom rade aj chybaju-
cimi minimalnymi poziadavkami na profesionalnu Speciali-
zaciu ich ¢lenov. Jednotlivé dokumenty, ako vystupy pra-
covnych skupin, boli vytvorené s vyznamnym omeskanim.
Ich absencia v stanovenom Case vytvara riziko pochybenia
v procesoch implementacie koncepcie vzhladom na po-
stupnost krokov a ich stvislosti.

Predpokladom plnenia Gloh a povinnosti, ktoré vyplyvaju
z koncepcie a ich premietnutie do lokalnych koncepcii roz-
voja informaénych systémov, tzv. KRIS, je vykonanie de-
tailnej revizie uz existujucich systémov IT. Naslednym
krokom je vykonanie navrhov opatreni v sulade s koncep-
ciou. Oba predpoklady mali byt realizované formou pred-
kladania dokumentov KRIS. NKU SR zistil, ze vo vyznam-
nej miere absentuje moznost vplyvu UPPVII na kvalitu
predkladanych dokumentov vypracovanymi povinnymi
osobami (napr. ministerstvami alebo ostatnymi zodpoved-
nymi in8titiciami verejnej spravy).

NKU SR zistil nedostatky v procese riadenia informatizacie
z pohladu legislativne upravenych kompetencii UPVII SR.
Ide hlavne o oblast riadenia a schvalovania projektov,
ako aj monitorovanie plnenia koncepcie na rdznych
Urovniach subjektov Statnej spravy. Napriek tomu, ze dodr-
ziavanie NKIVS, jej principov a cielov povinnymi osobami,
je dané zavazne zakonom, skutoény dosah Uradu na ria-
denie a dodrziavania NKIVS je obmedzeny. Rozsah pra-
vomoci Uradu z pohfadu dosahu na proces predkladania
a schvalovania projektov IT z réznych zdrojov financo-
vania mozno povazovat za neadekvatny. V pripade na-
slednych legislativnych zmien, tykajucich sa pravomoci
Uradu, by sa mal posilnit aj samotny dohlad na realizaciu
a vyber projektov v ramci komplexnosti NKIVS.

Viyber a realizacia projektov boli ovplyvnené chybajucim
zavaznym dokumentom, ktory by upravoval koordinaciu
vydavkov na projekty IT verejnej spravy.

Neskoré vypracovanie a schvalenie niektorych klucovych
dokumentov vratane detailného akéného planu ma vy-
znamny vplyv na efektivnost a hospodarnost pinenia kon-
cepcie. UHP MF SR vypracoval odporigané opatrenia (Re-
vizia vydavkov pre informatizaciu), ktorych podstatou je
maximalizacia hospodarnosti  a efektivnosti. Uvedené
opatrenia neboli pine zohladnené pri implementacii kon-
cepcie.

NKU SR odporuéil akceleraciu vystupov pracovnych
skupin, t. j. urychlené dopracovanie dokumentov, vra-
tane podrobného monitorovania ich postupu (véas-

|5



NAJVYSSI KONTROLNY URAD SLOVENSKEJ REPUBLIKY

nost' a uplnost) a stanovenia minimalnych poziada-
viek na profesijni $pecializaciu €lenov. Vyzadovanie

vysokej profesionalnej Specializacie ¢lenov skupin ma
priamy vplyv na kvalitu produkovanych vystupov.

1 CIEL KONTROLNEJ AKCIE

Cielom kontrolnej akcie bolo preverit plnenie tloh nosného
dokumentu upravujuceho komplexnu informatizaciu verej-
nej spravy; tym dokumentom je NKIVS 2016. Vo vztahu
k uvedenému dokumentu bolo preverené aj uplatiiovanie

principov efektivnosti a hospodarnosti pri implementacii
samotnej koncepcie, a to aj z pohladu dosahu plnenia vy-
branych opatreni, plynucich z Revizie vydavkov, na infor-
matizaciu vypracovanej UHP MFSR.

Uéelom kontrolnej akcie bolo preverit mechanizmy plnenia Uloh a cielov vyplyvajicich z NKIVS 2016 a uplatiovania
principov efektivnosti a hospodarnosti v zmysle jej napliiania aj samotneho nastavenia. Ucelom bolo tiez preverit imple-
mentaciu vybranych opatreni plyndcich zo Zavere¢nej spravy Revizie vydavkov na informatizéciu, vypracovanej Utvarom

hodnoty za peniaze.

Predmetom kontroly bolo preverit funkéné nastavenie novej NKVIS 2016 vo vztahu k jej ciefom a principom, ako aj sa-
motnej realizacie procesu informatizacie v obdobi 2014 az 2020. Preverit aj pripravenost kontrolovaného subjektu UPVII,
ako subjektu legislativne zodpovedného za plnenie NKVIS v $tatnej sprave.

2 RAMEC KONTROLNEJ AKCIE

Kontrola nastavenia ,Narodnej koncepcie informatizacie
verejnej spravy SR* bola zaradena do planu kontrolnej €in-
nosti v roku 2016 na rok 2017. Kontrolna akcia bola zame-
rana na kontrolu nastavenia a plnenia NKIVS 2016 z po-
hladu dodrZiavania principov vykonnosti.

Kontrola bola zamerana aj na preverenie implementacie
vybranych opatreni vyplyvajlicich zo ZavereCnej spravy
Revizie vydavkov na informatizaciu vypracovanej UHP MF
SR. Implementacia opatreni tohto Utvaru ma dopoméct
k zvySeniu urovne hospodarnosti a efektivnosti prierezovo
v roznych oblastiach informatizacie.

Kontrolovanému subjektu boli uloZzené vladou SR ulohy na
plnenie alebo suéinnost na zéklade uznesenia vliady SR
Sislo 437 z 28. septembra 2016. UPVII je subjekt legisla-
tivne zodpovedny za vytvorenie a plnenie koncepcie a na

jej zaklade postavenom riadeni informatizicie verejne;
spravy.

Kontrola bola vykonana v sulade so zdkonom NR SR ¢.
39/1993 Z. z. o NajvysSom kontrolnom Urade Slovenskej
republiky v zneni neskorsich predpisov a so $tandardmi,
ktoré vychadzaju zo zakladnych principov medzinarodnych
Standardov najvysSich kontrolnych institucii.

Kontrola bola vykonané v ¢ase od 27. jula 2017 do 31. ja-
nuara 2018. Kontrolované obdobie zahffialo pévodni kon-
cepciu NKIVS z roku 2008 az do roku 2017, ¢im bolo ob-
siahnuté obdobie viac ako roénej existencie novej NKIVS
2016.

Kontrola bola vykonana na subjekte UPPVII a bola ukon-
¢ena protokolom.

3 ZISTENIA A ODPORUCANIA

Kontroln skupina pocas vykonu kontroly zistila, ze nee-
xistuje komplexny dokument, ktory by suhrnnym spdso-
bom obsahoval vyhodnotenie plnenia koncepcie infor-
matizécie z roku 2008 ako pociatotného nastavenia reali-
zacie NKIVS 2016 a napinenia jej cielov. Vypracovana bola
,Suhrnna vyrocna a hodnotiaca sprava OPIS za rok 2015".

Zodpovednost jedného subjektu za informatizaciu

UPPVII je podla zakona &. 575/2001 Z. z. 0 organizacii ¢in-
nosti vlady a organizacii ustrednej Statnej spravy priamo
zodpovedny za centralne riadenie informatizacie spolo¢-
nosti a tvorbu politiky jednotného digitalneho trhu, rozho-
dovanie o vyuzivani finanénych zdrojov vo verejnej sprave
pre informacné technoldgie, centralnu architektdru integro-
vaného informa&ného systému verejnej spravy a koordina-
ciu plnenia Uloh v oblasti informatizacie spolo€nosti.

UPPVII bol zriadeny 1. jina 2016. NKIVS bola schva-
lena 28. septembra 2016.

Vydavky na IT nie su dostato¢ne koordinované

Ciele NKIVS 2016 su realizované najma aktivitami finan-
covanymi hlavne z prostriedkov Eurdpskej Unie. Preto je
potrebné posudit vzajomnu koordinaciu medzi OPEVS,
OPIla NKIVS 2016. Ciele, principy a priority Narodnej kon-
cepcie informatizacie verejnej spravy sa vztahuju nielen na
vydavky financované z OPIl a OPEVS, ale na vSetky ope-
raéné programy vratane vydavkov IT zo $tatneho rozpocCtu.

UPPVII nedisponoval komplexnym dokumentom na-
vrhu systému koordinacie vydavkov na IT vo verejne;
sprave vo finalnej schvalenej podobe. Takyto dokument by
mal byt zakladnym dokumentom upravujucim koordinaciu
aktivit medzi jednotlivymi operacnymi programami v oblasti
IT.
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Nedostatocné riadiace pravomoci UPPVII

Predpokladom efektivneho a G¢inného riadenia a koordi-
nacie informatizacie je dostatoény riadiaci a rozhodovaci
vplyv na jednotlivé kiugové procesy informatizacie. UPPVII
ma nedostatoéne nastavené pravomoci v relevantnych or-
ganoch, ato z hfadiska inStitucionélnej a vecnej Urovne
Upravy vztahov medzi operatnymi programami OP EVS
a OPII a jeho $pecifickych cielov PO7 OPII.

o VMV pre OPIl, zodpovedného najmé za schvalova-
nie zamerov narodnych projektov a metodiku ich vy-
beru, ma UPPVII 5 z celkového poétu 29 hlasov.
Pre prijatie rozhodnutia je potrebna nadpolovicna
vacsina.

e V Riadiacom vybore PO 7 OPIl ma UPPVII len 6
z celkového poctu 16 hlasov. Pre prijatie rozhodnu-
tia je potrebna nadpolovi¢na vacsina. Riadiaci vybor
je najvysSi riadiaci kolektivny organ zamerany na rie-
Senie otazok a prijimanie rozhodnuti suvisiacich s re-
alizaciou Studii uskutoénitelnosti pre projekty PO 7
OPIl a s realizaciou projektov v ramci PO 7 OPII. Vy-
bor pini tlohy aj osobitnej komisie, ktora schvaluje
zamery narodnych projektov IT.

e HK pre posudzovanie reformnych zamerov OP
EVS vo svojej pdsobnosti posudzuje a schvaluje re-
levantnost, realizovatelnost reformnych zamerov
aich suvis s cielmi OP EVS a OPII. Komisia je zlo-
Zena z 12 élenov, z ktorych len jeden je zastup-
com UPPVII,

Hodnotiaca komisia pre vyber projektovych zamerov v
obdobi od 13. juna 2016 do 18. decembra 2017 zasa-
dala sedemkrat a schvalila 43 reformnych zamerov z
celkovou alokaciou pre OP EVS 161 369 207,00 eur a
OPII 534 262 266,22 eur, ¢o pre OPIl znamena az 56 %
celkovych prostriedkov uréenych pre OPIl PO7. Komi-
sia je zlozena z 12 ¢lenov a len 1 €len je zastupcom
UPPVII.

NKU SR v tejto suvislosti odporuéil UPPVII prijat opat-
renia na posilnenie kompetencii, napr. cez hlasovacie
pravomoci, pre zabezpecenie plnenia prav a povin-
nosti ulozenych mu zakonom. Zarover NKU SR odpo-
ruéa optimalizovat postavenie UPPVII na institucional-
nej urovni zhladiska koordinacie ariadenia, ato
hlavne z potreby plnenia Akéného planu. Akény plan je
dokument detailne popisujuci krokové pinenie NKIVS
2016 na urovni povinnych oséb.

Nedostatoéné monitorovanie pokroku v naplifiani
NKIVS 2016

Z celkového poCtu 65 definovanych meranych ukazovate-
lov bola len pre 21 ukazovatelov dostupna vychodiskova
hodnota ukazovatela za rok 2016. V ramci tychto ukazova-
telov bolo vyhodnotenych pat ukazovatelov s pozitivnym

percentualnym narastom, dva ukazovatele mali pozitivny
narast v absolUtnom vyjadreni, aj ked vychodiskova hod-
nota nebola zadana. Pre viac ako polovicu neboli do-
stupné ziadne porovnatelné hodnoty, ¢o bolo ovplyv-
nené aj skutoCnostou, Zze sa iSlo o prvy rok existencie
uradu a o stéle prebiehajuce zmeny v jeho procesoch. Im-
plementadna jednotka vznikla na UPPVII 1. jina 2017. Jej
ciefom je sledovanie odpoétu opatreni definovanych v Re-
viziach vydavkov pripravovanych UHP MFSR, monitorova-
nych ukazovatelov NKIVS.

Nerovnomernost' aktivit pracovnych skupin

Progres v jednotlivych oblastiach plnenia koncepcie je
Uzko spaty s existenciou vykonavacich dokumentov
pre konkrétnu oblast’ informatizacie, ktori podrobne
definuju. Dokumenty maju byt vystupom tvorby $pe-
cializovanych pracovnych skupin, zlozenych z ¢lenov
nominovanych subjektmi Statnej spravy aj odbornou
verejnostou.

Prioritnou Ulohou pracovnych skupin bolo vypracovanie
navrhu dokumentov v zmysle kapitoly 9 NKIVS 2016, t. j.
detailnych vykonavacich dokumentov, a podielat sa na
ich aktualizacii.

Podla rozhodnutia vediceho dradu UPPVII maj predse-
dovia jednotlivych pracovnych skupin povinnost stretavat
sa na Urovni sekcie riadenia informatizacie pravidelne raz
za tyzden. Na zaklade predlozenych dokumentov mozno
konstatovat, Ze existuju vyrazné rozdiely v aktivite jednot-
livych pracovnych skupin. V jednom pripade nebol dokaz
0 zasadani dolozeny. UPPVII nestanovil ani kritéria poza-
dovanej profesionalnej Specializacie pre ¢lenov pracov-
nych skupin. Suhrn tychto zisteni spdsobil okrem kvalita-
tivneho rizika vystupnych dokumentov pracovnych skupin
aj fakt, ze dokumenty boli predkladané Rade vlady pre di-
gitalizaciu a jednotny digitalny trh na schvalenie s vyraz-
nym oneskorenim alebo neboli predlozené vébec. Ones-
korenie v tvorbe dokumentov je rizikom nenaplinenia ciefov
a Uloh NKIVS 2016.

Nedostatky rozpracovania detailnych dokumentov
NKIVS 2016

NKIVS 2016 je vo svojej podstate globalny dokument, ¢im
vznikla potreba vypracovania podrobnych naslednych do-
kumentov podla Kapitoly 9 NKIVS, ktora bola ukotvena ako
tloha B.5. v uzneseni viady €. 437/2016.

PoCas vykonu kontroly bolo z pozadovanych 17 doku-
mentov vypracovanych len 14; vSetky s oneskorenim,
v niektorych pripadoch Sest az desat mesiacov. Doku-
menty ,Kyberneticka ainformaéna bezpecnost,
»Koncepcia nakupu IT vo verejnej sprave“ a ,,Koncep-
cia riadenia fudskych zdrojov v IT“ neboli pocas vy-
konu kontroly esSte schvalené. Uvedené dokumenty
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moZno povazovat za kluCové, a vzhladom na to, Ze sa ty-
kaju problémovych oblasti, vznika riziko opatovného po-
chybenia v implementacii informatizacie.

Jednym z najdélezitejSich dokumentov je ,,Detailny akény
plan informatizacie verejnej spravy 2016 — 2020“, ktory
je zpohladu koncepcie nastrojom koordinacie vSetkych
postupnych krokov v dlhodobom horizonte. Detailny akény
plan bol schvaleny s 11-mesacnym oneskorenim, diia 10.
novembra 2017. Hlavnym Ucelom detailného akéného
planu je definovanie aktivit pre realizaciu véetkych cielov
urcenych v koncepcii. Akény plan nie je lahko identifiko-
vatefny v jednotlivych ciefoch v NKIVS 2016.

Hoci je plnenie koncepcie nastavené do roku 2020,
vacsina projektov, resp. navrhov tém pre prioritné pro-
jekty v ramci nosnych aktivit realizaénych faz kong¢i
v roku 2022, resp. 2023. Z uvedeného je zrejmé, Ze ciele
NKIVS 2016 nebudu naplnené v stanovenom termine.

Nedostatky predkladania KRIS

Koncepcie rozvoja IS verejnej spravy mapuju aktualnu
situaciu s IS vSetkych organizacii osob povinnych plnit
NKIVS, navrhuji ich upravu, rozsSirovanie, pripadne za-
vadzanie novych IS s ohladom na existujucu legislativu a
strategické ciele. Koncepcie tieZ popisuju dalSi postup pri
zavadzani, Upravach, zmenach, rozSirovani a pouzivani
IS.

UPPVII boli uznesenim Vlady SR &. 437/2016 ulozené
alohy v sivislosti s plnenim NKIVS 2016. NKU SR zistil
pocas vykonu kontroly pochybenia v plneni tloh bud ne-
vypracovanim alebo nepredlozenim dokumentu alebo
predloZenim s vyraznym oneskorenim.

Predpokladom plnenia uloh a povinnosti, ktoré vyplyvaju
z koncepcie a ich premietnutie do lokalnych koncepcii roz-

voja informaénych systémov tzv. KRIS je vykonanie detail-
nej revizie uz existujucich systémov IT. Naslednym kro-
kom je vykonanie navrhov opatreni v sulade s koncep-
ciou. Oba predpoklady mali byt realizované formou pred-
kladania dokumentov KRIS. NKU SR zistil, ze vo vyznam-
nej miere absentuje moznost ovplyvnenia UPPVII kvality
predkladanych dokumentov, vypracovanych povinnymi
osobami (osoby podrla §3 ods.3 zakona €.275/2006 Z. z.
o informacénych systémoch verejnej spravy, t. j. organy
Statnej spravy; napr. ministerstvami alebo ostatnymi zod-
povednymi inStitciami verejnej spravy).

NKU SR zistil vyrazné porusenie stanoveného terminu
predkladania KRIS povinnymi osobami, ako aj
nedostatoénu kvalitu predkladanych KRIS. VSetky KRIS
boli UPPVII vratené na dopracovanie. Predlzovanie ter-
minu schvalovania KRIS nastalo aj neschvélenim dalSich
predlozenych verzii (jednym subjektom bolo predlozenych
az Sest verzii). Absencia terminov na maximaline trvanie
posudenia (aj opatovného) predloZenej KRIS je vyraznym
rizikom pre naplfianie cielov NKIVS 2016. Pre celkové pl-
nenie ciefov a Gloh koncepcie je kliéovym postdenie
aktualneho stavu IT povinnej osoby ako vychodisko-
vého kroku.

NKU SR vyhodnotil spatnu vazbu od povinnych osob zo
strany UPPVII v oblasti:

o  konzultacii

e vzdelavania

o  kvality metodického pokynu.

Na zaklade prieskumu bola preukézana dostato¢nost pod-
pory zo strany UPPVII. NKU SR konstatuje, ze kvalita-
tivne problémy KRIS st sposobené nedostatoénou po-
zornost'ou (povinnych osdb) pri ich vypracovavani.

Riadenie IT a jeho kvalita zavisi od odbornosti a kvality zapojenych fudskych zdrojov.

Z pohladu personalnych kapacit kontrolovaného sub-
jektu zistil NKU SR, Ze SRIT mé velmi $irok agendu po-
vinnosti, ktoré sa v niektorych pripadoch iba teraz dotva-
raju, resp. tvoria.

UPPVII nemal vypracovanu analyzu pracovnej zataze za-
mestnancov SRIT pre optimalne nastavenie poctu potreb-
nych zamestnancov a procesu ich agendy.

NKU SR odporucil spracovat analyzu, ktorej vysledkom by
malo byt stanovenie optimalnej potreby personalnych ka-
pacit, a to aj s prihliadnutim na budce, resp. uz pribida-
juce kompetencie.

Dostatoénost’ personalnych kapacit je kfu¢ovy prvok
pre plnenie zverenych kompetencii v stanovenych ter-
minoch a kvalite, ktorych viésinu UPPVII nedodrzal,
a to aj napriek poradenskej podpore sukromnou pora-
denskou spolocnostou.

Poradenskéa zmluva bola uzavreta so spolo¢nostou KPMG
Slovensko, spol. s r. 0., v celkovej hodnote predmetu pl-
nenia 237 500,00 eur. Predmet plnenia zmluvy sa v jednot-
livych bodoch prelina so zodpovednostami a tlohami Utva-
rov SRIT, definovanymi v organizaénom poriadku. V kon-
trolovanom obdobi vSak SRIT nedisponoval dostatonymi
personalnymi kapacitami.
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Tabulka ¢. 1: Prehlad stavu personalnych kapacit

Sekcia riadenia informatizacie Stav LZ k Obsadenost Miera fluktuacie na | Pocet planovanych Skolia-
SRIT 20.08.2017 5-mesacnej baze cich aktivit
Odbor stratégie informatizacie
spolo¢nosti a medzinarodnej | 20(19+1 riaditel
agendy odboru) 86,96% -20 % 28
Odbor implementacie progra-
mov rozvoja informaénej 21(20+1 riaditel
spolo¢nosti odboru) 100 % 0% 6
Odbor riadenia programov roz- | 11(10+1 riaditel
voja informaénej spolo¢nosti odboru) 100 % 0% 7

Problém ziskavania vysokospecializovanych zamest-
nancov spdsobuje aj vyraznym nepomerom v mzdovom
ohodnoteni zamestnancov Statnej spravy a sikromného
sektora. Mzda na porovnatelnej vysokoodbornej pozi-
cii je priblizne o 750 € vyssia v sikromnom sektore.
Rozdiel ma priamy vplyv aj na fluktuaciu zamestnan-
cov.

Profesionalna Specializacia personalnych kapacit
UPPVII

Varovné je kon$tatovanie, Ze u niektorych zamestnancov
SRIT nie st vzmysle opisov $tatnozamestnaneckych
miest kladené poziadavky na Studijny odbor ani na od-
bornu prax. A pritom sa, ako samozrejmost, o€akava , ze
znalosti uchadzacov o zamestnanie sa v tak Specializova-
nej oblasti, akou je IT sektor, na vysokej Urovni uz v ¢ase
uchadzania sa o Statnozamestnanecky pomer v IT oblasti.
Napriek tomuto oakavaniu boli realizované také vzdelava-
cie aktivity, ktoré boli zamerané na niz$i stupef vzdelava-
nia v oblasti IT. (Mame nedostatok absolventov?)

Dosah neimplementovania tspornych opatreni UHP

UHP je $pecializovany organizaény utvar MF SR, ktory bol
zriadeny na ucely podpory prijimania rozhodnuti zaloze-
nych na odbornom posudeni, ¢i peniaze dafiovnikov budu
skutoCne vynaloZené najlepSie ako je mozné pre dosiah-
nutie ciefa. Hlavnymi vystupmi Utvaru su revizie verejnych
vydavkov aad hoc analyzy. Revizia vydavkov hodnoti
ucinnost a efektivnost vydavkov, ¢i identifikuje opatrenia,
ktoré zvySuju hodnotu za peniaze z verejnych financii, ¢im
umoziuje fiskalnu Usporu, lepSie verejné sluzby pre obfa-
nov, presun financii na priority viady.

UHP MF SR vypracoval zavere¢n( spravu z Revizie vy-
davkov pre informatizaciu v oktdbri 2016. Sprava identifi-
kovala oblasti informatizacie, kde existuje najvacsi priestor
na zlepSenie efektivnosti, rozpracovala predmetné oblasti
a navrhla opatrenia pre zlep$enie. Utelom revizie je najma
hladat a vyuzit priestor vo verejnych politikach s ciefom
zefektivnenia vyuzivania verejnych financii a moznych

Uspor pri naplneni pdvodného ciefa. Nosnym prvkom je
analyza s kvantifikaciou v pefiaznych jednotkach, prinosy
v maximalnej moznej miere.

V zmysle dokumentu Revizia vydavkov pre informatizaciu
boli identifikované opatrenia na vytvorenie dodatoéného
fiSkalneho priestoru vo vyske 30 % z planovanych investié-
nych a prevadzkovych nékladov od tretieho roka realizacie.
ZavereCna sprava revizie vydavkov predstavila opatrenia
na priame uspory vo vyske 5 az 9 % vydavkov IT v roku
2017 a mala priniest vy8Siu hodnotu existujucich investicii
vo vySke 1 %. Okrem spomenutej kvantifikacie predstavila
revizia aj procesné a metodické opatrenia, ktoré by mali
umoznovat efektivnejSie hodnotenie a riadenie Statnych IT.
Opatrenia zahriiovali oblast uspor, hodnoty, riadenia, me-
todiky a dat a analytickych Uloh.

UHP v revizii vydavkov navrhol 24 opatreni v oblasti verej-
nych IT, zameranych na pat oblasti so stanovenou hodno-
tou/Usporou, meratelnym ukazovatefom a subjektom zod-
povednym za plnenie a implementéciu opatrenia.

V porovnani odhadu vyvoja vydavkov podfa vyjadre-
nia UPVII a prognézy UHP MF SR vznikol vyrazny roz-
diel. Podfa UHP MF SR malo déjst v roku 2017 k me-
dziroénému poklesu vydavkov na IT v porovnani s ro-
kom 2016 o 130 mil. eur, avSak podfa prognéz vydav-
kov UPPVII by malo dbjst k medziroénému narastu
039 %, t.j. 0 173 mil. eur.

Nenaplnenie tloh cielene zameranych na implementa-
ciu procesnych, fiskalnych a kvalitativnych opatreni
vyplyvajucich zo zavere€nej spravy revizie vydavkov
na informatizaciu UHP MF SR, méze mat’ za nasledok
nedosiahnutie planovanych priamych uspor podla od-
hadu UHP MF SR.

Pocas vykonu kontroly bolo kontrolnej skupine predloZené
plnenie ¢asového harmonogramu revizie vydavkov na in-
formatizaciu. Vzhfadom na Struktdru poskytnutych informa-
cii o plneni opatreni a pouzitej metodike, nemozno presne
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uréit, v akom stave sa plnenie konkrétneho opatrenia na-
chadza. Z 24 opatreni uloZzenych UHP v Revizii vydavkov
na informatizéciu, kontrolovany subjekt deklaruje zlepSenia
u dvoch opatreni, a to v suvislosti s vypracovanim migrac-
ného planu do cloudu, ako aj pripravy UX manualu.

UPPVII nedostatoéne implementoval do svojich postu-
pov arelevantnych dokumentov odpori¢ania a opat-

renia UHP, zamerané na hospodarnost a efektivnost pl-
nenia NKIVS 2016. Nespinenie opatreni cielene zamera-
nych na zlepSenie opatreni procesnych, fiskalnych a kvali-
tativnych, pokial ide o samotné pInenie NKIVS 2016, mbze
mat za nasledok nedosiahnutie planovanych priamych
uspor.

Odporuéania ulozené UPPVII

prav a povinnosti,

2016,

externej poradenskej podpory,

agendy,

A\

» Schvalit Navrh systému koordinacie IT vydavkov,

> posilnit kompetencie Uradu v primeranej miere hlasovacich pravomoci UPVII na zabezpeéenie plnenia

» posilnit rozhodovacie pravomoci v zmysle potreby plynucej z plnenia detailného akéného planu a NKIVS

> zabezpecit' akceleraciu vystupov pracovnych skupin, monitorovat’ ich pokrok v aktivite tvorby dokumen-
tov a stanovit’ kritéria pozadovanej odbornosti pre ¢lenov pracovnych skupin,

> prijat, resp. vypracovat dokumenty podfa kapitoly 9 NKIVS,

» prijat opatrenia k minimalizacii nepriaznivého dosahu poc¢as neexistencie komplexnych dokumentov,

» vypracovat' analyzu pracovnej zat'aze s prihliadnutim na povahu a rozsah vykonavanej agendy, vratane

» stanovit optimalnu potrebu personalnych kapacit aj s prihliadnutim na predpokladané kompetencie,
» upravit mzdové ohodnotenie zamestnancov SRIT na $pecializovanych poziciach tak, aby bolo minimalne
na Urovni mzdovej hladiny obdobnej pozicie v sikromnej sfére,

> prispdsobit’ plan vzdelavania Grovni, ktora je pozadovana na udrzanie vysokej naro¢nosti zverenej

» prehodnocovat’ plan vzdelavania v kratSom ¢asovom horizonte,
priebezne aktualizovat' vzdelavacie plany podfa Specifickych potrieb zamestnancov,

> prijat’ opatrenia na znizenie rizika fluktuacie zamestnancov s vysokymi vzdelavacimi nakladmi.

4 REAKCIA KONTROLOVANEHO SUBJEKTU

Kontrolovany subjekt nevzniesol Ziadne namietky proti
pravdivosti, Uplnosti  a preukazatelnosti  kontrolnych
zisteni, uvedenych v protokole o vysledku kontroly. Na
zaklade vysledkov kontroly, NKU SR odporucil subjektu
prijat opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov.

Kontrolovany subjekt sa zaviazal prijat opatrenia a
nasledne zaslat spravu o splneni, resp. plneni. Plnenie
opatreni bude NKU SR v rdmci svojej ¢innosti monitorovat.

5 TiM KONTROLOROV

Kontrolna skupina bola zloZena z troch kontrolorov pracujlcich v sekcii kontroly I. na odbore eurépskych fondov s diho-

roénou odbornou praxou.
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6 ZAVER

NKU SR vykonal kontrolu v stlade s predmetom kontroly
a podfa zékonnych ustanoveni a nariadeni Slovenskej re-
publiky. Zaroveri kontrolna skupina NKU SR prediozila
kontrolovanému subjektu odporucania na zlepSenie pro-
cesu riadenia, koordinacie a dohladu nad plnenim NKIVS
2016 a na dosiahnutie cielov informatizacie hospodarnym
a efektivnym spdsobom.

Vizhladom na fakt, ze k decembru 2017 bolo schvalenych
43 reformnych zamerov z celkovou alokaciou pre OP EVS

161 369 207,00 eur a OPII 534 262 266,22 eur, ¢o pre OPI|
znamend az 56 % z celkovych prostriedkov uréenych pre
OPII PO7, je nutné bezodkladne prijat opatrenia, ktoré zvy-
Sia pridanu hodnotu projektov IT a zlepsia ich koordinaciu.
Prijat postupy, ktoré zabrania preplacaniu a neefektiv-
nemu vynakladaniu prostriedkov v IT oblasti. Vzhladom na
prudky rozvoj a mieru oCakavanej informatizacie spoloc-
nosti je Statnou ulohou reagovat €o najrychlejSie.

KONTAKT

Najvy$§i kontrolny Urad SR
Priemyselna 2

824 73 Bratislava

@ +4212 5011 4911

< info@nku.gov.sk

Urad podpredsedu vlady SR pre investicie a
informatizaciu

Stefanikova 15

811 05 Bratislava

2 +42102 2092 8156

>4 vicepremier@vicepremier.gov.sk
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